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1. Resumen ejecutivo

El presente “Estudio de Necesidades de Formacion para el empleo en el
municipio de Vélez-Mdlaga.” ha sido realizado por ENET Consulting para
el Organismo Auténomo Local de Desarrollo Integral del Municipio
Vélez-Mdlaga con la finalidad de proporcionar una herramienta de
trabajo que ayude a la toma de decisiones respecto a la Formaciéon

para el Empleo.

El estudio consta de varios apartados. En primer lugar se justifica la
realizacion de un andlisis en profundidad acerca de las necesidades de
formacion para el empleo en Vélez-Mdlaga. Se definen los objetivos
que se pretenden alcanzar y se describe la metodologia que se ha
utilizado. La metodologia incluye un andlisis cualitativo y un andlisis
cuantitativo. Este Ultimo ha consistido en la realizacion de una encuesta
a 700 personas (poblacién activa) de Vélez-Mdlaga y a 200 empresas

de la localidad.

Se ha enftrevistado a distintos agentes sociales (asociaciones de
empresarios/as, sindicatos, trabajadores/as de la Administracion Local,
Servicio Andaluz de Empleo, efc.) que han ofrecido su valiosa opinidn
acerca de todos los aspectos relacionados con las necesidades de

formacion, tanto local como provincial.

La primera parte del estudio se ha basado en un extenso andlisis
documental que se ha utilizado para describir los rasgos del entorno del
municipio y para analizar la demografia y la estructura productiva de Ia
localidad. La poblacién del municipio de Vélez-Mdalaga aumenta con
mayor rapidez que la de ofras ciudades de la provincia y en 2014 el

municipio podria alcanzar los 80 mil habitantes.
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La mayor parte de las empresas de Vélez-Mdlaga se dedica al sector
servicios (67% del total), sin embargo esta actividad da trabajo al 54%

de la poblacion que frabaja.

Hay un porcentaje muy elevado de empresas dedicadas al sector
agricola, casi el 11% del total, cuando en Andalucia y en Espana son
alrededor del 1%. Esta actividad es la gran empleadora del municipio
ya que da empleo (frecuentemente temporal) al 22% de los/as

trabajadores/as.

La construccidon es la actividad del 15,5% de las empresas, cifra ésta en
decrecimiento debido a la crisis inmobiliaria. Esta actividad da empleo

al 17,5% de los frabajadores/as.

Se dedica el capitulo 4 al mercado de trabajo local. Se comparan los
pardmetros que describen el empleo de Vélez-Mdalaga con la situaciéon
a nivel provincial y nacional. Ya son mds de 13 mil personas, los/as
demandantes de empleo en Vélez-Mdlaga en febrero de 2010 y cerca
de 9 mil los/as desempleados/as, sobre una poblacion activa de algo
mads de 50 mil personas. Con estas cifras se puede afirmar que todos los
colectivos sociales estan afectados por la actual coyuntura econdmica,
pero algunos con mayor intensidad. Las personas mayores de 45 anos,
los/as inmigrantes y los/as jovenes que buscan su primer empleo estdn
sufriendo especialmente las consecuencias de la actual crisis
econdmica. En esta ocasion, el paro estd aumentando mds entre los
hombres que entre las mujeres. El desempleo incide, especialmente,
entre las personas que poseen un menor nivel de formacion, y sobre
todo entre los/as que trabajaban en el sector de la construccion. La
duracion del desempleo sigue una tendencia alcista, y en Vélez-Mdlaga
ya son una tercera parte los/as desempleados/as que se incluyen entre

los parados de larga duracion.
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Hay una gran proporcion de demandantes de empleo con un nivel de
formacion bajo, mas de la mitad de las personas desempleadas tienen
como mucho los estudios primarios completados. La contratacion es
menor cuanto menor es el nivel de formacion, y los/as empresarios/as
prefieren contratar, incluso para puestos que no requieren ninguna

formacion especifica, a personas mejor formadas.

La empleabilidad de las personas, depende del nivel formativo y del
dmbito de buUsqueda de empleo, entre ofros factores. En Vélez-Mdlaga
una de cada tres personas trabaja fuera del municipio. Pero son
precisamente los colectivos mds afectados por la crisis los que restringen
su bUsqueda de empleo al dmbito local. Los/as mayores de 45 anos son
menos propensos a desplazarse, al igual que las personas que tienen
menor nivel formativo. Este hecho afecta de una manera significativa a
la empleabilidad de estos colectivos. Los/as desempleados/as mayores
de 44 anos representan el 28% del total y los menores de 25 anos son el
11%.

La mayoria de los contratos firmados han sido temporales
(especialmente los relacionados con la agricultura y el turismo), a lo
largo de 2009 se han realizado en el municipio 17.677 contratos. De
éstos, el 89% se han firmado con espanoles/as y el 11% con

extranjeros/as.

En el capitulo 5, se ha realizado un andlisis detallado de la coyuntura
economica actual de Vélez-Mdlaga, y coémo afecta a los distintos
sectores econdmicos. El mas afectado ha sido el de la construccion,
pero también el sector servicios y el turismo se han visto enormemente
resentidos. El sector industrial tiene poco peso en términos cuantitativos

en la economia local. La agricultura, sin embargo ha servido de refugio
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a un gran numero de frabajadores/as. El sector primario se ha
comportado bien. La agricultura y la pesca han generado el 36% de los
empleos en 2009. A mucha distancia le sigue la construccion que ha
producido el 14% del empleo, y tras ésta la hosteleria y el comercio,

cada uno de ellos ha generado el 12% vy el 11% respectivamente.

Para detectar las necesidades de formacion para el empleo, es
necesario, segun se detfalla en la Guia metodologica de deteccion de
necesidades formativas (SAE, 2008), analizar previomente las
ocupaciones. Se han utilizado varias fuentes para encontrar cudles son
laos demandas actuales y cudles pueden ser las ocupaciones que se
tengan que cubrir a corto y medio plazo. En este sentido, se ha
analizado la opinidn de la poblacion activa de Vélez-Mdlaga, tanto de
los/as trabajadores/as como de las personas en situacion de
desempleo, asi como la opinidn de las empresas del municipio. Al mismo
tiempo, se han considerado los proyectos (publicos y privados) que se
van a acometer y que serdn generadores de empleo. Se han
incorporado, de igual modo al estudio, las ocupaciones mMmas
demandadas segun el SAE, y también la oferta de empleo publicada
en los portales de empleo on-line y en prensa escrita. Por ofro lado, se
han analizado también algunos sectores de actividad (restauracion y
bares, comercio minorista, actividades industriales, etc.) para detectar si
existen huecos de mercado debido a una demanda insatisfecha, o bien
si la oferta es insuficiente en dichas actividades de forma que pudieran

generarse empleos.

Se ha constatado que, en general, los/as residentes en Vélez-Mdlaga,
tienen grandes esperanzas en el proyecto del Parque Tecnoalimentario
Costa del Sol-Axarquia. La mayoria de los/as desempleados/as,

trabajadores/as y empresarios/as opinan que el futuro del empleo en la
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localidad debe vertebrarse sobre el turismo, la agricultura, la

construccion, la hosteleria y la Industria agraria.

El andlisis de la demanda de empleo a corto y medio plazo se ha
completado con la incorporacidon de los resultados de estudios

prospectivos sobre |las tendencias de empleo.

El capitulo 8 se dedica a la deteccién de las necesidades de formacion,
en distintos sectores, principalmente en el sector turismo, construccion e

industrial y sectores emergentes.

El capitulo 10 es el nucleo centfral de nuestra investigacion. Incluimos los
resulfados de la encuesta readlizados a la poblaciéon activa
(tfrabajadores/as y desempleados/as con experiencia en el mercado
laboral y personas que buscan su primer empleo) y a empresas de |la

localidad.

Se ha realizado un andlisis muy exhaustivo de la opinion que tienen las
personas enfrevistadas acerca del mercado laboral, de las necesidades
ocupacionales y formativas de la poblacién. La mayoria de las personas
opinan que la formacidon para el empleo es importante o muy
importante. Ademds creen que las Administraciones PuUblicas deben
desempenar un papel fundamental en la formacién para el empleo. Las
demandas a la administracion van dirigidas, sobre todo, a mejorar las
bolsas de empleo, la calidad de los cursos y a realizar una mayor

divulgacion de los mismos.

A lo largo de la encuesta también se tratan temas como los medios
utilizados para la busqueda de empleo, el dmbito de la busqueda, el
estado de dnimo de las personas desempleadas, la duracion del

desempleo, el sector de actividad del Ultimo empleo, cursos de
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formacion recibidos y opinidn sobre ellos, interés en nuevos cursos de
formacion, en cambiar de sector de frabagjo, interés en la formacion
para el empleo autbnomo, etc. Estos resultados se muestran en su
mayoria en forma de grdficos. Se incluyen también muchas opiniones
de los/as encuestados/as acerca de necesidades de formacion en

parcelas muy concretas de sectores de actividad.

Se ha dedicado el capitulo 11 a realizar un andlisis de los resultados

principales del estudio y un diagnéstico a partir de los mismos.

Las ocupaciones potencialmente mds demandadas requieren personas
con cudlificaciones apropiadas para los puestos de trabajo que se
generen. Las necesidades de formacion vienen asociadas por tanto a
una cudlificacion concreta y a unos moédulos formativos. Se ha realizado
un gran esfuerzo desde la administracion central y desde las
administraciones autonémicas, con ayuda de los sindicatos y el tejido
empresarial para catalogar las cualificaciones. El resultado es la
creacién del Catdlogo Nacional de Cuadlificaciones Profesionales
(CNCP). Para todas las necesidades formativas detectadas en el
presente estudio hay una ficha correspondiente en el citado catdlogo.
Algunas de las cuales se han incluido en el anexo del documento, otras
podrdn consultarse en la direccion:

hitp://iforem.forem.es/incual/visor/index.asp. Las cuadlificaciones vy

modulos formativos vienen organizados por niveles (1, 2, 3, 4 y 5 — ver
anexo VI), de modo que las personas con menor nivel formativo

preferiblemente seguirdn acciones formativas del nivel 1.

En el capitulo 12 hemos realizado una labor de valoraciéon y seleccion
de las acciones formativas. Hemos identificado distintas acciones
formativas en el CNCP que tienen relacidon con las necesidades

ocupacionales que se han detectado a lo largo del estudio. Algunas de
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las acciones formativas identificadas pueden ser puestas en marcha de
forma inmediata, ofras estdn pensadas a corto y medio plazo, por
ejemplo aquellas relacionadas con la puesta en funcionamiento del

Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-Axarquia.
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2. Infroduccion

2.1. La Formacién para el Empleo

La Formacion para el Empleo cobra una importancia vital durante la
actual coyuntura econdmica. La poblacion de Vélez-Mdlaga, al igual
que la de otros municipios, tanto de Mdlaga, como del resto de Espana,
afronta un momento critico, en el que es evidente un cambio necesario
en el sistema productivo de la economia. Este cambio ha de ser
impulsado por la poblacién activa y supone que una gran parte de la
poblacion debe reciclarse y asumir nuevas capacidades para mejorar
su empleabilidad, especialmente  aquellos colectivos  mads

desfavorecidos por la actual crisis econdmica.

La mejora de las capacidades es esencial a efectos de igualdad, ya
que las personas poco cualificadas son mds vulnerables en el mercado
laboral y son las mds perjudicadas por la crisis. Dicha mejora es una
necesidad para la sociedad en su conjunto (1). La probabilidad de las
personas adultas poco cudlificadas de beneficiarse del aprendizaje
permanente es siete veces inferior a la de los que tienen un elevado
nivel de estudios; se hace muy poco por mejorar y adaptar las
capacidades de los/as frabajadores/as mayores. Las politicas de
educacion, formacion y empleo de los/as ciudadanos/as deben
concentrarse en el aumento y la adaptacion de las capacidades
ofreciendo mejores oportunidades de aprendizaje a todos los niveles,
para desarrollar una mano de obra muy cudlificada y reactiva a las
necesidades de la economia. Asimismo, para las empresas es ventajoso
invertir en capital humano y mejorar la gestion de sus este recurso.
Ademds, la aplicacion de politicas de igualdad de género es
fundamental para responder a las nuevas necesidades de

capacitacion.
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Es necesario que existan unos sistemas de educacion y formacion mas
justos y eficaces para no desaprovechar el potencial de los recursos
humanos vy financieros, mejorar la empleabilidad y reducir las
desigualdades. Si bien la mejora de las capacidades conlleva costes
inmediatos, debe tenerse en cuenta que desde la perspectiva de la
viabilidad financiera, 1os beneficios privados, fiscales y sociales a medio
y largo plazo compensardn con creces los costes iniciales. Una
poblacién activa cualificada no solo contribuye a la productividad. La
inversion en sistemas de aprendizaje permanente puede compensar
ampliamente el coste econdmico que generan la carencia o ausencia
de las capacidades necesarias. Si bien las dificultades econdmicas
aumentan gradualmente la presion sobre el gasto publico y privado, no
es el momento de reducir la inversion en educacion, capacidades o

medidas activas de empleo.

Los sistemas de educacidon y formacion deben crear nuevas
capacidades, responder a la naturaleza de los nuevos empleos que se
creardn previsiblemente y mejorar la adaptabilidad y empleabilidad de

las personas adultas que ya se encuentran en el mercado laboral.

Es indiscutible que la Formacién para el Empleo (FPE) tiene en la
actualidad una dimension estratégica para el desarrollo econdmico. La
FPE es el instrumento necesario para el aumento de la competitividad
de las empresas y un soporte decisivo para la insercion y el progreso
profesional de la poblacion trabajadora. Esta consideracion de la FPE
estd plenamente justificada si se considera que actualmente Ias
sociedades desarrolladas son sociedades del conocimiento y de la
cudlificacion, y es importante tener presente que los conocimientos y las

cudlificaciones requieran cada vez mds actualizacidon vy, por tanto,
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aprendizaje permanente, esto es formacion profesional en cualqguiera

de sus modalidades.

La actual situacion econdmica ha provocado un rdpido deterioro del
mercado de frabajo a nivel nacional, y de forma mds intensa en

Andalucia, y también en Vélez-Mdlaga.

2.2. Objetivos y Metodologia

Este documento analiza en primer lugar la situacion actual del mercado
de frabagjo en Vélez-Mdlaga, la estructura poblacional y sobre todo la
caracterizacion de los/as desempleados/as del municipio. Es
precisamente a este grupo de personas mads desfavorecidas a las que
se pretende ayudar desde la Administracion Local, y este es el objetivo
principal del presente estudio y los objetivos especificos son los

siguientes:

» |dentificar los sectores mds afectados en la localidad por la

coyuntura econdmica actual en términos de empleo.

» |dentificar los colectivos mds afectados en la localidad por

la coyuntura econdmica actual en términos de empleo.

» Andlizar el mercado de frabajo, las potencialidades de
empleo y huecos de empleo existentes, teniendo en cuenta
la estructura de poblacién activa e inactiva, estructura
ocupacional, la poblacién desempleada y la cualificacion

de la poblacién ocupada.

» Conocer las necesidades de formacidon que expresa el
parque empresarial del municipio, teniendo en cuenta su
situacion actual y sus perspectivas de futuro en términos de

empleabilidad.
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= Conocer la situacion de los colectivos con especiales

dificultades de insercion laboral.

» Anadlizar el sistema educativo y las necesidades de
formacion para el empleo -ocupacional y confinua- que
adecuen el perfil socio profesional de la poblacidn a las

necesidades manifestadas por los empresarios locales.

» Deteccidn de las necesidades de formacion expresadas

por la poblacién activa del municipio

» Deteccidon de las necesidades de formacion para el
fomento del autoempleo por parte de residentes en Vélez-

Mdlaga

» Deteccidn de necesidades de formacion para el empleo
basadas en el estudio de la oferta de empleo en distintos

ambitos

La metodologia empleada se basa en un andlisis cualitativo y sobretodo
en un andlisis cuantitativo. En el primer caso se han entrevistado a los

siguientes perfiles:

» Expertos/as sectoriales de organizaciones sindicales y

empresariales.

» Gestores/as y técnicos/as de formacion en las diferentes

actividades econdmicas.

» Expertos/as en las diferentes actividades econdmicas

estudiadas.

» Representantes de instituciones que imparten formacion

en estos sectores.
= Trabajadoras y trabajadores.

= Representantes de  organizaciones sindicales vy

empresariales.
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» Representantes de los/as trabajadores/as en la

empresa.
» Representantes de la Administracion Publica.

= Formadores/as en materias relacionadas con las
actividades econdmicas que mds importancia tienen a

nivel local.

Para el andlisis cuantitativo se han realizado 900 entrevistas entre
empresas y poblacion activa de Vélez-Mdlaga. En fotal se han

entrevistado a 700 personas y 200 empresas.

La definicion de necesidad de formacion de los/as trabajadores/as (2)
gue adoptaremos entenderd ésta como una discrepancia, una
carencia o una preferencia referida tanto a competencias
profesionales como a competencias personales y sociales, y cuya
satisfaccion tendrd como fin la promocidn de la empresa y la del propio

individuo.

Por otra parte, definiremos la demanda de formacion como aquellas
necesidades de formacion manifestadas en forma de acciones
formativas (cursos) y que tienen como fin atender a la adquisicion o
mejora tanto de competencias profesionales como personales y

sociales.

La deteccion de necesidades de formacion serd el proceso por medio
del cual identificaremos las carencias de formacion de las trabajadoras

y los frabajadores y en él estardn implicadas diferentes variables:

= Las referidas a las competencias profesionales y personales

con que ya cuentan los/as trabajadores/as;

» Las competencias demandadas por el mercado laboral (las

empresas);

= Las necesidades especificadas por los/as trabajadores/as.

2]




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

3. Datos bdsicos del municipio de Vélez-Mdlaga

3.1. Localizacidn

Vélez-Mdlaga es un municipio de la provincia de Mdlaga, en la
comunidad auténoma de Andalucia, Espana. Es la capital de la
comarca de la Axarquia, la sede de la Mancomunidad de Municipios
Costa del Sol-Axarquia y la cabeza del partido judicial que lleva su

nombre.

llustracioén 1. Vélez Mdlaga. Localizacion

Vélez-Mdlaga tfiene una extension de 150 kildmetros cuadrados y 25

kilbmetros de costa. Cuenta con los siguientes nUcleos de poblacion:

Costeros: Vélez-Mdlaga, Torre del Mar, Caleta de Vélez, Mezquitilla,

Lagos, Alimayate, Valle-Niza, Benajarafe y Chilches.

Interior: Triana, Trapiche y Cajiz.
3.2. Andlisis de la poblacion en el municipio

3.2.1. N° de habitantes y su evolucion

La poblacién del municipio de Vélez-Mdlaga ha crecido
significativamente durante los Ultimos anos, pasando de algo mdas de 55
mil habitantes en el ano 2000 a mds de 72 mil en 2008. El crecimiento

poblacional de la Axarquia ha sido de un 33 por ciento en los Ultimos
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diez anos, mds de diez puntos por encima del conjunto de la provincia,
y la comarca malaguena supera los 190.000 habitantes, segun datos de
enero de 2008. El aumento de poblacién en Vélez - Mdlaga ha sido del
75% entre el ano 2000 y 2008, como comprobamos en la siguiente

ilustracion.

llustracion 1: Evolucion de la poblacion en Vélez Malaga (2000-2008)
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50.000
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3.2.2. Pirdmide poblacional

La estructura de la poblacién por edades en Vélez-Mdalaga es similar a
la de la media nacional, aungue la poblacidn es algo mds joven, segun
se puede apreciar en la pirdmide poblacional. Porcentualmente, hay

mas personas en la franja de edad de 0 a 30 anos.

llustracién 2. Pirdmide poblacional de Vélez-Mdalaga (2008)
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JETN

N
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Dentro de la provincia, los municipios costeros son los que superan
habitualmente un porcentaje de extranjeros/as superior al 10 por ciento

de la poblacion ftotal, igual que ocurre en Vélez-Mdlaga.

Asi la poblacion exfranjera en Vélez-Mdlaga es de cerca de 9.000
personas, lo supone algo mas del 12 por ciento de la poblacion total,
cifra esta superior a la autondmica y a la nacional, que son

respectivamente del 7,6% vy el 10,93%.

Hay que destacar que el 60% de los/as residentes exiranjeros/as
proceden de la UE (sobretodo procedentes de Reino Unido, Alemania y
Rumania), aproximadamente un 25% proceden de América, mientras

que un 13% de son de Africa, principalmente de Marruecos.

También es importante senalar que muchos de los/as residentes de la
Unidn Europea (sobre todo ingleses/as y alemanes/as) son personas
mayores que han trasladado su domicilio a Vélez-Mdlaga. Asi, si
tenemos en cuenta que las personas mayores representan entre el 6 y el
7% del total de habitantes, el porcentaje de mayores entre los/as
extranjeros/as se eleva hasta el 15%. Probablemente el nUmero de
mayores europeos es mAs elevado ya que muchas de estas personas
mayores no se empadronan en Espana para mantener los beneficios

sociales en sus paises de origen.

Tabla 1. Poblacién exiranjera en Vélez-Mdalaga (2008)

| Total | Hombres [ Mujeres

Valor % Valor % Valor %
Total 8.923 12,2 4.663 12,8 4.260 11,7
Europa 5.408 60.60 2.778 59,6 2.630 61,7
U.Europea 5.009 56,1 2.626 56,3 2.383 55,9
Reino 1.155 12,9 588 12,6 567 13,3
Alemania 1.129 12,7 546 11,7 583 13,7
Francia 230 2,6 113 2,4 117 2,7
Rumania 1.176 13,2 648 13,9 528 12,4
Resto Eur. 399 4,5 152 3,3 247 5,8
Africa 1.155 12,9 785 16,8 370 8,7
Marruecos 987 11,1 659 14,1 328 7,7
América 2.217 24,8 1.022 21,9 1.195 28,1
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llustracién 3. Proporciéon de poblacién exiranjera sobre el total de la poblacién

B 10-53 % (46)
B 4-10% (29)
= 1-4% (22)
O <1% (3)

Tabla 2. Edad de la poblacién extranjera en Vélez-Mdlaga (2008)

Menores de 16 De 16 a 64 aiios De 65 y mas Total
anos afos
Varones 646 3.321 696 4.663
Mujeres 602 3.015 643 4.260
Total 1.248 6.336 1.339 8.923

llustracion 4. Edad y sexo de la poblacion extranjera en Vélez-Malaga (2008)
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3.2.2. Prevision de crecimiento

En el siguiente grdfico se resume la estimacion que ha realizado el
Instituto Nacional de Estadistica sobre la proyeccidn de crecimiento de

la poblacion en la provincia de Mdlaga para los proximos nueve anos.
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llustracion 5. Proyeccion de crecimiento de la poblacion en la provincia de
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Durante los Ultimos anos, el ritmo de crecimiento de la poblacion en

Vélez-Mdlaga, ha sido superior al ocurrido en el resto de la provincia.

Extrapolando la tasa de crecimiento provincial a Vélez-Mdlaga, la

evolucion esperada de la poblacion serd la siguiente.

llustracion é. Proyeccion de crecimiento de la poblaciéon en Vélez-Mdlaga
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Atendiendo a estos datos, a lo largo de 2014 el municipio podria

alcanzar los 80 mil habitantes.

3.2.3. Ratios demogrdficos

Los ratios demogrdaficos nos permiten analizar la estructura por edades

del municipio y compararlo con otros lugares.

26




Estudio de necesidades de formacién para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

Tabla 3. Tasas demogrdficas de Vélez-Malaga, Andalucia y Espaia

Tasas Municipio  Comunidad

demograficas

Dependencia  43,26% 44,42% 44,84%
Envejecimiento 13,46% 14,59% 16,53%
Maternidad 22,60% 21,09% 19,98%
Tendencia 111,60% 104,69%  107,25%
Reemplazo 161,32% 149,81%  132,24%

Hay que resaltar que la poblacion del Municipio es ligeramente mds
joven que la andaluza y la espanola, siendo por tanto los ratfios de

maternidad y dependencia menores.
3.3. Estructura productiva de la localidad

3.3.1. Empresas por sector de actividad

El sector turistico constituye el principal sector productivo del municipio
de Vélez-Mdlaga, seguido por la construccién y la agricultura con una
importante produccidén de cultivos tropicales y subtropicales. Ademds,
en el Puerto de La Caleta amarra la flota pesquera mds grande de la

provincia.

En total hay cerca de 3.000 empresas radicadas en Vélez-Mdlaga. El
mayor nuUmero de ellas se dedica al sector servicios, que se eleva al 67%
del total, muchas de ellas relacionadas con el turismo, porcentaje éste
menor que el autondmico y el nacional. Las empresas dedicadas el
sector agricola son muchas, casi el 11% del total, cuando en Andalucia
y en Espana alrededor del 1% de las empresas pertenecen a este sector.
Sin embargo, solamente el 6,5% de las empresas corresponden al sector
industrial, cifra exiremadamente baja si tenemos en cuenta que en
Andalucia el 12,92% de la empresas pertenecen a este sector y en el

conjunto nacional llegan al 14%.
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Tabla 4. Empresas por sector de actividad

N2 Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
empresas Vélez Andalucia Espaia
Vélez

llustracién 7. NOmero de empresas por 1.000 habitantes. Municipios de la
provincia

40- 60 (32)
20-40 (56)
<20 (10}

oomm

En Vélez-Mdlaga tres de cada cuatro trabajadores/as esta empleado/a

por cuenta ajena y solamente uno/a es autbnomo/a.

Tabla 5. Trabajadores por tipo de trabajo (2008)

_m

Auténomos 5.197 22,55%

Por cuenta ajena 17.850 77,45%

Analizando los/as trabajadores/as que desarrollan su actividad en
cada sector, hay que resaltar de nuevo la importancia de la
agricultura en el municipio, ya que cerca de una cuarta parte de
las personas trabajadoras desarrolla su trabajo en este sector,

superando incluso a la construccion.
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Tabla 6. Trabajadores/as por sector de actividad (2008)

Agricultura 5.077
Industria 1.388
Construccion 4.042
Servicios 12.539
Total 23.047

22,03%
6,00%
17,54%
54,41%

0,66%
11,22%
10,08%
78,04%

6,43%
14,08%
11,65%
67,85%

Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Tesoreria General de la Seguridad Social.

llustracioén 8. Trabajadores/as por sector de actividad. Vélez-Mdalaga (2008)

/—

.

0%

M Agricultura mIndustria m Construccion mServicios W No consta

~\

3.3.2. Agricultura y pesca

La distribucion de la superficie de las explotaciones agricolas en el

municipio de Vélez-Mdlaga muestra la importancia de los frutales, la

huerta y de los pastos.

Tabla 7. Distribucion de la superficie de las explotaciones (2009)

Usos Hectareas %

Herbaceos 2.037 13,02
- Huerta 1.147 56,33
- Invernaderos y similares 364 17,92
- Tierras arables 524 25,76

Lefosos 5.966 38,12
- Citricos 76 1,28
- Asociacion olivar - frutal 3 0,05
- olivar 819 13,73
- Frutales 4.800 80,46
- Frutos secos 5 0,1
- Asoc. Frutos secos - olivar - 0,01
- Asociacion vinedo - frutal 21 0,36
- vifiedo 152 2,56
- Asociacion vifiedo - olivar 65 1,09
- Asoc. Frutos secos - vifiedo - 0,01
- Asoc. olivar - Citricos - 0,01

- Asoc. Citricos - vifiedo
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- Asoc. Citricos - frut. cascara 20 0,34
- Asoc. Frutales - frut. cascara - -
Pastos 4.300 27,48
- Pastizal 3.449 80,21
- Pasto con arbolado 154 3,58
- Pasto arbustivo 696 16,2
Especies forestales 54 0,35
Otros espacios no agricolas 3.247 20,75
Superficies especiales 43 0,28
Total 15.647,00 100

Fuente: Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino.
Fondo Espanol de Garantia Agraria 2009.

llustracion 9. Superficie predominante en cada municipio
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La zona de vega de Vélez — Mdlaga situada en los mdrgenes fluviales de
los rios de la zona en su desembocadura al mar (principalmente Rio de
Vélez, Rio Algarrobo (3), Rio de Torrox y Rio Chillar, asi como arroyos que
desembocan en la zona litoral), se caracteriza por una agricultura
infensiva en horficultura temprana por las caracteristicas climaticas de
la zona, asi como por las producciones de frutos subtropicales. Por estas
razones el potencial econdmico del municipio se basa principalmente
en la agricultura, habiéndose convertido en una de las zonas de mayor
produccion de fruta subtropical de Espana, destacando la cosecha del
aguacate y de mango. No en vano la comarca mads oriental de la
provincia acapara el 50% de la produccién nacional de aguacates,
mangos y chirimoyas. Vélez-Mdlaga exporta fruta subtropical a mds de

30 paises de todo el mundo.
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La superficie destinada al aguacate en la zona de la Axarquia, es de
unas 13.000 Ha., dando lugar a una produccion aproximada de unos 20

millones de kilos.

Segun la Asociacion Agraria de JOovenes Agricultores, Asaja, la comarca
de la Axarquia ha exportado 32.000 toneladas de este fruto tropical,
calculando que los ingresos por las exportaciones de aguacates
durante 2008 se elevan a unos 64 millones de euros.
Existen también en la zona industrias de transformacion del aguacate en
aceites para uso cosmético y alimentario, e industria de salsas como

guacamoles.

El mango es otra de las producciones subtropicales de importancia.
Asaja recomienda aumentar la produccion por hectdrea de este cultivo
siendo fundamental pasar de las 7.000 o 8.000 toneladas a 13.000 o
14.000 toneladas ya que para asegurar la competitividad es

imprescindible aumentar la produccion.

La provincia de Mdlaga lidera la comercializacion de mango en
Andalucia con cerca del 90 por ciento de la produccidén al contar con
mas de 2.600 hectdreas destinadas a este cultivo (4), con lo que se
recolecta en cada campana en torno a 6.000 toneladas.

El sector tuvo una facturacion en 2008 de siete millones de euros

La Estacidon Experimental “La Mayora™ perteneciente al C.S.I.C. realiza su
labor en la resolucion de problemas agricolas propios de esta zona

costera subtropical.

La agricultura ha actuado como un sector anti-ciclico, que se ha

mantenido estable durante la peor fase de la crisis econdmica.

La flota pesquera de cerco y arrastre del Puerto de La Caleta es la mas
importante de la provincia de Mdlaga también alberga una zona

dedicada a la acuicultura y en concreto la piscicultura en jaulas
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flotantes, junto con el cultivo del mejillon mediante sistemas de bateas

flotantes.

Dentfro del recinto portuario se encuentra el puerto deportivo, que

dispone de 200 puntos de amarre para barcos de 8 a 20 m.

3.3.3. Servicios

Dentro de las actividades de servicios destaca el turismo. La Franja litoral
del municipio de Vélez — Mdlaga se identifica con los grandes nucleos
de poblacidon basados en el desarrollo de los sectores residencial,

turistico y servicios.

La creciente oferta turistica de Vélez-Mdlaga, se asienta tanto en la
calidad de sus playas como en la oferta de ocio de interior y de

naturaleza.

No podemos olvidar que la calidad arquitecténica de esta ciudad la

hizo merecedora en los setenta del titulo de Conjunto Histérico Arfistico
(5).

Los monumentos mads interesantes son: la fortaleza drabe y sus murallas, la
Iglesia de Santa Maria la Mayor, el Palacio Municipal, la Iglesia de San

Juan Bautista, etc.

Ademdas, cuenta con un Puerto Deportivo donde se pueden realizar
actividades acudticas y ndauticas, también ofrece un parque acudtico,

campo de golf, piscinas, campos deportivos publicos, etc.

En los datos incluidos en el diagndstico previo elaborado por la
Mancomunidad de Municipios de la Costa del Sol-Axarquia de cara al
Programa de Desarrollo Turistico Sostenible que promueve la Junta de
Andalucia, se senala que entre 2004 y 2007 los establecimientos ligados
al turismo han crecido casi un 27 por ciento, hasta situarse en 595 (6).
La oferta estd concentrada en un amplio porcentaje, cercano al 65 por

ciento, en los municipios de Nerja, Frigiliana, Coémpeta, Vélez- Mdlaga vy
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Torrox.

La comarca malaguena cuenta con 21.000 plazas en alojamientos
turisticos, de las que 6.000 corresponden a los 70 hoteles que existen.
En cuanto al perfil del turista que visita la Axarquia, tiene una estancia
media de 11,7 dias, en un 76 % de los casos viene de vacaciones con su
pareja y casi un 50% es espanol.
En octubre de 2008 el Ayuntamiento consfituyd el Ente Mixto de

Promocion Turistica de Vélez-Mdalaga con el fin de impulsar el sector.

Sin embargo, desde el comienzo de la crisis econdmica el sector furistico
se ha visto muy afectado por la misma, como podemos comprobar en

el cuadro adjunto donde todos los indicadores son negativos.

MOVIMIENTOS TURISTICOS EN FRONTERAS (IET)

Visitantes exiranjeros 40118 5480243 -0,1
ENCUESTA DE GASTO TURISTICO (IET)
Gasto total (mill. euros) 40087 4322 -5,3
Gasto medio por persona 555 -7
Gasto medio por dia 94 -7.6
MOVIMIENTOS TURISTICOS DE LOS ESPANOLES (IET)
Total viajes 39995 17.178.567 -1,9
ENCUESTAS DE OCUPACION (INE)
Ocupacién hotelera 40087
Pernoctaciones (residentes y no 21.982.121 -1,7
residentes)
Grado de ocupacién (%) 48 -2,8
BALANZA DE PAGOS (Banco de Espana)
Ingresos por turismo (millones de euros) 40057 4015 -10
Pagos por turismo (millones de euros) 1103 -16
Comercio

El comercio también ha sufrido el impacto de la presente crisis
econdmica. Entre 2007 y 2008 se perdieron 80 establecimientos
comerciales en el municipio, de ellos 60 corresponden a comercio

minorista y los 20 restantes a mayoristas.

33




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

llustracion 10. Evolucion de los establecimientos comerciales en Vélez-
Malaga 2006-2008
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B Total
B Comercio al por mayor e intermediarios

B Comercio al por menor

Tabla 8. Evolucidn de los establecimientos comerciales en Vélez-Mdalaga

Establecimientos comerciales 2006 2007 2008
Total 1.575 1.624 1.544
Comercio al por mayor e intermediarios 219 225 205
Comercio al por menor 1.356 1.399 1.339
Comercio al por menor de alimentacion, bebidas y tabaco 380 379 347
Frutas, verduras, hortalizas y tubérculos 12 15 12
Carnes, despojos, huevos, aves, conejos, caza 44 56 51
Pescados y otros productos de la pesca 34 31 31
Pan, pasteleria, confiteria y productos lacteos 75 69 58
Vinos y bebidas de todas clases 2 2 5
Labores de tabaco y productos de fumador 22 22 27
productos alimenticios y bebidas en general 191 184 163
Comercio al por menor de productos no alimenticios 908 954 928
Textil, confeccion, calzado y articulos de cuero 259 275 235
Productos farmacéuticos, drogueria, perf. y cosmética 90 95 111
Equipamiento hogar, bricolaje, constr. y saneamiento 278 295 276
Vehiculos terrestres, accesorios y recambios 89 87 86
Combustible, carburantes y lubricantes 17 18 23
Bienes usados (muebles y enseres de uso doméstico) 1 1 1
Instrumentos musicales y accesorios 1 1 0
Otro comercio al por menor 173 182 196
Comercio al por menor mixto y otros (Grandes almacenes, 68 66 64

Hipermercados, Almacenes populares y resto)
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Analizando la tabla anterior podemos afirmar que todos los tipos de

comercio han sufrido de esta dificil situacidon econdmica.

En cuanto al equipamiento bdsico podemos afirmar que en 2008 no
habia disminuido su nUmero. Entre 2007 y 2008 se crean é nuevos hoteles
y pensiones, sin embargo en esas mismas fechas se pierden 20

restaurantes y bares.

Tabla 9. Equipamiento bdsico Vélez - Mdlaga

2006 2007 2008

- Hoteles y moteles 8 10 14
- Hostales y pensiones 5 5

- Fondas, casas huésp. 2 2

- Hoteles - apartamentos 1

- Restaurantes 146 147 133
- Cafeterias 40 43 45
- Cafés y Bares 389 402 396
- Oficinas bancarias 19 21 21
- Ofic. Cajas de Ahorro 29 35 37
- Farmacias y comercios sanitarios y de higiene 21 22 24
- Establecimientos de venta de carburantes, 10 11 10

aceites...para vehiculos

Fuente: Camerdata. Asociacion para la Investigacién de Medios de Comunicaciéon
(AIMC). Banco de Espana. 2008

llustracion 11. Evolucién del alojamiento turistico y restaurantes y bares, Vélez -

Mdlaga
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3.3.4. Industria y construccién

La industria de Vélez -Mdlaga estd relacionada o bien con la agricultura
o con la construccion.

Existen una serie de empresas de cierto tamano dedicadas a la
transformacion de productos agrarios, como es el caso de la Sociedad
Agraria de Transformacion (SAT) Trops. Esta empresa agrupa a unos
1.800 agricultores de la comarca de la Axarquia y controla el 30% del
mercado espanol de frutas subtropicales, pero su objetivo es ftriplicar
esta cifra. Trops, anualmente comercializa unas 12.000 toneladas de
aguacates y unas 3.000 toneladas de mangos. Alrededor del 80% de la
produccion se destina a la exportacion, fundamentalmente dirigida a
paises europeos. La empresa proyecta una nueva nave, en la zona del
poligono de El Trapiche y frente al futuro Parque Tecnoalimentario Costa
del Sol-Axarquia y prevé incrementar sus socios hasta los 4.000 y friplicar
en cinco anos su volumen de facturacion, que actualmente alcanza los

25 millones de euros.

Actualmente, la cooperativa axdrquica da empleo a unas 120 personas

de manera directa (7).

Asimismo, la empresa realiza actividades de fransformacion del
aguacate, preparando salsas, asi como una crema de aguacates al

vino de Oporto.

Frutas Montosa es ofra importante empresa de la industria
agroalimentaria ubicada en Vélez-Mdlaga. Se trata de una empresa
puntera, con maqguinaria Unica en el mundo, que exporta
practicamente toda su produccion, investiga nuevos productos con
grupos de investigacion de universidades y hasta el packaging lo hacen
en la misma empresa. Comercializan distintitas variedades de aguacate

y productos de cuarta gama.
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Otra actividad industrial importante en Vélez -Mdlaga es la construccion
y todas las industrias relacionadas con esta actividad. Un buen ejemplo
es la produccién de ladrillos tradicionales que se producen en hornos
drabes, como hace 500 anos. Esta cerdmica se ha utfilizado en la
rehabilitacion de la Alhambra de Granada, la Catedral de Mdlaga vy el

propio Museo Picasso.

También existen una serie de empresas de carpinteria metdlica y otras

de reparacion de vehiculos.

Tabla 10. Empresas y trabajadores/as en la industria y la construccién (2008)

Trabajadores Empresas

Industrias extractivas 16 0,29% 0 0%

Industrias manufactureras 1.303 24% 178 28,08%
Produccioén y distribucion de energia eléctrica, gas y agua 69 1,27% 9 1,42%
Construccion 4.042 74,44% 447 70,50%

Fuente: Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Tesoreria General de la Seguridad Social.

La actividad constructora ha sufrido, como en todas las zonas costeras,
de un importante descenso, encontrdndose en este momento bagjo

minimos.
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4. El Empleo!

4.1. Comparacion del mercado de frabajo local, provincial y

nacional

Si comparamos el mercado de trabajo de Vélez-Mdlaga con el de la
provincia y el de Espana, comprobamos que la mayor diferencia se
encuentra en el bajo porcentaje de dafiliados a la Seguridad Social, ya
gue en el municipio éste es del 40%, mientras en la provincia es del 66%
y en Espana del 57%. El paro registrado en el municipio es semejante al

de la provincia pero mayor al nacional en 3 puntos.

Tabla 11. Indicadores del mercado de trabajo (abril 2009)

Actividad Vélez-Malaga Provincia Espana
- Poblacion de 15 a 64 (1/1/2008) 50.845 1.090.470  31.851.946
- (Pob 15-64) / (Pob total) x 100 69,80% 69,08% 69,01%
- Afiliados a la S. Social (31/12/2008) 20.507 428.757 18.305.613
- (Afiliados SS) / (Pob. 15-64) x 100 40,33% 66,19% 57,47%
- Paro registrado (31/3/2009) 7.352 154.947 3.605.402
- (Paro reg) / (Pob 15-64) x 100 14,46% 14,21% 11,32%

1 Todos los datos de este epigrafe y del siguiente provienen del Observatorio Argos de
la Junta de Andalucia excepto los del lugar de trabajo de los/as ocupados residentes

en Vélez-Mdlaga que provienen del Censo de 2001.
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llustracion 12. Proporcidon de personas desempleadas sobre la poblaciéon de 15
a 64 anos (abril 2009)
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4.2. Andlisis de los colectivos sociales afectados por la actual

coyuntura econémica

4.2.1. Empleabilidad

La probabilidad de que una persona en situacion legal de desempleo
encuentre un empleo depende de una serie de circunstancias, entre las
que destacan la antigledad en el paro (cuanto mayor antigiedad,
menor probabilidad), el dmbito geogrdfico de busqueda (cuanto mds
limitada sea, menor probabilidad), el nimero de ocupaciones
demandadas (también cuanto mds limitado, menor probabilidad) vy el
tipo de prestaciones por desempleo (siendo menor la probabilidad de
encontrar empleo en los casos de perceptores del subsidio cuando son

mayores de 52 anos) (8).

En funcidn de esas caracteristicas se ha establecido un indice de
empleabilidad de los/as desempleados/as registrados/as, que refleja la
mayor o menor posibilidad de que este colectivo deje de serlo, por

encontrar un empleo.
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Las fres variables consideradas para elaborar el indice son: antigbedad
como desempleado/a, en concreto, llevar demandando empleo mds
de un ano, dmbito geogrdfico de busqueda, limitado al municipio de
residencia o entidad supramunicipal, y numero de ocupaciones
demandadas, cuando sea inferior a fres. Ademds de estas tres variables,
se tiene en cuenta que el parado sea perceptor del subsidio de

mayores si s mayor de 52 anos.

e Si se cumplen los tres requisitos de antigiedad superior a un ano,
dmbito de busgueda Ilimitado al municipio o la entidad
supramunicipal y un nUmero de ocupaciones demandadas
inferior a tres y, ademds, la persona desempleada es perceptora
del subsidio y es mayor de 52 anos, se entiende que el grado de

empleabilidad es muy bagjo.

e El grado de empleabilidad es bajo cuando se cumplen dos de los
tres requisitos de antigbedad, dmbito de buUsqueda y nUmero de

ocupaciones demandadas.

e FEl grado de empleabilidad es medio cuando se cumple sélo uno

de estos tres requisitos.

e Y, por Ultimo, el grado de empleabilidad es alto cuando no se

cumplen ninguno de los tres requisitos.

El andlisis que figura a continuaciéon puede orientar para conocer cudl

es el grado de empleabilidad de los parados de Vélez-Mdlaga.
Factores Psicosociales de Ocupabilidad.

Son factores relacionados directamente con las posibilidades del
demandante de encontfrar empleo independientemente de sus
capacidades profesionales (?). De estos factores, las personas
desempleadas generalmente no fienen conciencia y no organizan
respuestas adecuadas cuando actian de manera negativa en la

ocupabilidad.
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Sin embargo lo mds importante es que dichos factores son susceptibles

de ser cambiados.

A contfinuacidon mostramos una tabla donde aparecen los distintos
factores psicosociales de ocupabilidad y los comportamientos ligados a

ellos tanto en las personas que encuentran trabajo como en las que no

lo encuentran.

Factor de ocupabilidad

Valores y valencias

laborales

(importancia concedida
al empleo en tanto que
valor instrumental y

personal)

No encuentran trabajo

Aqguellos que por su
socializacion coloca el

empleo como valor central.

Encuentran trabajo

Piensa que con un empleo
es mds facil establecer
relaciones, sentirse alguien
o disfrutar de un ambiente
familiar agradable.

Cree que el empleo ayuda
a organizar la vida, a tener
independencia
econdmica, a redlizar
proyectos, etc.

Afribucién a las ° ngsos ex’r’em.os: C?ogsos in’remo.s: .
e  Crisis econdmica. Limitada experiencia

causas del e Politica del Gobierno. laboral.

desempleo. e Renovacién tecnoldgica. Falta de formacion.
Poco esfuerzo en buscar
frabajo.
Escasa formacion sobre el
mercado laboral.

. - e Ponen dificultades para Acepta un abanico amplio
Disponibilidad para asumir responsabilidades. de tipos de trabajo y en
el empleo. e Estan poco dispuestos a condiciones confractuales

Autoimagen
personal y

profesional

moverse.
Ponen limitaciones de
horario.

Tienen exigencias
econdmicas superiores a lo
que es mds frecuente en
cada ocupaciéon

No se valoran como
profesionales o como
personas.
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diversas.

Estdn dispuestos a trabajar
en horarios y lugares poco
cdmodos.

Puede asumir salarios bajos
y responsabilidades altas.

Expone que estd dispuesto
a esforzarse y posee
capacidad de iniciafiva y
decisién.

Valora su cardcter
personal, su capacidad de
trato, su presencia fisica, su
autonomia personal o la
manera de presentarse.

Se considera un profesional
competente.
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Estilo de busqueda

de empleo

Madurez

Ocupacional

Habilidades
demostradas en la
busqueda de

empleo

En el periodo de
desempleo manifiestan una
situacién psicosocial pasiva
o inmovilista.

Memoriza mds que
entender lo que estudia.
Cree que dominar una
profesidon implica no tener
que adaptarse a nuevos
cambios.

Considera que nunca
tendrd que cambiar de
profesion.

No han desarrollado
habilidades en la busqueda
de empleo.

Tienen poca experiencia en
procesos de seleccion.

Se dejan guiar por una
primera intuicion.

Visitan directamente
empresas

Buscan u ofrecen
informacidén en el mercado
laboral

Organizan su fiempo en
agendas de bUsqueda de
empleo sin crear angustias.
Mientras buscan trabajo
producen arreglos en sus
viviendas, ayudan a sus
amigos en alguna
actividad, aunque sean no
remuneradas, estudian o
mantienen contactos con
profesionales de su propio
ramo.

Sabe qué son las Nuevas
Tecnologias y cudles le
afectan en su profesién.
Considera la posibilidad de
ejercer profesiones distintas
ala suya.

Estd convencido que el
éxito profesional depende
de su esfuerzo personal.

Saben cémo presentarse.
Saben redactar un
curriculum.

Son capaces de demostrar
lo que saben hacer.

4.2.2. Evolucion de los/as demandantes no ocupados/as (DENOS)

y personas desempleadas

Desde enero de 2007 el numero de demandantes de empleo no

ocupados/as (DENOs) que constan en las Oficinas del SAE2 en el

municipio de Vélez-Mdalaga no ha dejado de aumentar, pasando de

6.766 a 12.542 en diciembre de 2009, es decir casi se ha duplicado el

nUmero de personas que demandan empleo.

2 Servicio Andaluz de Empleo
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Tabla 12. Demandantes no ocupados/as, Vélez-Mdlaga. De Enero 2007 a

Diciembre 2009
Fecha N2 demandantes
01.07 6.766
01.08 7.251
08.08 8.574
01.09 10.340
02.09 10.682
03.09 10.996
04.09 11.109
05.09 11.370
06.09 11.433
07.09 11.303
08.09 11.475
09.09 11.541
10.09 12.126
11.09 12.261
12.09 12.542

llustracion 13. Demandantes no ocupados/as, De Enero 2007 a Diciembre 2009
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En el grdfico anterior se comprueba que el aumento se acelera a partir

de agosto de 2008, no dejando de crecer desde esa fecha.

Si comparamos la evolucion entre 2006 y 2009 de los demandantes no
ocupados y de los parados comprobamos que mientras los DENOs se

duplican los parados se multiplican por cuatro.
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Tabla 13. Demandantes no ocupados/as y desempleados/as Vélez-Mdlaga. Evolucién

T o6nos | parados

2006 6.667 2.334
2007 6.766 3.244
008 7.251 4.421

01.09 10.340 6.753
02.09 10.682 7.085
03.09 10.996 7.352
04.09 11.109 7.463
05.09 11.370 7.632
06.09 11.433 7.539
07.09 11.303 7.405
08.09 11.475 7.593
09.09 11.541 7.665
10.09 12.126 8.144
11.09 12.261 8.299
12.09 12.542 8.435

llustracion 14. Demandantes no ocupados/as, y desempleados/as Vélez-

Malaga. Evolucion
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Analizando la evolucidon de los/as trabajadores/as eventuales agrarios
subsidiados/as desde enero de 2008 comprobamos que su nUmero varia
poco situdndose en torno a las 1.400 personas. Sin embargo, los
restantes demandantes no ocupados llegan a duplicarse en los dos

Ultimos anos.  Se observan ligerisimos descensos en el niUmero de
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desempleados/as durante los meses correspondientes a Semana Santa

y verano debido al empleo en el sector turistico.

Tabla 14. Demandantes no ocupados/as, Vélez-Mdlaga. Evolucién

Fecha Personas Trabajadores Otros
Paradas Eventuales Demandantes
Agrarios no Ocupados
Subsidiados
01.08 4.224 1.435 194 5.853
08.08 5.269 1.410 227 6.906
01.09 6.753 1.366 423 8.542
02.09 7.085 1.386 424 8.895
03.09 7.352 1.362 391 9.105
04.09 7.463 1.377 391 9.231
05.09 7.632 1.374 455 9.461
06.09 7.539 1.389 511 9.439
07.09 7.405 1.391 465 9.261
08.09 7.593 1.400 443 9.436
09.09 7.665 1.351 481 9.497
10.09 8.144 1.369 566 10.079
11.09 8.299 1.340 572 10.211
12.09 8.435 1.391 597 10.423

llustracién 15. Demandantes no ocupados/as, Vélez-Mdlaga. Evolucion
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Los/as demandantes de empleo extranjeros/as y residentes en Vélez -

Mdlaga también han aumentado de una manera constante. En el
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cuadro y grdfico siguientes comprobamos como se han multiplicado
por 4,5 desde enero de 2006 hasta 2009, es decir estas personas sufren la

crisis de una forma mds aguda que los nacionales.

Tabla 15. Evolucion de demandantes extranjeros/as, Vélez-Malaga.

Fecha N° ‘
demandantes
01.06 240
01.07 315
01.08 461
08.08 606
01.09 783
08.09 942
11.09 1071
12.09 1094

llustracion 16. Evolucion de los/as demandantes extranjeros/as, Vélez-Mdlaga.
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4.2.3. Sexo y edad de los/as desempleados/as : Evolucion

En Vélez Mdlaga, como en el resto de Espana, son los hombres los que
estan sufriendo con mds agudeza el impacto de la crisis actual. En
enero de 2008 los hombres representaban algo mds de mds mitad del
total de personas en situacidon de desempleo, sin embargo en

noviembre de 2009 este porcentaje es casi del 60%.
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Tabla 16. Sexo de los parados, Vélez-Malaga

Fecha Hombres parados Mujeres paradas
Enero 2008 51,04% 48,96%
Diciembre 2009 60.05% 39,95%

En lo que respecta a la edad de las personas desempleadas de Vélez-
Mdlaga, el 61% del total tienen entre 26 y 44 anos, mientras que los/as

mayores de esta edad suponen el 27% y los/as jovenes el 12%.

Si tenemos en cuenta el sexo, entre los hombres desempleados hay un
mayor porcentaje de mayores que en el conjunto de mujeres en similar
situacién, sin embargo éstas se concentran en mayor medida en las

edades intermedias.

llustracién 17. Edad de los/as desempleados/as , Vélez-Mdlaga. 2009

Menor 25
anos
11%

Entre la poblacion emigrante en situacion de desempleo hay un mayor
porcentaje de personas de edad media, mientras los/as jovenes son
escasos, representando el 9% del total de demandantes extranjeros/as y

los/as mayores de 44 anos el 22%.
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llustracién 18. Edad de los/as demandantes extranjeros/as, Vélez-Mdalaga, 2009

Menor 25
anos
9%

La evolucidon del nUmero de personas desempleadas de ambos sexos
queda reflejada en las dos ilustraciones correspondientes. Como
podemos comprobar, el aumento del desempleo en las diferentes
edades y sexos sigue patrones muy semejantes. Aumentan de manera
importante todos/as ellos/as desde enero de 2008, y a lo largo del ano
2009 el crecimiento ha sido continuo, si bien mds acentuado en

aquellos/as entfre 25y 44 anos.

llustracién 19. Edad y sexo de los desempleados (hombres), Vélez-Mdlaga. Evolucidn
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llustracion 20. Edad y sexo de las desempleadas (mujeres), Vélez-Malaga.

Evolucion
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4.2.4. Duracion del paro registrado

La duracion del paro registrado en el municipio ha ido aumentando a lo
largo del ano 2009 como comprobamos en el grdafico correspondiente,

ya que este paro de larga duracion crece todos los meses.

Tabla 17. Duracion del paro registrado. Evolucion

Menos o igual De3ab6 De6a9 De9a 12 Mas de 12

a 3 meses meses meses meses meses
01.08 1.717 826 350 243 1.088
01.09 2.460 1.458 834 519 1.482
02.09 2.465 1.631 879 550 1.560
03.09 2.553 1.594 956 595 1.654
04.09 2.347 1.620 1.105 680 1.711
05.09 2.254 1.628 1.226 712 1.812
06.09 2.099 1.591 1.119 779 1.951
07.09 2.071 1.348 1.142 785 2.059
08.09 2.081 1.324 1.093 899 2.196
09.09 2.155 1.237 1.119 836 2.318
10.09 2.562 1.229 1.003 862 2.488
11.09 2.594 1.200 991 856 2.658
12.09 2.431 1.383 937 929 2.755
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llustracion 21. Tiempo que dura el paro registrado

. Menos o
Mas de 12 .
igual a 3
meses
meses

33%
29%

De 9a 12 De3a6
meses De6a9 meses
11% meses 16%

11%

llustracién 22. Tiempo que dura el paro registrado. Evolucion
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Como podemos comprobar el paro de larga duracion de mds de
12 meses pasa entre enero de 2008 a diciembre de 2009 del 26%
al 33% vy el de 9 a 12 meses del 6 al 12%.
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llustracion 22. Tiempo que dura el paro registrado Vélez - Malaga

Diciembre 2009
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Las personas en sifuacion de desempleo durante menos de 6 meses

descienden en importancia desde enero de 2008 mientras los

aqguellos/as que llevan mdas de 6 meses han crecido en estos dos Ultimos

anos de manera considerable.

llustracion 23. Tiempo que dura el paro. Variacion entre 01.08 y 12.09
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4.2.5. Nivel de estudios maximo de los/as desempleados/as

Hay que senalar que el nivel de estudios alcanzado por las personas
desempleadas de Vélez-Mdlaga es bajo. Asi, algo mds de la mitad, no

tienen estudios o no han finalizado los estudios primarios.

llustracion 24. Nivel de estudios de los/as desempleados/as . 2009

Post Sin estudios
secundarios 2%

5%

Primaria
Dincompleta
49%
Secundaria

38%

Primaria
completa
2%

También es significativo el porcentaje de desempleados/as con la
educacion secundaria terminada (38%), mienfras que aquellos/as en
sifuacidn de desempleo con estudios post secundarios solamente

representan el 9%.

Tabla 18. Nivel de estudios de los/as desempleados/as. Evolucion mensual, 2009

Sin Primaria Primaria Secundaria Postsecundarios
estudios incompleta completa

01.09 128 3.354 95 2.545 631
02.09 129 3.503 97 2.718 638
03.09 123 3.667 105 2.808 649
04.09 126 3.677 120 2.885 655
05.09 132 3.723 132 2.972 673
06.09 128 3.600 143 2.978 690
07.09 126 3.527 159 2.886 707
08.09 141 3.598 159 2.943 752
09.09 137 3.669 169 2.951 739
10.09 150 3.996 173 3.075 750
11.09 142 4.077 170 3.163 747
12.09 138 4.187 180 3.177 753
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La evolucidon de los/as desempleados/as segun su nivel de estudios a lo
largo de 2009 ha sido relativamente semejante. Tanto aquellas personas
desempleadas con estudios primarios incompletos como las que
terminaron la educacion secundaria aumenta mes a mes con un ligero
descenso en verano debido a la temporada furistica. Los/as
desempleados/as con estudios post secundarios muestran una mayor

estabilidad en su evolucion.

llustracion 25. Nivel de estudios de los/as desempleados/as . Evolucion

mensual, 2009
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El nivel de estudios de los/as demandantes extranjeros/as es muy inferior
al de los/as espanoles/as ya que el 85% de ellos/as o bien no fiene
estudios o tiene la primaria incompleta, y solamente el 11% de ellos/as

ha finalizado la educacién secundaria.
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llustracion 24. Nivel de estudios de los/as demandantes extranjeros/as 2009

Post
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4.2.6. Lugar de trabajo de los/as ocupados/as residentes en Vélez-
Mdlaga
El Ultimo censo de poblaciéon (2001) nos aporta informacién acerca de

los desplazamientos realizados por las personas ocupadas residentes en

Vélez-Mdlaga a sus lugares de trabajo.

Tabla 19, Tiempo de desplazamiento al lugar de trabajo. Ocupados/as mayores de 16
ainos residentes en Vélez-Mdlaga

Lugar de TOTAL Menos de Entre 10y Entre 20y Entre30y Entre45 Entrelhora Masde Noes

trabajo 10 20 30 45 minutosyl yhoray horay aplicable
minutos minutos minutos minutos hora media media

TOTAL 19819 7229 5897 1907 1075 418 205 98 2990

Domicilio 600 0 0 0 0 0 0 0 600

propio

Naiieou 1951 0 0 0 0 0 0 0 1951

municipios

Mismo

municipio al 14204 7128 5390 1165 286 76 38 39 82

de residencia

Distinto

mun.|C|p|o e 2714 93 497 735 767 329 159 31 103

la misma

provincia

Distinta

provinciadela oo 6 9 6 22 12 8 27 95

misma

comunidad

. 113 2 1 1 0 1 0 1 107

comunidad

En otro pais 52 0 0 0 0 0 0 0 52
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Aproximadamente una de cada fres personas residentes en Vélez-
Mdlaga, trabaja fuera del municipio. Y en su mayoria, en ofro municipio

de la misma provincia.

Estos datos, nos indican que el dmbito del estudio de necesidades de
formacion para el empleo, es supramunicipal. Por este motivo, aunque
el estudio se centra en los colectivos especialmente desfavorecidos por
la actual situacidon econdmica dentro del dmbito municipal, el andlisis
qgue haremos de la oferta de empleo no se ajustard exclusivamente al

entforno local, sino que serd provincial.

5. Andlisis de la coyuntura econémica actual en el

municipios.

5.1. Sectores afectados por la actual situacién economica

En el epigrafe anterior hemos analizado el desempleo en el municipio
asi como el perfil de los/as desempleados/as. En este punto nos
centraremos en coémo estd afectando la actual crisis a los diferentes
sectores productivos, a las ocupaciones en las que aspiran encontrar
empleo los/as desempleados/as y por Ultimo analizaremos la situacion

de la contratacion.

Los sectores de actividad que mds se han resentido durante la actual
situacion econdmica son la construccién y los servicios, especialmente
aquellos relacionados con el turismo. Asi podemos comprobar que las

actividades en las que han frabagjado Ias personas que se encuentran

desempleadas en 2009 son principalmente el sector servicios (49%) v la

construccion (33%).

3 Todos los datos de este epigrafe provienen del Observatorio Argos de la Junta de Andalucia.
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El sector mds afectado por la crisis en el municipio ha sido, sin lugar a

dudas la construccidon ya que en los dos Ultimos anos el nUmero de

desempleados/a en el sector se ha triplicado, pasando de 899 personas
en paro en enero de 2008 a 2.880 en diciembre de 2009. Le sigue en

importancia los servicios, sector en el que el paro se ha duplicado (2181

personas desempleadas en este sector en enero 2008 y 3.978 en
diciembre 2009). Los/as desempleados/as en la industria se han
multiplicado por 1,5 (de 339 personas en 2008 a 557 en diciembre 2009).

Sin duda, la agricultura es la actividad, que en el municipio, mejor ha

soportado la dificil situacidn econdmica actual ya que actualmente hay

48 personas mdas desempleadas en el sector.

Los/as desempleados/as que buscan su primer empleo representan el
10% del total.

llustracion 27. Sectores en los que trabajaban los/as desempleados/as, 2009

Agricultura y
pesca
3%

Sin empleo
anterior
10% Construccidn

33%

Servicios
47% Industria
7%

56




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

llustracion 22. Sectores de actividad donde trabajaban las personas

desempleadas.

Enero 2008
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provienen principalmente de la

construccion, la hosteleria, el comercio y la agricultura. Hay un niUmero

considerable de personas extranjeras

primer empleo.

desempleadas que buscan su

llustracion 38. Sectores en los que trabajaban los/as desempleados/as extranjeros/as,

2009
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llustracion 29. Sectores en los que trabajaban los/as desempleados/as -

Evolucion
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Tabla 20. Sectores de actividad donde han trabajado anteriormente las personas
desempleadas residentes en Vélez-Mdlaga - Evolucion

Fecha Agricultura | Construccidon | Industria | Servicios Sin

y pesca empleo

anterior
01.08 158 899 339 2.181 647
01.09 286 2.009 510 3.196 752
02.09 306 2.059 518 3.385 817
03.09 162 2.519 489 3.611 571
04.09 171 2.584 511 3.599 598
05.09 179 2.628 516 3.637 672
06.09 183 2.559 500 3.646 651
07.09 185 2.497 478 3.568 677
08.09 177 2.586 506 3.652 672
09.09 171 2.618 507 3.709 660
10.09 197 2.715 530 3.951 751
11.09 202 2.737 534 4.018 808
12.09 206 2.880 557 3.978 814

5.2. Perfiles de ocupacién afectados segun sectores econémicos

Segun los datos del Observatorio Argos, en 2009 las ocupaciones

demandas por los/as desempleados/as son las siguientes;
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Casi un tercio de los/as desempleados/as no demandan ninguna

ocupacion  concreta son frabajadores/as  no

ya que
cualificados/as.

Algo mas del 20% de los/as desempleados/as solicitan ser
confratados como frabajadores/as cualificados/as de industrias
manufactureras o de la construccion, y ofros/as tantos/as como
trabajadores/as de los servicios de restauracion, personales,

proteccidon y de comercios

Un 9% de los/as desempleados/as desean encontrar frabajo

como técnicos/as y profesionales cientificos/as y Como

técnicos/as y profesionales de apoyo

Solamente el 2% menciona como ocupaciéon deseada el trabajo

cudlificado en la agricultura y en la pesca.

llustracion 30. Ocupaciones demandadas por las personas desempleadas,

Ano 2009
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En la siguiente tabla detallamos la evolucion de las ocupaciones mds

demandas por los/as desempleados/as.

Tabla 21. Ocupaciones demandadas por las personas desempleadas:
Evolucion enero 2008 a diciembre 2009

Fecha Fuerzas | Direccion de | Técnicosy Técnicos y Empleados de | Trabajadores de |Trabajadores Art y Operadores Trabajadores
armadas | las empresas | profesionales | profesionales de tipo los servicios de | cualificados | trabajadores de no
ydela cientificos apoyo administrativo restauracion, enla cualificados de | instalaciones | cualificados
Admén. personales, agriculturay industrias y maquinaria
proteccion y de | en la pesca | manufactureras, |y montadores
comercios construccion
01.08 4 21 298 336 614 1.339 150 1.558 429 2.004
01.09 4 20 301 351 648 1.427 149 1.617 455 2.113
02.09 3 21 302 358 669 1.474 159 1.690 489 2.187
03.09 3 22 303 369 680 1.434 170 1.747 509 2.226
04.09 2 24 321 368 680 1.482 166 1.794 524 2.271
05.09 1 24 344 364 698 1.477 164 1.748 505 2.214
06.09 1 25 355 371 690 1.386 172 1.725 503 2.177
07.09 2 30 373 403 691 1.413 174 1.781 516 2.210
08.09 3 32 359 399 713 1.467 184 1.789 524 2.195
09.09 3 32 356 409 742 1.618 200 1.855 528 2.401
10.09 2 29 345 407 755 1.661 198 1.897 536 2.469
11.09 2 29 345 407 755 1.661 198 1.897 536 2.469
12.09 2 28 344 405 763 1.593 209 1.994 560 2.537

A lo largo de todo 2009 se comprueba que los/as desempleados/as sin
cudlificacion son a lo largo del tiempo el grupo mds cuantioso,

superando las dos mil personas.

La evolucidon del niUmero de desempleados/as sin cualificacion si bien
aumenta, en términos generales, desciende durante los meses de
verano cuando estas personas son contratadas temporalmente en la
actividad turistica.
Las ocupaciones relacionadas con los servicios de restauracion,
personales o en comercios son demandadas por gran numero de
desempleados/as. La evolucidbn en el niUmero de personas que
demandan estas ocupaciones sigue el mismo patrén que los que no
tienen cudlificacion.

Las personas que solicitan frabajar en las restantes ocupaciones (ver
ilustracion correspondiente) aumentan ligeramente a lo largo del

tiempo, excepto las ocupaciones relacionadas con la agricultura y
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pesca y las de direccion de empresas que se mantiene relativamente

estables.

llustracion 31. Evolucién de las ocupaciones demandas por los/as

desempleados/as enero 2008-diciembre 2009
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5.3. Contratacién registrada en Vélez Malaga en 2009

A lo largo de 2009 se han realizado en el municipio 17.677 contratos. De
estos el 89% se han firmado con espanoles/as y el 11% con

extranjeros/as.
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llustracion 4. Contrataciéon registrada en Vélez Malaga en 2009

Contratos
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11%
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5.3.1. Contratacion registrada en Vélez - Mdlaga: Evolucion

La evolucion de la confratacion a lo largo del tiempo ha sido muy
desigual. Si bien en enero de 2006 se realizaron algo mds de 2.100
contratos, y en la misma fecha de 2007 el nimero de contratos
aumentd hasta 2.223, en agosto de 2008 la cifra habia bajado hasta
1.332, registrdndose un minimo de contrataciones en agosto de 2009
con 1.195 nuevos contratos, es decir casi la mitad de los que hubo en
2007.

llustracién 32, Contratacién registrada: Evolucién Enero 2006 a Diciembre 2009
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A lo largo del Ultimo ano las confrataciones presentan dos épocas en los
que la confratacion aumenta algo (Semana Santa, junio vy julio) para
descender de nuevo pasados estos momentos de alza en la actividad

turistica.

Tabla 22. Contratacién registrada: Evolucion Enero 2006 a Diciembre 200

Fecha Extranjeros Nacionales Total |

01.06 195 1.999 2.194
01.07 201 2.022 2.223
01.08 180 1.807 1.987
01.09 161 1.212 1.373
02.09 148 1.229 1.377
03.09 179 1.393 1.572
04.09 146 1.136 1.282
05.09 131 1.153 1.284
06.09 180 1.480 1.660
07.09 197 1.585 1.782
08.09 136 1.059 1.195
09.09 155 1.656 1.811
10.09 158 1.410 1.568
11.09 147 1.373 1.520
12.09 115 1.138 1.253

Si comparamos la contratacion realizada a frabajadores/as nacionales
y exiranjeros/as, comprobamos que en ambos casos el nUmero de
contfratos registrados desciende paulatinamente con variaciones

mensuales que aparecen reflejadas en la tabla correspondiente.

llustracién 33. Evolucidn de la contratacion registrada (ene - dic 2009)
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llustracién 34. Evolucién de la contratacion registrada; Personas Nacionales y

Extranjeras
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La evolucion de la contratacion a extranjeros/as es menos preocupante
que la redlizada a espanoles/as, ya que si bien desciende el nUmero de
contratos a partir de 2007 para reflejar un minimo en mayo de 2009, la
confratacion aumenta en julio de este mismo ano hasta cifras

semejantes al ano 2007.

llustracién 35, Diferencia entre DENOs y Contratacién registrada
Evolucion Enero 2006 a Diciembre 2009
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En el grdfico anterior se representa la diferencia enfre contratos
registrados y DENOs. Como puede verse cada a partir de enero de 2009
la cantidad de personas que no son contfratadas y que siguen
desempleadas aumenta bruscamente, con pequenos descensos en los

meses de mayor actividad turistica.

Si analizamos el grafico siguiente comprobamos que la variacion
interanual es siempre negativa, si bien las variaciones intermensuales en
verano y semana santa son positivas ya que es el momento en que se

realizan contratos para los servicios turisticos.

llustracién 36, Contratacion registrada: variaciones interanuales e
intermensuales, 2009
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5.4. Estabilidad de los contratos registrados, 2009

Uno de los problemas de la economia espanola es la precariedad en el

empleo. Vélez- Mdlaga sufre el mismo problema ya que la mayor parte

de los contratos registrados durante 20092 han sido temporales v

solamente el 6.9% indefinidos.

En lo que se refiere a la contfratacion por género se percibe una ligera
diferencia en la temporalidad segun el género, el 8.4% de los confratos

realizados a los hombres son indefinidos, frente al 6.5% a las mujeres.
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llustracion 37. Estabilidad de los contratos registrados por sexo, 2009
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La confratacidon a personas extranjeras presenta ciertas diferencias
con las del conjunto total ya que proporcionalmente se realizan mds
contratos indefinidos a este colectivo que al global del municipio. El
14.28 % de los contratos realizados a hombres extranjeros en 2009 han
sido indefinidos, y el 12,56 de los realizados a mujeres, ambas
proporciones son superiores a la contratacién masculina y femenina

total en Vélez Mdlaga en 2009.

llustracion 38, Estabilidad de los contratos registrados a personas extranjeras
por sexo, 2009

100% 1

80% 1

60% 1

40% 1

20% 1

0% -

Total hombres Total mujeres

Oindefinido B Temporal

5.4.1. Estabilidad de los contratos registrados por sectores

La estabilidad de los confratos en todos los sectores ha sido durante

2009 muy baija, si bien se registran ligeras diferencias. En la agricultura y
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la pesca se observa una mayor temporalidad ya que el 98,5% de los

confratos registrados han sido temporales. Le sigue la construccion con

un 93,7%. La industria y sobre todo los servicios son los sectores que

realizan mayor proporcidn de contratos indefinidos. En la industria el

12,5% de los contratos son de este tipo y en los servicios el 11,18%.

llustracion 39, Estabilidad de los contratos registrados por sectores, 2009

100%
80% A
60% A
40% -
20% 1
0%
Agriculturay Construccién Industria Servicios
pesca

O Total indefinido 2009 @ Total temporal 2009

5886
6.000 1 5204
5.000
4.000 -
3.000 1 2317
2.000 A
205 74T
e 15 58
0
Agriculturay Construccidn Industria Servicios
pesca

O Total indefinido 2009 E Total temporal 2009

7.4.2. Estabilidad de los contratos registrados. Evolucion mensual

En la ilustracién siguiente se refleja la evolucidon mensual a lo largo de
2009 de la contratacién en los diferentes sectores, segun el tipo de

confrato realizado.
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La contratacion temporal domina fodos los meses. Si bien en el caso de
la agricultura se registran mdximos en la readlizacion de confratos
temporales en primavera y otono. En el caso de los servicios los maximos
se producen en julio y octubre. La construccion confrata mds en otono

e invierno y la industria entre mayo y septiembre.

llustracion 40. Temporalidad de la contratacion por sectores. Evolucion 2009
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5.5. Temporalidad de los contratos registrados, 2009

5.5.1. Contratos iniciales y conversiones en indefinidos por sexo

La inmensa mayoria de los contfratos registrados en Vélez — Mdlaga en
2009 han sido confratos iniciales. Concretamente el 96,5% de los

realizados a hombres y el 97,1% de los hechos a mujeres. Las
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conversiones de confratos en indefinidos es muy escasa ya que

solamente el 3,5% de los contratos registrados son de este tipo.

llustracion 41. Temporalidad de la contratacion por sexos, 2009

100% 1
90% 1
80% 1
70% 1
60% 1
50% 1
40% A
30% 1
20% 1
10% 1

0% -

Total hombres 2009

Total mujeres 2009

@ Contratoinicial @ Conversién enindefinido

Por género, son los hombres las que consiguen un mayor porcentaje de

conversiones en indefinidos, 3,5% de frente al 2,9% en el caso de las

mujeres.

5.5.2. Contratos iniciales y conversiones en indefinidos. Evolucion

mensual por sexo

Los confratos realizados mensualmente a hombres y a mujeres a lo largo

del ano 2009 en todos los casos siguen el mismo patréon, siendo la gran

mayoria contratos iniciales.
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llustracion 42. Contratos iniciales y conversiones en indefinidos por sexo
Evolucion ano 2009

01.09 02.09 03.09 04.09 05.09 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09

@ Contratoinicial - hombres B Conversién en indefinido-hombres

B Contratoinicial -mujeres B Conversidn en indefinido - mujeres

5.5.3. Contratos iniciales y conversiones en indefinidos, por

sectores, 2009

En todos los sectores de actividad la temporalidad de los contratos es
una realidad en 2009. Asi, comprobamos en el grafico correspondiente
que el 98% de los contratos registrados en Vélez-Mdlaga en el sector
agricola son iniciales, 3% en la construccion, 89% en los servicios y 87%
en la industria, siendo asi muy pocos la conversion de confratos

existentes en indefinidos.
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llustracion 43. Contratos iniciales y conversiones en indefinidos por sectores,

2009,

7.000 7
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Industria
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E Total contratos iniciales O Total conversién en indefinidos

5.5.4. Evolucion mensual de las conversiones de coniratos en

indefinidos, por sectores, 2009

Los escasos contratos registrados que son conversiones de confratos

existentes en indefinidos se han producido, en el caso de los servicios,

entre septiembre y octubre. En el caso de la construccidn, sin embargo,

ha sido en febrero, abril y diciembre. En la agricultura a lo largo de todo

el ano.

llustracion 44. Conversion de contratos en indefinidos por sectores (2009)
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5.6. Perfil de las personas contratadas

5.6.1 Contratacion registrada por sexo y edad

Si comparamos los contratos registrados de hombres y mujeres, vemos
que a lo largo de todos los meses de 2009 hay una mayor contratacion
femenina. Es decir, aunque el impacto de la crisis la sufren los dos sexos

este es menor en el caso de las mujeres.

llustracién 45, Evolucion de la contratacién registrada por sexo, 2009
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llustracién 44, Contratacion registrada por sexo y edad. 2009

60,00 -

50,00 A

40,00 {1
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En lo que respecta a la edad, mds de la mitad de las personas
contratadas en Vélez -Mdlaga en 2009 tiene entre 26 y 44 anos (57% del

total de hombres contratados y 55% en el caso de las mujeres).

Hay que destacar que hay una mayor proporcion de contratos a
mujeres mayores de 44 anos que a hombres (29% de los confratos

femeninos frente al 22% de los masculinos).

La proporcion de personas jovenes confratados se situa entre el 21%

para hombres y el 17% para los contratos femeninos.

llustracién 47, Contratacién registrada a extranjeros por sexo y edad. 2009

80,00 +
70,00 A
60,00 A
50,00 -
40,00 -
30,00 -
20,00 A
10,00 1

0,00 -

Menor 25 afios Entre 26 y 44 aios Mds de 44 afos

O Hombre B Mujer

Los contratos realizados a extranjeros/as en 2009 se concenfran
principalmente en las personas entre 26 y 44 anos, sobretodo en el caso
de los hombres (78% de todos los contratos a hombres). En el caso de las
mujeres esta cifra desciende hasta 69,64%. Destaca el escaso niUmero
de contratos a hombres jovenes menores de 25 anos (9.89% frente al

21% en el caso de todos los contratos registrados durante 2009).
5.6.2. Nivel de estudios de las personas contratadas, 2009

Los/as empresarios/as a la hora de contratar desempleados/as

prefieren personas con un buen nivel de instrucciéon. Si bien el 51% de

73




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

los/as desempleados/as no tiene estudios o0 no ha terminado la primaria,

solamente el 26% de los contratos se realizan a estas personas.

El 50% de los contratos reqistrados se readlizan a personas con estudios

secundarios, cuando este colectivo representa el 38% de los/as

desempleados/as; en el caso de las personas con estudios post-

secundarios éstos constituyen el 9% de los/as desempleados/as, pero el

porcentaje de contrataciones es del 24%.

La contratacion a personas extranjeras sigue la misma regla, se
selecciona a los/as mas formados/as. Asi, el 69% de los contratos
realizados en Vélez a estas personas lo fueron a frabajadores con
estudios secundarios. Sin embargo, solamente el 11% del colectivo de

extranjeros/as desempleados/as fiene estudios de secundaria.

Post

secundarios
Post Sin estudios 1% 12%
secundarios 9%
24% Primaria
incompleta
17%

Sin estudios

Primaria
incompleta
18%

Secundaria
69%
Secundaria
50%

llustracién 48. Nivel de estudios de las  llustracién 49. Nivel de estudios de las
personas contratadas en Vélez- personas extranjeras contratadas en
Mdlaga. 2009 Vélez-Mdlaga. 2009

La distribucidon de los contratos realizados en 2009 en Vélez - Mdlaga
segun nivel de instruccidn es muy semejante segun el género de
los/as beneficiarios/as. Tanto los hombres como las mujeres con

secundaria o estudios postsecundarios son confratados/as en mayor
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proporcion, a pesar de que en ambos casos son mucho mas

numerosos los/as desempleados/as con bajo nivel de instruccion.

llustracion 50. Nivel de estudios de las personas contratadas pos sexo 2009

10.000 - 9092

1~ 1568 1532

Sin estudios Primaria Secundaria Postsecundarios
incompleta

O Total hombres 2009 ® Total mujeres 2009
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6. La demanda por parte de las empresas?

6.1. Ocupaciones mas demandadas por las empresas

Segun los datos del Observatorio Argos para 2009 en Vélez — Mdlaga las
ocupaciones Mmdas demandadas por las empresas aparecen en el
grdafico siguiente.

llustracion 51. Ocupaciones mas demandadas por las empresas en Vélez -
Mdlaga, 2009

. . 3175
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B Mujeres OHombres

Las empresas demandan en el caso de las mujeres, trabajadoras no
cualificadas profesionalmente (57%), sin embargo seleccionan las que
tienen un mayor nivel de instruccion. Ofras ocupaciones demandadas

destinadas a las mujeres son aquellas relacionadas con la restauracion y

4 Datos del Observatorio Argos de la Junta de Andalucia
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el comercio (24%) y en menor medida empleadas de tipo administrativo

(8%) y trabajadoras cualificadas en agricultura (5%).

llustracion 52. Ocupaciones mas demandadas por las empresas en Vélez-
Mdalaga para las mujeres, 2009

Total Mujeres 2009
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En el caso de los hombres, las empresas demandan menos personas No
cudlificadas (41%) que en el caso de las mujeres. Le siguen en
importancia los hombres con cudlificacion para empresas de
construcciéon o para la industria manufacturera (23%), los trabajadores
en servicios de restauracion y en el comercio (12%), los operadores de
maquinaria (10%) y en mucha menor medida los fécnicos vy
profesionales de apoyo (5%) y trabagjadores cualificados de la

agricultura y pesca (4%).
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llustracion 53. Ocupaciones mas demandadas por las empresas en Vélez-
Mdlaga para los hombres, 2009

Total Hombres 2009
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A lo largo de los meses de 2009 las ocupaciones mds demandadas por
las empresas en todos los meses y en el caso de hombres, han sido los
trabajadores no cualificados, en verano la demanda de este tipo de
trabajador aumenta significativamente.
La demanda de trabajadores cudalificados de la construccion se reparte
de una manera semejante a lo largo del ano mientras los frabajadores

cualificados de la agricultura se demandan sobre todo en primavera.
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llustracion 54. Ocupaciones mas demandadas para los hombres por las
empresas, Evolucion 2009
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La demanda de las empresas en el caso de las mujeres no
cuadlificadas se reparte a lo largo de todos los meses con ligeros
altibajos. Las trabajadoras en la restauracion y los comercios se
demandan mds en Semana Santa y en verano mientras las
trabajadoras cualificadas para la agricultura prdacticamente no se

demandan en verano.
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llustracion 55. Ocupaciones mas demandadas para las mujeres por las
empresas, Evolucion 2009
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6.2. Las actividades econémicas que generan empleo en Vélez -

Mdlaga

Segun los datos del Observatorio Argos, la agricultura v la pesca han

generado el 36% de los empleos del municipio en 20092. A mucha

distancia le sigue la construccidon que ha producido el 14% del empleo,

y fras ésta la hosteleria y el comercio que cada uno de ellos ha

generado el 12% v el 11% respectivamente. La proporcidn de empleos

generados por las restantes actividades aparecen reflejados en el

cuadro correspondiente.
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llustracion 56. Actividades a las que se dedican las empresas que generan
empleo, 2009
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Si realizamos un andlisis por género, comprobamos que la agricultura es
la actividad que ha generado mds empleos para las mujeres a lo largo
de 2009, mientras la construcciéon lo ha sido para los hombres seguida

de la pesca vy la agricultura.

La hosteleria, el comercio y la reparaciéon de vehiculos han generado
bastante empleo pero a gran distancia del sector agricola y la

construccion.
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llustracion 57. Actividades a las que se dedican las empresas que generan
empleo por sexo, 2009
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En el caso de las mujeres extranjeras ha sido la hosteleria la que ha

generado mayor nUmero de empleos para ellas. Para los hombres

extranjeros se han generado el mayor nimero de empleos en la

construccion, la hosteleria y la agricultura.
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llustracion 58. Actividades a las que se dedican las empresas que contratan
extranjeros/as, 2009
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7. Deteccion y andilisis de los huecos de empleo en
Vélez-Malaga

Para poder redactar el plan de Empleabilidad de Vélez-Mdlaga vy
teniendo en cuenta la definicion de la OIT para este término que es

“la capacidad de conseguir y conservar un empleo; capacidad de
sintonizar con el mercado de frabajo, de poder cambiar de empleo sin
dificultades... En un mercado laboral dindmico, movilizando mdultiples
recursos personales” es necesario detectar los huecos de empleo del

mercado laboral local utilizando vias distintas:

= Analizando por un lado los estudios existentes y por otro las

ofertas de empleo que se publican en distintos medios

= Analizando las opiniones de los empresarios y los servicios vy

necesidades insatisfechas de la poblacion.
» Necesidades detectadas por el Servicio Andaluz de Empleo

» Evaluando distintos proyectos que estdn actualmente en

marcha o que lo estardn en un futuro préoximo

7.1 Profesiones y sectores con mds salida laboral para el 2010 a

nivel nacional (barémetro laboral de Randstad)

Segun la empresa Randstad el candidato mds buscado durante 2010

serdn _los profesionales con orientacidn y experiencia comercial

capaces de mejorar las ventas del negocio.

Un primer listado del Ultimo barémetro laboral de Randstad (10), desvela
el ranking de los diez sectores empresariales que mds empleo estd

generando y son los siguientes:
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1.- Administracion y direccion de empresas: concentfra el 20% de la
oferta actual y se espera que siga al mismo ritmo en los primeros meses
de 2010. Contables habituados a utilizar nuevas tecnologias, técnicos

de finanzas, gestores/as de proveedores para realizar el control de

cuentas, pedidos y/o negociacion de precios de compra vy

administrativos/as son algunos de los puestos de trabgjo mads

demandados que se engloban en este sector.

2.- Ventas y comercial: cenfraliza el 15% de las ofertas de empleo

generadas con gran variedad de puestos: desde ingenieros/as con

vocacion comercial, _hasta gestores/as comerciales que se encargan

de la comercializacion y desarrollo del negocio.

3.- Produccién:en este sector se engloban las categorias de

electricidad, automocion, limpieza, sequridad, carpinteria, agriculturag,

etc. y es que los oficios siguen teniendo un fuerte peso en distintas ramas

de actividad, con un 11% del total de la oferta de empleo.

4.- Atencion al cliente: conseguir nuevos clientes y, sobre todo,

retenerlos es el objetivo de este perfil profesional con unas funciones
gue se consideran bdsicas para el funcionamiento de las companias.
Los requisitos para estos puestos: clara orientacién al cliente, capacidad

de comunicacioén, flexibilidad horaria y don de gentes.

5.- Turismo - restauracion: es uno de los sectores mds potentes a nivel
nacional y las empresas cada vez solicitan profesionales con

experiencia demostrable. Recepcionistas, botones, personal de cocinag,

camareros/as. Todos ellos demostrando su orientacidon al publico,

gestion del estrés o flexibilidad horaria.

6.- Logistica en sus 4 vertientes, distribucion, almacenaje, compras y
aprovisionamiento y transporte son los cuatro grandes grupos de

especiadlidad de este sector, que requiere profesionales como
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responsable de almacén, técnico/a de logistica, encargado/a de

inventarios, mozos, manipuladores/as y reponedores/as.

7.- Transporte: muy unido al sector logistico, sigue siendo un drea
estratégica para algunas empresas. Los puestos de carretfillero,

conductor/a vy repartidor/a son los mds solicitados.

8.- Finanzas: productos bancarios y bursdtiles son las especialidades mds
demandadas en este dmbito. Aunque la crisis ha provocado una fuerte
contfraccion de este sector, también ha producido un aumento en la
peticibn de determinadas posiciones claves en la empresa, asi, los
controllers (especialistas en preparacion y seguimiento de presupuestos

y andlisis de desviaciones), contables, gestores/as de cobros vy

asesores/as financieros son algunos de los puestos mds solicitados.

9.- Informatica: la apuesta tecnoldgica de las empresas hace que los

programadores/as e informdticos/as de sistemas sigan siendo algunos

de los puestos mds demandados.

10.- Sanidad: medicina es una de las fitulaciones con mejores salidas
profesionales debido al déficit de profesionales en este sector. Ademas,

enfermeros/as, profesionales de farmacia, psicologia vy medicina

alternativa cuentan con una demanda creciente en el mercado.
Aunqgue los técnicos de radiologia, fisioterapeutas, matronas o pediatras
siguen estando muy buscados tanto en la medicina publica como en la

privada.

7.2. Ofertas de empleo online (nacionales y en la provincia de

Mdlaga)

No todas las ofertas utilizan medios online. Los puestos de tfrabagjo
relacionados con el sector primario, o los servicios sociales, son tan solo

dos ejemplos de ofertas con poca repercusidon en los medios digitales
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de empleo. Sin embargo, en general para otfros sectores, si es un buen
reflejo de las ofertas que podemos encontrar en el mercado laboral. A
nivel nacional una valoracion detallada de los datos contenidos
durante el Ultimo ano en la web de empleo Infojobs.net ponen de

manifiesto que las profesiones de comercial, programador vy atencién al

cliente son las ocupaciones mds ofertadas, con el 13,8%, 7% y 5,5% de

los anuncios publicados respectivamente.

Por lo que respecta a la oferta en la provincia de Mdalaga, las

profesiones demandadas son las que se reflejan en el siguiente grdfico.

llustracién 59. Ofertas publicadas en Infojobs referentes a la provincia de Mdlaga
durante 30 dias

B FINANZAS, CONTABILIDAD, B INGENIERIA, FABRICACION, )
= DISERID, CREATIVIDAD; 1. 0% AUDITORIA; 3;1% PRODUCCION; 5; 2%

n MANTENIMIENTO,
INSTALACION, REPARACION; 5;
2%

B SERVICIOS SOCIALES; 1;0%

UD; 10;

B CALIDAD;1; 0%

Agricultura, montes,
pesca, mineria; 1; 0%
Atencidn al
. cliente; 24;
RECURSOS HUMANOS; 1; 0% 11%
SERVICIOS GENERALES;

LOGISTICA, PLANIFICACION, 12; 6%
TRANSPORTE; 17; 8%

= INFORMATICA; 3; 1%

= EDUCACION, FORMACION; 1;
0%

CONSTRUCCION, N

ARQUITECTURA, PROMOCIONE %

INMOBILIARIA; 2; 1%

B TELECOMUNICACIONES; 1;0%

= OFICIOS; 2; 1%

"m posTEERil AT

TURISMO; 18; 8% TRADUCCION; 1;0%

® SEGURIDAD, DEFENSA; 1; 0%
® JURIDICO, FISCAL; 2;1%

S

Destacan las ofertas de empleo relacionadas con las ventas, 41 %,

hosteleria y turismo, 19%, atencion al cliente, 11%, banca vy sequros, 7% vy

servicios generales, 6%.

En cuanto a la categoria de los puestos ofertados, la distribucion es la

siguiente.
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llustracion 60. Categoria de los puestos ofertados en Infojobs durante los meses de
septiembre y octubre de 2009 en la provincia de Mdlaga

4 N\

] namero de
ofertas; mandos;
13; 5%

~

] namero de
ofertas; direccion;
4; 1%

namero de
ofertas; técnicos;
48;17%

- _/

Los empleados suponen el 77% de la oferta, los mandos intermedios, 5%,

los perfiles técnicos, 17% y gerentes o directores de empresa, 1%.

7.3. Ofertas de trabajo del SAE para Andalucia 2009

Atendiendo a los datos del SAE, las actividades con mds ofertas para
trabajar son la de empleados/as de hogar, administrativos/as y agentes
comerciales, si bien también se necesitan instaladores electricistas,
dependientes, agentes comerciales, cocineros/as, peluqueros/as -con
especial incidencia de los especialistas en ambos sexos-, enfermeros/as
e ingenieros/as industriales.

Pero también hay empleo para albanilesa pesar de que Ila
construcciéon ha perdido miles de puestos de trabajo -hasta un 92% de
incremento del paro en el sector- en el Ultimo ano (se busca un oficial
de primera con dos anos de experiencia y carné de conducir en vigor
para Sevilla y otro para la localidad gaditana de Conil de la Frontera).
Oftras profesiones demandadas por las empresas que han volcado sus
ofertas de empleo en la pdgina web del SAE son modista, animador
deportivo, cuidador/a, soldador, chapista, disenador/a grdfico,

trabajador/a social y disenadores/as.
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7.4. Posibles nuevos de puestos de trabajo a nivel local

En este apartado analizamos la posibilidad que se detecta en Vélez -
Mdlaga para crear nuevos puestos de frabajo a partir de una
comparaciéon con los datos de los municipios mayores de mds de 1.000

habitantes y Vélez-Mdlaga.

7.3.1. Actividades de restauracion y bares

En Vélez-Mdlaga hay 7,65 actividades relacionadas con restauracion y
bares por cada 1.000 habitantes. Es un valor alto, comparado con la
mediana a nivel nacional, que se justifica por el turismo y la elevada
poblacion flotante del municipio. Sin embargo, es probable que no se
puedan generar un gran numero de empleos adicionales en este
sector. Este sector serd el primero que genere empleo, junto con los
centros hoteleros, si se desarrolla y potencia el turismo en el municipio o

si aumenta la poblacion.

llustracion é1. Actividades de restauracion y bares por cada 1.000 habitantes (2008)
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7.3.2. Actividades de comercio minorista

El valor correspondiente a Vélez-Mdlaga es 22,45, significa que hay algo
mas de 22 comercios en Vélez-Mdalaga por cada 1.000 habitantes. Para

saber si es un valor elevado, lo comparamos con los de ofros municipios
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a nivel nacional. Se trata un valor cercano a la mediana. No es por
tanto un sector saturado, aunque influye la tendencia en el cambio de
comportamiento de los/as consumidores/as al comprar cada vez con
mayor frecuencia en grandes superficies, en detrimento del comercio

tfradicional.

En Vélez-Mdlaga hay registradas 1.635 actividades comerciales
minoristas, sin embargo el aumento en el nUmero de actividades ha sido
entre los anos 2003 a 2008 de tan solo 15, aunque el aumento de
poblacidén haya sido en ese mismo intervalo de tiempo de un 21 por
cienfo. Este hecho se explica por la implantacidn de un gran centro

comercial en el municipio, El Ingenio.

llustracion 62. Actividades de comercio minorista por cada 1.000 habitantes (2008)
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20,00

10,004
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i. Actividades comercio minorista de alimentacidn

El valor para Vélez-Mdlaga estd por encima de la mediana. Asi entre
2006 y 2008, es decir en dos anos, se han perdido en el municipio 33

establecimientos de este tipo.
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llustracidn 53. Actividades de comercio minorista de alimentacion

20,004

15,004

10,00

5,009

0004

ii. Actividades de comercio: supermercados

El valor correspondiente a Vélez-Mdlaga es de 8,5 supermercados por
cada 10.000 habitantes. Lo que implica que el empleo futuro que se

podria crear en este tipo de establecimientos no es muy elevado.

llustracién 64. Distribucion del nimero de supermercados por cada 10.000 habitantes
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iv. Comercio relacionado con el hogar

llustracion é5. Distribuciéon del nmero de comercios relacionados con el hogar

75,00

50,00

25,00

0,00

El de 46 comercios

relacionados con el hogar por cada 10.000 habitantes. Implica que el

valor correspondiente a Vélez-Mdlaga es

mercado estd relativamente saturado y no se podrian crear nuevos

comercios de este tipo.

7.3.3. Actividades industriales

llustracion 66. NUmero de actividades industriales por cada 1.000 habitantes

-
e
e
e
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El valor correspondiente a Vélez-Mdlaga es de 5 actividades industriales

por cada 1.000 habitantes. Se trata de un valor inferior al esperado. Hay

por tanto una carencia importante de industrias en el municipio.

7.5. Proyectos en Vélez-Mdlaga

7.5.1. Iniciativa Urbana “De Toda La Villa”

Se trata de un Proyecto de Promocion Econdmica y Social del Barrio de
la Villa: De Toda la Villa (Vélez-Mdlaga), cofinanciado por la Unidn
Europea con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), al
amparo de la Iniciativa Urbana prevista dentro del Eje 5 de “Desarrollo
sostenible urbano y local” del Programa Operativo FEDER 2007-2013 de
Andalucia y por el Ayuntamiento de Vélez-Mdlaga. Tiene por objetivo
“Impulsar el tejido empresarial y social del Barrio de la Villa para
promocionar su atractivo histdrico, cultural, turistico y econdmico dentro
del municipio de Vélez Mdlaga.”. Este proyecto pretende activar
estrategias innovadoras de regeneraciéon urbana mediante un enfoque
que integre aspectos sociales, econdmicos y medioambientales para la
zona de La Villo.

El proyecto cuenta con una presupuesto total de 14,2 millones de euros,

y la financiacion local es de 4.289.190 euros.

Los dmbitos de intervencion del proyecto son:
» Fomento de la integracion social e igualdad de oportunidades.
» Transporte, Comunicaciones, Accesibilidad y Movilidad.
»  Formacion profesional.
» Desarrollo tejido econdmico.
= Turismo.
» Medio Ambiente Urbano.
» Fomento ahorro energia.
» Infraestructura de servicios.

» Cultura y Patrimonio.
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» |nvestigacion, desarrollo tecnoldgico y sociedad de la
informacion.
» |nformacion y Publicidad.

»  Gestion y asistencia Técnica.

Este proyecto podria crear nuevos empleos en el sector de la

construccidén, especialmente en aqguellos/as frabajadores/as

especializados en la rehabilitacion de edificios.

7.5.2. Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-Axarquia

El parque estard situado a tres kildmetros de Vélez-Mdlaga y ofertard
parcelas para uso industrial de diferentes tamanos, en funcidon de la
dimension de las empresas interesadas. Asi, entre sus clientes
potenciales se encuentran tanto las industrias agroalimentarias como las
empresas auxiliares de las comarcas de la Axarquia y la Costa de
Granada, y del suroeste de la costa malaguena.
El espacio del parque se ha dividido en una zona de gran industria en la
que se localizardn las parcelas mas grandes, de mds de 4.000 metros
cuadrados, reservadas a empresas con grandes nhecesidades de
superficie como cenfrales hortofruticolas, de fransformacion vy
dedicadas a la produccidn de IV Gama, enfre oftras.
Junto a ella, ofra zona de mediana industria, con parcelas de mds de
2.000 metros cuadrados, estard destinada a industrias de tamano
medio, tanto del sector agroalimentario como de empresas auxiliares
(envases, embalagjes, etc.). Igualmente, habrd una zona de pequena
industria, parcelas de menos de 1.000 metfros cuadrados, para
pequenas industrias y empresas auxiliares o de base tecnoldgica.
Ademds, dentro del recinto del Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-
Axarquia se ubicardn, por un lado, un Vivero Empresas, que se pretende

que sea un foco de investigacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico
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de referencia para el conjunto del parque. A éste se suma un espacio
de servicios comunes para todos los usuarios, con un edificio de
gerencia, servicios avanzados, control y servicios técnicos, entre ellos.
Segun las estimaciones disponibles, su puesta en marcha generard una
inversion indirecta de 253 millones y de 2.500 a 3.000 empleos directos e

indirectos.

La puesta en marcha de este espacio empresarial permitird mejorar la
posicion competitiva de las empresas relacionadas con el sector
agroalimentario de la comarca y garantfizar su capacidad de
crecimiento.

La Consejeria de Agricultura ha recibido hasta el momento (enero
2010) 57 solicitudes, 5 de ellas de empresas de la Axarquia, para
acogerse a la orden de ayudas a la agroindustria, lo que va a
propiciar unas inversiones de mds de 200 millones de euros en el
sector. Entre las empresas solicitantes se encuentra una empresa
fabricante de pinchos, otra de envase de mejillones, Congelados

Herrero, Frutas Montosa, efc.

7.5.3. Centro de Arte Contempordneo (CAC)

Este museo se ubicard en un edificio que adquiri®6 hace anos
Ayuntamiento en la calle Félix Lomas (calle de las Monjas) y las obras
se han licitado por 2.080.601 euros. Esta actuaciéon tiene un periodo de
ejecucion de 18 meses.

El proyecto cuenta con la cofinanciaciéon de la Consejeria de Cultura
de la Junta de Andalucia, habiéndose firmado un convenio con el
Ayuntamiento comprometiéndose a hacerse cargo del 40 por ciento de
la inversion.

Este centro nace con la voluntad de ser referente cultural de primer
nivel en la Axarquia, en el resto de la provincia y en la zona oriental de

Andalucia y serd incluirlo en un circuito andaluz de exposiciones de arte
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contempordneo que puedan compartir el espacio con las colecciones
permanentes con las que cuenta el Ayuntamiento.
Este cenfro podrd crear algunos nuevos empleos tanto en su

constfruccion como en su futura gestion.

7.5.4. Palacio de Congresos, Ferias y Exposiciones

El futuro Palacio de Congresos de Vélez-Mdlaga recogerd todas las
necesidades que se planteen en el municipio. Para la financiacion a
partes iguales del mismo se firmard un convenio enfre Junta, Diputacion
y Ayuntamiento. Este convenio se firmard por un valor aproximado de
unos diez millones de euros. Este centro podrd crear algunos nuevos

empleos tanto en su construccion como en su futura gestion.

7.5.5. Ampliacion del puerto de Caleta de Vélez

La Consejeria de Obras Publicas y Transportes de la Junta de Andalucia
ha comunicado que las obras de ampliacion del puerto de Caleta de
Vélez se van a licitar en breve. Se proyecta crear 530 atraques mds de
los existentes por lo que en el futuro el recinto portuario de Vélez-
Mdalaga podrd albergar algo menos de 900 embarcaciones. Asimismo
se mejoraran las instalaciones para la actividad pesquera. La inversion

prevista asciende a 67 millones de euros.

7.5.6. Centro Logistico de Transportes Axarquia Costa del Sol

El Cenftro Logistico de Transportes Axarquia-Costa del Sol se proyecta en
El Trapiche sobre una superficie de 1.279.127 metros cuadrados. El
proyecto incluye la reserva de suelos para el desdoblamiento de la
carretera A-335, la instalacion de la ITV, el mercado de mayoristas, una
gran zona verde para la celebracién de romerias, establecimientos de
restauracion, guarderias, o la liberacién de terrenos para la llegada del

tranvia, asi como la mejora de accesos a otros sectores proximos como
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pueden ser el de S.A.T Trops o el Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-

Axarquia.

Esta iniciativa vendrd a atender las necesidades en materia de suelo
industrial de las distintas empresas del municipio de Vélez-Mdlaga vy la
creacion de un parque logistico, de la que carece actualmente la
localidad, para dar servicio no sélo a la comarca de la Axarquia sino a
toda la Costa del Sol. El futuro parque logistico e industrial se situa,
estratégicamente, entre los nodos litorales de Mdalaga y Motril asi como

los nodos interiores de Antequera y Granada.

Este proyecto podria crear un nUmero importante de puestos de

trabagjo.
8. Deteccidon de las necesidades de formacion

8.1. Andlisis de las competencias organizacionales mas

demandas.

Para hablar de necesidades de formacion es necesario hablar primero
del concepto de competencia. El concepto aqui tratado se refiere al
utilizado en la actual gestion de personas en las organizaciones. Para
aclarar este concepto se presentan a continuacioén diversas definiciones

y descripciones (11).

Las competencias nacen como la necesidad de actuar para conseguir
mejorar una posicion competitiva en un entorno dado. Las
competencias pueden poseerlas una organizacion, un colectivo o una
persona. En esta ocasidon nos centramos en la identificacion de dos tipos

de competencias, las organizacionales y las personales.

Las competencias organizacionales, se definen como el conjunto de
cudlificaciones, de todo fipo, que permiten el éxito de una

organizacion. Son, en general, cuadlificaciones relacionadas con la
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eficiencia de las organizaciones, en cuanto a sus procesos productivos
de bienes, servicios y tecnologias, que afectan a aspectos clave de la
propia organizacion (por ejemplo su calidad o el beneficio), y a la forma
de relacionarse con sus grupos de inferés (clientes, empleados/as,

proveedores, instifuciones, sociedad, etfc.).

8.2. Tendencias en las necesidades de capacidades y en las

ocupaciones

A medio y largo plazo, varios factores relacionados estimulardn la
demanda de cudlificaciones mejores y mds adecuadas: la
globalizacién y el aumento del comercio internacional; la transicion
hacia una economia de baja emision de carbono; la aplicacion de las
tecnologias, especialmente las TIC (1); los cambios en la organizacion
del trabagjo que, a su vez, son en parte consecuencia del cambio

tecnoldgico y la mejora de las capacidades.

En el proximo decenio se producird un aumento considerable de la
demanda de trabajadores muy cualificados y flexibles y un incremento
de los empleos cudlificados. La tendencia general al aumento de las
capacidades se observa en el nivel de estudios exigido, esta es una

variable muy aproximativa para determinar los niveles de capacidades.

En la mayoria de los empleos de ocupaciones basadas en capacidades
no manuales se requerirdn frabajadores/as muy cudlificados; los
trabajadores/as con un nivel de estudios medio ocupardn cada vez
mas empleos cualificados. Dado que las tasas generales de educaciéon
aumentan a un ritmo superior al de los cambios del mercado laboral,
solo la mitad de los empleos elementales serdn ocupados por

trabajadores/as con un nivel educativo bagjo.

En el sector de los servicios existe una clara tendencia a ampliar el

conjunto  de las capacidades exigidas en fodos los niveles

ocupacionales, en relacion con tareas «no rufinariasy. Por ejemplo,

98




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

los/as profesionales de las TIC deben desarrollar capacidades de
marketing o gestion; los/as frabajadores/as de los servicios deben
desarrollar capacidades de asesoramiento al cliente y conocimientos
digitales. En muchos sectores que requieren un elevado nivel de
conocimientos, se precisan fanfo capacidades de gestion como
conocimientos cientificos. En la asistencia social y la educaciéon, es
preciso aumentar las capacidades para mejorar la calidad de los

servicios.

Ello refleja la creciente demanda de competencias transversales clave
por parte de los/as empleadores/as, como capacidades analiticas y de
resolucion de problemas, apftitudes de autogestion y comunicacion,
conocimientos linguUisticos y, de manera mds general, capacidades no

rutinarias.

8.3. Andlisis de las ocupaciones potencialmente mas

demandadas. Competencias personales

Las competencias personales (11) son el conjunto integrado de
conocimientos, habilidades, destrezas vy actitudes, innatas o
subyacentes en una persona, que le predisponen para desempenar

con éxito los requisitos y exigencias de un puesto de trabajo concreto.
Podemos hablar de dos tipos bdsicos de competencias personales:

1. Competencias genéricas: relacionadas con las capacidades,

actitudes, rasgos de personalidad y con el saber social y cognitivo.

2. Competencias técnicas: relacionadas con los conocimientos,

destrezas, habilidades y el saber, asi como el saber hacer prdctico.

Existe, por un lado, una entidad que demanda unas determinadas
competencias de actuacidn para adaptarse a un mercado en
evoluciéon vy, por otro, un conjunto de personas que poseen también sus

competencias personales y que ofertan a dichas entidades un
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potencial de desempeno que ya han puesto en juego o bien estan por
determinar y desarrollar. Esta distancia entre la "demanda” y la "oferta"
de competencias es el campo de la deteccidon de las necesidades de

formacion.

llustracién 6. Deteccidn de las necesidades de formacion

——

COMPETEMCIAS PERSONALES MECESIAD D FORMACIGN

Es importante en este punto, definir la tipologia que se seguird para
analizar las necesidades de formacion para el empleo en Vélez-Mdlaga.
El enfoque adoptado es la vision de territorio. En el siguiente esquema

se resume el proceso de deteccion basado en el concepto de territorio.

/4

Sin olvidar que, una vez decidida la tipologia que enfoca el diagndstico

de necesidades formativas hay que descender a la Ocupacion, porque
es en este concepto dénde hay que buscar e identificar las

competencias que nos van a permitir aflorar las necesidades.
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8.3.1. Sector turismo

El sector furismo fiene una importancia vital tanto en Vélez-Mdlaga,
como en tfoda la provincia. Se frata de un sector especialmente
dindmico. A confinuacion (12), se exponen algunos factores clave en la

evolucion de la estructura y contenido ocupacional:

= Factor Organizativo: Nuevas Formas de Organizacion en el

Trabajo
» Factor socio-cultural
» Factor de Calidad
» Factor Medioambiental

» Factor de Prevencion, Seguridad y Salud

Factor tecnoldgico
Los nuevos perfiles profesionales dentro del sector son los siguientes:

e Experto/a en Andlisis Presupuestario y Contabilidad de Gestion.
Director/a de Calidad.

e Director/a de Servicios Tecnicos e Informdaticos.

» Director/a de Produccion.

= Director/a de Promocion y Marketing de Productos y Servicios
Turisticos

» Expertos/as en Andlisis de Repercusiones Ambientales.

» Experto/as en Planificacion del Desarrollo Turistico.

» Expertos/as en Salud y Dietética.

» Expertos/as en Gestion de Alimentos y Bebidas

= Especialistas en Deportes y Juegos.

» Expertos/as en Animacion Turistica para la Tercera Edad.

» Guias Turisticos Especializados.

La oferta formativa existente se resume en los siguientes cuadros:
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i. Formacion profesional reglada: Hosteleria vy Turismo

FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA

1. Cocina 2. Pasteleria 3. Servicio de Restaurante / Bar
4. Agencias de Viajes 5. Alojamiento 6. Inf. Comercializacidon Turistica.

7. Animacion Turistica. 8. Restauracion

MODULOS DE GRADO MEDIO
2. Pasteleria

1. Cocina 3. Servicios Restaurante y Bar.

MODULOS DE GRADO SUPERIOR

1. Agencias de Viajes
4. Animacion Turistica.

2. Alojamientos 3. Inf. Comercializacidn Turistica.
5. Restauracion.

ii. Formacién profesional ocupacional: Hosteleria y Turismo

MODULOS DE GRADO SUPERIOR

1. Agente Desarrollo Turistico.

4. Azafata/Auxiliar Congresos

7. Cocinero/a.
10. Guia de ruta

13. Jefe Sala/ Maitre
16. Jefe de Cocina

2. Animador Turistico.
5. Camarero/a Pisos

8. Empleado AAW
11. Jefe Economato y Bodega

14. Lencero. Lavandera, Planchera

17. Sumiller

3. Ayudante de Cocina.

6. Camarero/a Restaurante /
Bar

9. Gobernanta de Hotel.

12. Portugués. Bar-
Restaurante y Pisos-Lenceria
15. Recepcionista de Hotel
18. Tec. Informacion
Turistica.

8.3.1.1. Necesidades de formacion

La opinidn de las empresas del sector acerca de la formacion de los/as

trabajadores/as del sector es la siguiente (12).
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llustracion 67. Opinidn de los profesionales del sector acerca de la formacién de los

trabajadores

( m Deficiente o A

muy
deficiente;
10%
W Excelente; B Buena; 30%
60%
\. J/

Los resultados referentes a las necesidades formativas en competencias
diferenciadas en dreas funcionales vienen resumidos en las siguientes

tablaos.

Tabla 2. Necesidades formativas en competencias diferenciadas en dreas funcionales

Alojamientos Restauraciéon Agencias de Viajes Otros Servicios
> Recepcion. > Cocina. > Agente de vigjes. > Guia Turistico.
> Pisos y Limpieza. > Restaurante Sala. > Oficina de Informaciodn turistica

> Administracion.

> Departamento Comercial
> Cocina y Economato.

> Restaurante-Bar.

> Mantenimiento.

> Animacién.

Tabla 3. Principales necesidades de formacién detectadas

A) Alojamientos y Restauracién:

> Nuevas Tecnologias.

> Administracién.

> Medio Ambiente.

> Atencién al Cliente.

> Creatividad y Polivalencia.

> Comidas Creativas.

> Prevencién en Riesgos Laborales

> Recursos Humanos (liderazgo, Motivacién, Gestidn dindmica y
flexible...)
> Comercializacion.

> Calidad.
> |diomas.
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> Sistemas de Gestion.
> Comidas de Bajas Calorias.
> Conftroles de Alimentos y Bebidas.

B) Agencias de Vigjes:

> Estructuracion de los Conocimientos Culturales.
> Informdatica y Nuevas Tecnologias.

> Conocimientos Administrativos.

> Conocimiento y Gestion del producto

> Habilidades propias para el puesto.

> Conocimiento de las necesidades del cliente.
> Geografia.

> Escaparatismo.

> |diomas.

> Técnicas de Venta

> Calidad

> Atencién al Cliente.

C) Informacién Turistica:

> Estructuracién de los Conocimientos Culturales.
> Informdtica y Nuevas Tecnologias.

> Atencién al Cliente.

> Geografia.

> |diomas.

> Patrimonio.

Detalle de las necesidades de formacidn prioritarias en el sector turismo

a. Subsector: Alojamientos
AREA FUNCIONAL: Recepcidn y Consejeria
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a:

> Atencioén al cliente

> Informacion sobre los servicios que presta el establecimiento.

> Informacion referente a la zona en que se encuentra ubicado el establecimiento.

> Conocimiento de ofras culturas y costumbres.

> Conocimiento y correcta utilizacién de las normas de protocolo.

> Manejo fluido de las Nuevas tecnologias para la realizacién de los servicios propios del
dreaq.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.
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> Habilidades interpersonales y trabajo en equipo.

> Desarrollo de la capacidad de comunicacién (expresidn oral, expresidn escrita, lenguaje

corporal, capacidad de observacion y escuchal)
> Planificacion de las tareas.

> Conocimiento y aplicacién de las normas medioambientales.

AREA FUNCIONAL: Pisos y Limpiezas

Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las
competencias referentes a:

> Planificacion del frabajo.

> Técnicas de tratamiento y limpieza de distintos materiales y superficies.

> Gestidn y coordinacion del personal.

> Conocimiento y tratamiento de materiales con respeten el entorno medioambiental.

> Direccién de equipos y motivacion.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Sensibilizacion medioambiental

> Habilidades inferpersonales y frabajo en equipo.

> Conocimientos bdsicos de confeccién

> Conocimiento y aplicacién de las normas medioambientales

AREA FUNCIONAL: Cocina y Economato

Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a:

> Conocimiento de la normativa referente a higiene

> Técnicas de control de aprovisionamientos.

> Control y optimizacion de costes.

> Técnicas y métodos para una correcta desinfeccidn de los utensilios e instalaciones.
> Aplicacién y desarrollo de normas referentes a calidad.

> Presentacién de platos.

> Preparacion y arreglo de buffet.

> Conocimiento de la forma de reciclar residuos.

> Establecimiento de un sistema de reciclaje.

> Conocimiento y utilizaciéon de las Nuevas Tecnologias aplicables al drea.

> Manipulacion y conservacion de toda clase de alimentos.
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AREA FUNCIONAL: Restaurante y Bar
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion

competencias referentes a:

las

> Preparacion direccién y formacién del personal.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Preparacion y presentacion del producto a la vista del cliente.
> Técnicas de control de aprovisionamientos.

> Conocimiento de la forma de reciclar residuos.

> Establecimiento de un sistema de reciclaje.

> Planificacién y organizacién del trabajo.

> Atencién al cliente

> Conocimiento de ofras culturas y costumbres.

> Conocimiento y correcta utilizacién de las normas de protocolo.

> Habilidades interpersonales y trabajo en equipo

AREA FUNCIONAL: Mantenimiento
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion

competencias referentes a:

las

> Conocimiento y consideracién de un entorno medioambiental éptimo

> Conocimiento y utilizacién de materiales ecoldgicos que disminuyan la contaminacion.
> Conocimiento y utilizacién de instalaciones de ahorro de energia y agua.

> Ultimas técnicas de mantenimiento de las instalaciones.

> Conocimiento de la forma de reciclar residuos.

> Establecimiento de un sistema de reciclaje.

> Utilizacion de energias renovables.

> Adecuacion de las instalaciones a las caracteristicas de los clientes.

> Normas y técnicas de control de emisiones y contaminantes.

AREA FUNCIONAL: Animacién
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion

competencias referentes a:

las

> Conocimiento y utilizacién de las normas de seguridad e higiene.

> Organizacién y ejecucion de actividades.

> Conocimiento de la Nuevas Tecnologias para desarrollo éptimo del servicio.

> Conocimiento y desarrollo de actividades respetuosas con el medio ambiente.
> Atencidn al cliente.

> Informacidn sobre los servicios que presta el establecimiento.
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> Conocimiento y correcta utilizacion de las normas de protocolo.
> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.
> Adecuacion de las instalaciones a las caracteristicas de los clientes.

> Conocimiento y utilizacion de técnicas de comercializacién.

b. Subsector: Restauracion
AREA FUNCIONAL: Cocina
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion

competencias referentes a:

las

> Conocimiento y utilizacién de programas informdticos para la gestién de almacenes.
> Conocimiento de la forma de reciclar residuos.

> Técnicas y métodos para una correcta desinfeccién de los utensilios e instalaciones.
> Establecimiento de un sistema de reciclaje.

> Conocimiento de la normativa referente a higiene.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Formacién del personal.

> Técnicas de control de aprovisionamientos.

> Control y optimizacion de costes.

> Aplicacién y desarrollo de normas referentes a calidad.

> Presentacién de platos.

> Preparacion y arreglo de buffet,

> Conocimiento y utilizacién de las Nuevas Tecnologias aplicables al drea.

> Manipulacién y conservacién de toda clase de alimentos

AREA FUNCIONAL: Sala
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Preparacion direccién y formacién del personal.

> Preparacion y presentacion del producto a la vista del cliente.
> Técnicas de control de aprovisionamientos.

> Técnicas de comercializaciéon y venta.

> Conocimiento sobre nutricion y dietética.

> Conocimiento de la forma de reciclar residuos.

> Establecimiento de un sistema de reciclaje.

> Planificacion y organizacién del trabajo.

> Atencién al cliente.
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> Conocimiento de otras culturas y costumbres.
> Habilidades interpersonales y trabajo en equipo.

> Conocimiento y correcta utilizacion de las normas de protocolo.

c. Subsector: Agencias de Vigjes
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a:

> Atencién al cliente.

> Conocimiento y utilizacion de sistemas de reserva en tiempo real.

> Conocimiento y utilizacién de Nuevas Tecnologias como medio publicitario y de prestacion
de servicios.

> Conocimiento de ofras culturas y costumbres para asesorar al cliente.

> Manejo de las Nuevas Tecnologias para incrementar y mejorar los servicios que prestan.
> Conocimiento y utilizacién de técnicas de escaparatismo.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Conocimiento y utilizacién de las técnicas de venta.

> Informacién y comercializacién turistica.

> Conocimiento y utilizacién de técnicas de negociacion.

> Realizacién de las gestiones administrativas.

> Habilidades inferpersonales y frabajo en equipo.

> Direccién de grupos y motivacion.

> Conocimiento y correcta utilizacién de las normas de protocolo.

d. Subsector: Informacién Turistica
Guia Turistico
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a:

> Conocimiento de los diferentes servicios que se prestan en cada itinerario.

> Conocimiento y correcta utilizacién de las normas de protocolo.

> Conocimiento de ofras culturas y costumbres para conocer las caracteristicas de los clientes
> Desarrollo de la capacidad de comunicacion (expresidn oral, expresidn escrita, lenguaje
corporal, capacidad de observacion y escucha)

> Manejo de las disposiciones legales que afecten a su actividad laboral.

> Conocimiento y utilizacién de las normas de seguridad e higiene.

> Nociones de sociologia y psicologia de grupos.

> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Informacién y comercializacién turistica.
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> Atencién al cliente.

> Realizacién de las gestiones administrativas.
> Habilidades interpersonales.

> Direccién de grupos y motivacion.

> Manejo de situaciones de emergencia

Oficinas de Informacion Turistica
Se establecen como prioritarias en necesidad de formacion las

competencias referentes a:

> Conocimiento de otras culturas y costumibres para conocer las caracteristicas de los clientes.
> Utilizacion del idioma del cliente de forma oral y escrita.

> Informacién actualizada al cliente sobre todo lo referente a su entorno.

> Utilizacion de técnicas para actualizar constantemente la informacion al cliente.

> Conocimiento y correcta utilizacién de las normas de protocolo.

> Desarrollo de la capacidad de comunicacion (expresidon oral, expresidon escrita, lenguaje
corporal, capacidad de observacion y escucha)

> Conocimiento y utilizacién de las Nuevas Tecnologias que aporten valor a la prestacién de
servicios.

> Manejo de situaciones de emergencia.

> Conocimiento y utilizacién de las normas de seguridad e higiene. Nociones de sociologia y
psicologia. Informacién y comercializacion turistica. Atencién al cliente.

> Realizacién de las gestiones administrativas. Habilidades interpersonales.

8.3.2. Sector de la construccion e industrial

El peso del sector de la construccidon en el municipio de Vélez-Mdlaga
es importante, tanto en el nUmero de empleos que genera, algo mas
del 17%, como en el nUmero de empresas que se dedican a la

construccion, algo mdés del 15 %.

La industria sin embargo tan solo ocupa al 6% de los trabajadores vy el

mismo porcentaje son las empresas que pertenecen a este sector.

Hemos visto anteriormente, como mds de una de cada tres personas
paradas en el municipio habian trabajado previamente en el sector de
la construcciéon, y a corto plazo no parece que el sector se vaya a

recuperar.
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Segun los datos aportados por el Servicio Andaluz de Empleo, SAE, las
ocupaciones mas contratadas durante el segundo frimestre de 2008 en

el sector de la construccion en Andalucia han sido las siguientes:

Ocupaciones mds contratadas Contratos Variacion
Relativa
Albaniles y mamposteros 62.267 -15,24%
Peones de la construccién de edificios 34.128 -19.19%
Trobqjodores gn'hormlgon armado, enfoscadores, 8.588 29.51%
ferrallistas y asimilados
Pintores, barnizadores, empapeladores y asimilados 6.293 -6.20%
Revocadores, escayolistas y estuquistas 6.254 -7.46%
Peones de obras publicas y mantenimiento de 5804 16.62%

carreteras, presas y construcciones similares
Parqueteros, soladores y asimilados 3.166 -5.52%
Oftros trabajadores de las obras estructurales de

hy: 2.933 -2.46%
construccion
Encargados Y jefes de equipo en obras estructurales de 1,862 10,18%
la construccion
Techadores 1.565 17.85%

Salvo los peones de obras publicas y mantenimiento de carreteras,
presas y construcciones similares, asi como los techadores, el resto de

ocupaciones han sufrido un fuerte retroceso en la contratacion.

Por ofro lado, las ocupaciones mdas demandadas por los/as

demandantes de empleo en Andalucia han sido:

Ocupaciones mds demandadas en el sector de la Media de Variacién
construcciéon en Andalucia Demandantes Relativa
de Empleo

Peones de la construccion de edificios 21.232 64,67%
Albaniles y mamposteros 20.425 68,81%
Trqbgjodores en hormigdn armado, enfoscadores, ferrallistas y 5923 130,12%
asimilados

Pintores, barnizadores, empapeladores y asimilados 3.750 37.61%
Revocadores, escayolistas y estuquistas 2.510 49,45%
Parqueteros, soladores y asimilados 1.526 61,71%

Encargados y jefes de equipo en obras estructurales de la

o 1.169 82,51%

construcciéon

Operadores de grias, camiones montacargas y de maqguinaria

e oS ; 907 91,42%
similar de movimiento de materiales
Con.duck.)re.s de maquinaria de movimientos de tierras y 883 79.16%
equipos similares

Peones de obras publicas y mantenimiento de carreteras, 477 53.98%

presas y construcciones similares

El 52% de los/as demandantes de empleo de la construccion, llevaban

en el segundo trimestre de 2008 mds de tres meses inscritos en el SAE.
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Las ocupaciones mds contratadas en Mdlaga provincia varian poco

respecto a lo visto a nivel autondmico.

Ocupaciones mds contratadas en el sector de la consfruccién en la Contratos Variacion
provincia de Mdalaga Relativa
Albaniles y mamposteros 11.364 -14.61%
Peones de la construccién de edificios 5.476 -22.34%
Trqbgjodores en hormigdén armado, enfoscadores, ferralustas y 1,423 -29.59%
asimilados
Revocadores, escayolistas y estuquistas 1.082 -9.68%
Pintores, barnizadores, empapeladores y asimilados 1.007 -16.43%
Ofros trabajadores de las obras estructurales de construccién 665 -10.62%
Peones de obras publicas y mantenimiento de carreteras, presas y

; L 453 -19.54%
construcciones similares
Parqueteros, soladores y asimilados 445 -7.87%
Encorgodpls y jefes de equipo en obras estructurales de la 326 28.35%
construccion
Techadores 300 4,17%

Por otro lado, las ocupaciones mds demandadas por los/as inscritos/as

en las oficinas del SAE en la provincia de Mdlaga son:

Ocupaciones mds demandadas en el sector de la Media de Variacién
construccién en la provincia de Mdalaga Demandantes de Relativa
Empleo

Peones de la construccién de edificios 4.946 61,73%
Albaniles y mamposteros 4,558 74,27%
Trobo_Jodores (.en.hormlgon armado, enfoscadores, 11971 144,89%
ferrallistas y asimilados
Pintores, barnizadores, empapeladores y asimilados 845 44,12%
Revocadores, escayoustas y estuquistas 459 60,30%
Encargadosy Jgf’es de equipo en obras estructurales 348 77 65%
de la construccién
Parqueteros, soladores y asimilados 308 61,93%
Condyctorgs .de maquinaria de movimientos de tierras 258 143,08%
y equipos similares
Operadores de grias, camiones montacargas y de

SO . : 248 97.35%
magquinaria similar de movimiento de materiales
Peones de obras puUblicas y mantenimiento de 94 61,49%
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llustracion 68. Duracidon media de la demanda de los/as demandantes de empleo en
el sector de la construccion
4 ™
B Masdel?
meses; 21.318;
16%

B DeBall
meses; B.e5d B Menos o igual a
3 meses,;

61.476; 48%

B De b a9 meses;
12.312;10%

B De 3 a b meses;
27.321;21%

\ oy

El nivel formativo medio de los/as demandantes/as de empleo en el
sector de la construccion es en general bajo. Tan solo un 4% de los/as
demandantes de empleo fienen estudios postsecundarios y una cuarta

parte no tiene ni estudios secundarios.

llustracion 68. Nivel formativo de las personas demandantes de empleo en el sector de
la construccién

(" u Estudios B Analfabetos; o h
. 2.575:2% B Estudios primarios
5.101;4% incompletos;
26.180; 20%
W Estudios primarios
completos; 4.190;
B Estudios 3%
secundarios;
91.035;71
o J
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8.4. Sectores emergentes

8.4.1. Economia verde

Recientemente la UE ha publicado un informe(13) acerca de las
profesiones y cualificaciones que serdn requeridas relacionadas con las
energias alternativas y con la eficiencia energética, que son
considerados sectores emergentes. La mayoria de los empleos que se

generardn exigiradn un nivel de cudlificacion alta o media.

A grandes rasgos hay ciertas habilidades genéricas comunes a los
sectores emergentes relacionados con las energias renovables que son

y seradn demandadas a corto y medio plazo:

la iniciativa empresarial;

la comercializaciéon y ventas;

la tecnologia de redes;

las habilidades de consultoria.

Sin  embargo, cada subsector, requiere unas cudlificaciones
determinadas exigibles a los profesionales. El sector solar (termosolar y
fotovoltaico), la energia edlica y la eficiencia energética, son los
apartados que analizaremos a continuacion, desde el punto de vista de

la generacion de empleo y de la capacitacion y formacién asociadas.

8.4.2. Energia solar

La energia solar puede ser aprovechada para generar electricidad.
Actualmente el coste de generacion mediante sistemas basados en
energia solar es mas costoso que los basados en sistemas tradicionales.
Por ello, es necesario subvencionar parte del coste. En Espana, la
expansion de las empresas del sector de la energia solar, comenzd en

1999 con la aprobacion del Plan de Fomento de Energias Renovables
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(PFER), que incentivaba con primas sustanciosas la energia producida a
través de esta fuente. Sin embargo, fue la publicaciéon del Real Decreto
661 en el ano 2007 el punto que marcd un antes y un después en el
sector fotovoltaico en nuestro pais. A través de esta regulacion, se
establecid un cambio en el sistema de primas para instalaciones
conectadas a la red con posterioridad al 29 de septiembre de 2008.
Con el objetivo de ordenar el sector, en 2008 se promulga el Readl
Decreto 1.578, que recortaba significativamente las primas aplicables
para instalaciones conectadas con posterioridad al 29 de septfiembre
de 2008.

Este decreto, unido a la situacidn econdmica, ha provocado que el

sector este sobredimensionado, para la demanda actual.

La demanda se ha contraido, por las razones expuestas y por la
restriccion de acceso a crédito para financiar nuevos proyectos
relacionados con la energia solar. Ahora bien, segin previsiones de ASIF
(Asociacion de la Industria Fotovoltaica), el incremento en el coste de la
energia llevard a una situacién de "paridad con la red" a lo largo del
periodo 2013-2015 que hard rentable la tecnologia sin ningun tipo de

ayuda publica.

En el caso de que este escenario sea real, la industria y los servicios

relacionados con el sector, experimentarian un auge sin precedentes.

a. Cudlificaciones profesionales

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, preve las
competencias que serd necesario cubrir en este sector. Enfre ofras,
enconframos las siguientes unidades de competencia relacionadas con

la energia solar:

= Organizar y controlar el montaje de instalaciones solares térmicas

=  Montar instalaciones solares fotovoltaicas
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Mantener instalaciones solares térmicas

Desarrollar proyectos de instalaciones solares fotovoltaicas
Organizar y controlar el mantenimiento de instalaciones solares
fotovoltaicas

Desarrollar proyectos de instalaciones solares térmicas
Organizar y controlar el mantenimiento de instalaciones solares
térmicas

Organizar y controlar el montaje de instalaciones solares
fotovoltaicas

Replantear instalaciones solares térmicas

Montar captadores, equipos y circuitos hidrdulicos de instalaciones
solares térmicas

Poner en servicio y operar instalaciones solares térmicas
Replantear instalaciones solares fotovoltaicas

Montar circuitos y equipos eléctricos de instalaciones solares
térmicas

Mantener instalaciones solares fotovoltaicas

Determinar la viabilidad de proyectos de instalaciones solares

Realizar labores de limpieza en espacios abiertos

A modo de ejemplo, hemos incluido en el Anexo VI en relacién a la

energia solar los siguientes apartados del CNCP (por su extension, para

el resto de unidades de competencia en otros sectores analizados, se

indicard la nomenclatura utilizada en el CNCP para su consulta):

1.

|dentificacion de los diferentes certificados de profesionalidad del
CNCP

Familia Profesional

Nivel de cualificacion profesional

Cudlificacion profesional de referencia
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5. Relacion de Unidades de Competencia que configuran el
certificado de profesionalidad:

6. Competencia General:

7. Entorno Profesional

8. Ambito profesional

9. Sectores productivos

10.0Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados

11.Requisitos necesarios para el ejercicio profesional

12.Duracion de la formacion asociada

13.Relacion de mddulos formativos y de unidades formativas

8.4.3. Energia edlica

El ano 2008, la energia edlica proporciond alrededor de 104.000
empleos en la Unidn Europea, segin un estudio de expertas de la
Universidad de Alcald (UAH) y la Asociacion Europea de la Energia
Edlica (EWEA por sus siglas en inglés). Supone, segun los datos de las

autoras, "un crecimiento del 226% con respecto a 2003".

Espana es uno de los principales paises productores de energia eléctrica
generada por el viento. Las politicas de apoyo a las fuentes de energia
renovables (FER) dan un impulso significativo a la economia y al nUmero
de puestos de trabajo creados en el sector. Se estima que las politicas
actuales de apoyo para lograr que el objetivo del 20% de la energia
consumida final sea de origen renovable en 2020, generard unos
410.000 puestos de trabajo adicionales y 0,24% adicional del producto

interno bruto (PIB) en |la UE.

Los empleos relacionados con este sector no se localizan en un
determinado municipio. Los parques edlicos se implantan donde

conviene segun el mapa edlico de Espana.
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En Espana, la generacion de esta energia dio frabajo directo a 20.500
personas frente a los 38.000 empleados que mantiene en Alemania. Los
fabricantes de turbinas y componentes de aerogeneradores son 10s
responsables de la mayor creacion de empleo. Las estimaciones de un
estudio realizado por la consultora Deloitte y la Asociacion Empresarial
Edlica (AEE) prevén que la industria emplee directamente a mds de
30.000 personas en 2012.

Las unidades de competencia identificadas en el CNCP relacionadas

con la energia edlica son (para mas detalles ver Anexo Vl):

e Gestionar la puesta en servicio y operacion de instalaciones de
energia edlica

e Montar y mantener instalaciones de energia edlica

e Desarrollar proyectos de montaje de instalaciones de energia
edlica

e Gestionar el mantenimiento de instalaciones de energia edlica

e Prevenirriesgos profesionales y actuar en casos de emergencia en

parques edlicos

8.4.4. Eficiencia energética de edificios

La eficiencia energética de edificios es ofra de las ramas sectoriales
identificada como potencialmente generadora de empleo. El proyecto
de Ley de Economia Sostenible, indica que “...el conjunto de medidas
tiene por objeto promover la eficiencia energética y el uso de energias

renovables...”, y fija las siguientes metas, “un objetivo nacional de
energias renovables del 20% sobre el consumo de energia final y un
objetivo de ahorro y eficiencia energética en forma de un descenso del

consumo final de energia del 20%.".

Ademds de incorporar dichos objetivos a instrumentos ya en vigor,

como la planificacion de energias renovables o la planificaciéon de
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ahorro y eficiencia energéfica, el anteproyecto desarrolla nuevos
instrumentos. Asi, por un lado, se impulsa las empresas de servicios

energéticos.

El anteproyecto de ley contempla un apartado denominado, Capital
humano y formacion. Las principales medidas consideradas son las
orientadas a reforzar el sistema de formacion profesional y su relacion
con las nuevas necesidades que se detecten para la economia
sostenible. Se infroduce el objetivo fundamental de impulsar una oferta
de formacidon profesional especifica adecuada a las necesidades del
nuevo modelo productivo. Asimismo, se fomenta el reconocimiento del
aprendizaje permanente a lo largo de toda la vida y la acreditacion de

las competencias profesionales.

Finalmente, el anteproyecto dedica una especial atencidén a impulsar la
reorientacion de la actividad productiva en el sector de vivienda vy
construcciéon hacia actividades de rehabilitacion y renovacion urbana,
en la linea ya iniciada con el Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion.
Para conftribuir a este objetivo, el anteproyecto infroduce criterios de
actuacién para las Administraciones PUblicas, desarrollando los fines
qgue deberdn atender las politicas publicas en relacién con el medio
urbano sostenible, entre los que destaca la rehabilitacion y renovacion
del medio urbano. Ademds, desarrolla instrumentos y actuaciones para
potenciar este tipo de actividad. El objetivo final de estos instrumentos y
actuaciones es potenciar un medio urbano sostenible y mejorar, desde
el punto de visto de la eficiencia energética, la accesibilidad vy la
incorporacion de nuevas tecnologias a las edificaciones, tanto futuras

Como ya existentes.

En el Anexo VI hemos incluido todas las UNIDADES DE COMPETENCIA
confenidas dentro de la cudlificacion, con sus REALIZACIONES
PROFESIONALES y CRITERIOS DE REALIZACION relacionadas con la

Eficiencia Energética de Edificios, contemplada en el CNCP.
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8.4.5. Sectores emergentes en Andalucia

El SAE ha identificado en varios puntos del territorio andaluz sectores
emergentes desde el punto de vista de la generacion de empleo. La
identificacion se ha realizado teniendo en cuenta el empleo generado

en distintos sectores econdmicos durante los dos Ultimos anos.

llustracion 69. Sectores emergentes en Andalucia

@ Sierra Subbética
@ valle del Guadiato

@ ® sierra de Huelva ® Las villas
@ ® El Andévalo Jaén Sierra Magina
® @ sierra Sur
EiCondado @ i S @ @ Los Filabres-Tabernas
(X @ F Aliarafe Granada @ @ @ Guadix P
@ Guat';l]alteba Alpujarras @ @ Alpujarra almeriense
@ Sierra de Gador
Axarquia [
San Fernando
® Campo de Gibraltar
o
Olivicultura @ Fabricacion de maguinaria y material eléctrico
@ Sohicultura, explotacion fosestal Transporie temestre; transporte por tuberias
y actividades relacionadas
@ Agencias daViajes
@® Pesca
Servicios educativos
@ Extraccion de minerales metdlicos
@ Salud y servicios sociales
@ Extraccicn de sal
Actividades asociativas
Industria de productos alimenticios y bebidas
@ Actividades racreativas, culturalesy deportivas
@ Preparacidn curtido y acabado del cuero
@ Actividades diversas de sewvicios personales
@ Fefino de petrileo

@ Fabricacitin de productos metalicos,
mcepto maguinaria y equips

Fuente: Revista 19. Servicio Andaluz de Empleo. Febrero de 2009

En la Axarquia, el SAE identifica como sector emergente generador de
empleo la Industria de Alimentos y Bebidas, debido al desarrollo del

futuro Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-Axarquia.
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9. Formacion para el empleo

9.1. El Catdlogo Nacional de Cuadlificaciones Profesionales

El Catdlogo Nacional de Cudlificaciones Profesionales (CNCP) es el
instrumento del Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacion
Profesional (SNCFP) que ordena las cudlificaciones profesionales
susceptibles de reconocimiento y acreditacién, identificadas en el
sistema productivo en funcion de las competencias apropiadas para el

ejercicio profesional (14).

Comprende las cualificaciones profesionales mas significativas del
sistema productivo espanol, organizadas en familias profesionales y
niveles. Constituye la base para elaborar la oferta formativa de los titulos

y los certificados de profesionalidad.

El CNCP incluye el contenido de la formacion profesional asociada a
cada cudlificacion, de acuerdo con una estructura de modulos

formativos articulados.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones es el responsable de definir,
elaborar y mantener actualizado el CNCP vy el correspondiente

Catdlogo Modular de Formaciéon Profesional.
El CNCP tiene como fines principales los siguientes:

e Adecuar la formacion profesional a los requerimientos del sistema

productivo.

e Integrar las ofertas de formacion profesional. A partir de este
Catdlogo se disenan la Formacion Profesional Ocupacional y la
Formacién Profesional Reglada, por lo que sirve de marco comun

para ambos sistemas formativos.

e FEjercer como referente para la evaluaciéon y el reconocimiento de

las competencias adquiridas por vias informales y no formales.
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e Promover la formacion a lo largo de la vida.

e Elevar la calidad de la formacion profesional en su conjunto,
satisfaciendo las necesidades de los usuarios para elevar la

demanda social de este tipo de formacion.

» Transparentar el mercado laboral, de modo que se facilite el

ajuste entre oferta y demanda de frabagjo.

= Fomentar una mejor cudlificacion de la poblacion activa,
mediante la formacion permanente a lo largo de la vida, premisas
ambas del SNCFP.

*  Mejorar la informacion y la orientacion profesionales.
» Potenciarla calidad y evaluacion del SNCFP.

El Catdlogo se organiza en familias profesionales y niveles. Existen 26
familias profesionales -atendiendo a criterios de afinidad de la
competencia profesional de las ocupaciones y puestos de frabajo
detectados- y cinco niveles de cudlificacion, de acuerdo al grado de
conocimiento, iniciativa, autonomia y responsabilidad preciso para

realizar dicha actividad laboral.

El Catdlogo Modular de Formacion Profesional es el conjunto de
modulos  formativos  asociados a las diferentes  unidades de
competencia de las cudlificaciones profesionales. Proporciona un
referente comun para la integracion de las ofertas de formaciéon
profesional que permita la capitalizacion y el fomento del aprendizaje a

lo largo de la vida.

Mediante el Catdlogo Modular de Formacion Profesional se promueve
una oferta formativa de calidad, actualizada y adecuada a los/as
distintos/as destinatarios/as, de acuerdo con sus expectativas de

progresion profesional y de desarrollo personal.
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Ademds, atfiende a las demandas de formacidn de los sectores
productivos, por lo que persigue un aumento de la competitividad al

incrementar la cualificacion de la poblacién activa.
a. Grupos con especiales dificultades de integracion laboral

El SNCFP considera la oferta formativa a grupos con especiales
dificultades de integracion laboral en un doble senfido: facilitar la
infegracion social y la inclusion de los individuos o grupos desfavorecidos
en el mercado de trabagjo (jovenes con fracaso escolar,
discapacitados/aas, minorias étnicas, personas desempleadas de larga
duracidén y en general personas con riesgo de exclusion social) y
favorecer la adquisicion de capacidades en un proceso de formacion a
lo largo de la vida. Dicha formacion ademds de incluir modulos
asociados al CNCP podrd incorporar otros apropiados para la
adaptacion a las necesidades especificas del colectivo beneficiario
Desde este punto de vista, la oferta dirigida a quienes que no han
obtenido el ftitulo de Graduado en Educacidén Secundaria (que
representan el 27% de los/as maftriculados/as con importantes
diferencias por comunidades auténomas, y de género) son los
Programas de Cualificacion Profesional Inicial. El objetivo de los PCPIs es
que todos los/as alumnos/as alcancen competencias profesionales
propias de una cudlificacion profesional de nivel 1 de la estructura
actual del CNCP, asi como que tengan la posibilidad de una insercion
sociolaboral safisfactoria y amplien sus competencias bdsicas para

proseguir estudios en las diferentes ensenanzas.

Los PCPI incluyen tres tipos de modulos a) Modulos especificos referidos
a las unidades de competencia correspondientes a cualificaciones de
nivel uno del Catdlogo, b) Mddulos formativos de cardcter general, que
amplian competencias bdsicas y favorecen la fransicion desde el
sistema educativo al mundo laboral, y ¢) Mddulos de cardcter

voluntario para los alumnos, que deseen obtener el fitulo de Graduado
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en ESO. Los que superan los modulos obligatorios de los programas
obtienen una certificacion académica con efectos de acreditacion de

las competencias profesionales adquiridas en relacion con el SNCFP.

En el curso 2008/2009 se generalizé la implantacion de estos programas,
para los que han sido establecidas 66 cualificaciones, que permiten a
las administraciones educativas responsables ofrecer ofertas actuales,
requeridas por el mercado de trabagjo y con prospectiva de futuro, y
ofrecen la posibilidad de cursar  exclusivamente  maodulos
profesionalizantes o de optar con recibir ademads formacién general y
orientada a la graduaciéon en la ESO. Los PCPIs se acreditan mediante

Certificados de Profesionalidad, por la Administracion laboral.

Los Certificados de Profesionalidad, regulados por el Real Decreto

34/2008, vincula, con cardcter general, que cada certificado acredita
una de las cudlificaciones profesionales del CNCP. Los modulos
responden al Catdlogo Modular de Formacion Profesional, y establece
los mecanismos para que pueda haber una oferta formativa de
formacion continua para los trabajadores y desempleados acorde con
sus posibilidades temporales organizando, para modulos formativos
mayores de 90 horas, unidades formativas de corta duracion. Ademas
cada certificado de profesionalidad define un médulo de prdcticas no

laborales, que fomentardn la insercién laboral.

Con una agil metodologia y gran respeto por la cualificacion, el
Certificado de Profesionalidad establece los requisitos para su
implantacion, tales como los criterios de acceso, las prescripciones de
los formadores, y los espacios formativos. Hay un fuerte progreso pues
han sido establecidos 52 certificados por el Gobierno, a partir de agosto

de 2008, a propuesta del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

Es de resenar el impulso que se estd dando para el uso del CNCP en el
dmbito de la Formacion continua, tanto de oferta como de demanda.

Asi mismo las empresas y organizaciones de formacion continua estdan

123




Estudio de necesidades de formacidén para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

tomando la iniciativa del uso del catdlogo modular de Formacion

Profesional para sus acciones formativas
Centros de formacién. Existen dos nuevos tipos de centros:

e Los Centros Integrados de formacion profesional que se caracterizan
por impartir todas las ofertas formativas referidas al Catdlogo Nacional
de Cuadlificaciones Profesionales. Su objetivo es desarrollar acciones
formativas derivadas de la integracion de las ofertas de formacion
profesional, dirigida a la poblacion demandante: jovenes,
trabajadores/as en activo ocupados/as y desempleados/as que facilite

el aprendizaje a lo largo de la vida

* Los Centros de Referencia Nacional en el dmbito de la formacion
profesional, como centros de innovacion y experimentacion en materia
de formacion profesional por sectores productivos concebidos, para el
desarrollo del Sistema Nacional de Cualificaciones y de la Formaciéon

Profesional, asi como del CNCP.

9.2. Necesidades detectadas por el Servicio Andaluz de Empleo

para la Comarca de La Axarquia

La Direccion General de Empleabilidad y Formacion Profesional, ha
publicado la concesidén de subvenciones publicas para la ejecucion de
acciones de Formacién Profesional para el Empleo (BOJA 14 de
Octubre de 2009).

La oferta formativa objeto de subvencion debe estar relacionada con
las familias profesionales y preferentemente incluidas en las dreas
formativas detectadas en cada Area Territorial de Empleo con mayor
posibilidad de empleabilidad. En el caso de fratarse de certificados de

profesionalidad, se pueden programar cada uno de los Modulos
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Formativos y/o Unidades Formativas asociados a cada Unidad de

Competencia del correspondiente certificado de profesionalidads.

A continuacién se muestran las dreas profesionales identificadas para el
drea territorial de empleo correspondiente a la Comarca de La

Axarquia.

Tabla 4. Areas Profesionales por Area Territorial de Empleo - Axarquia

Area profesional

Administracién/gestidon

FAMILIA PROFESIONAL
ADMINISTRACION Y GESTION (ADG)

Consultoria empresarial

Informacién / comunicacion

AGRARIA (AGA) Cultivos extensivos

Explotacién forestal

Horticultura

Ornamentales y jardineria

Especialidades sin drea definida (agrarial)

COMERCIO Y MARKETING (COM) Venta
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELE) Electrénica
Electricidad

ENERGIA Y AGUA (ENA)

Energias renovables

HOSTELERIA Y TURISMO (HOT)

Agencia de vigjes

Animacion

Restauracion

INFORMATICA Y COMUNICACIONES Informdtica
(IFC)

INSTALACION Y MANTENIMIENTO (IMA)

Frio y climatizacién

Organizacién del mantenimiento

5 Si las especialidades formativas no estuvieran relacionadas con cerfificados de
profesionalidad, el Servicio Andaluz de Empleo podrd adaptar su duracidon no pudiendo superar

el nimero de horas mdximo establecidos en el programa formativo.

El Servicio Andaluz de Empleo tendrd en cuenta a la hora de programar las distintas acciones

formativas en el marco de la presente convocatoria los siguientes extremos:

1. La adaptacion de las solicitudes presentadas a las necesidades de formacién detectadas y

recogidas en el Anexo lll de esta Resolucién.

2. La experiencia de la entidad en la imparticion de acciones de Formacién Profesional para el

Empleo.

3. La calidad de los medios y de las instalaciones de la entidad, para el desarrollo de las

acciones formativas.
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SANIDAD (SAN)

Cuidados auxiliares

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA
COMUNIDAD (SSC)

Asistencia social

TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS (TMV)

Transporte por carretera

Reparacion de sistemas electromecdnicos de
vehiculos

Reparacion de carrocerias de vehiculos

En la siguiente tabla se detalla también la oferta formativa para el drea

territorial de la Axarquia contemplada en la Resolucion de 11 de mayo

de 2009 °.

Cédigo Especialidad Denominacion

TMVC30 Conductor de camidn pesado

TMVCA41 Conductor de vehiculos clase d

ENAE0208 Montaje y mantenimiento de instalaciones solares térmicas
TMVC40 Conductor de autobUs

TMVC30 Conductor de camién pesado

SANC30 Auxiliar de enfermeria en geriatria

TMVC32 Conductor de camiones de remolque clase e

SSCSO01 Cuidador de discapacitados fisicos y psiquicos
ADGX04 Experto en gestién de salarios y seguros sociales
IMAT11 Polimantenedor de edificios y equipamientos urbanos
TMVC21 Conductor de vehiculos clase b

ADGAS0 Administrativo polivalente para pymes

Fuente: Direccién General de Formacién para el Empleo

6 Resoluciéon de 11 de mayo de 2009, de la Direccidon General de Formacion para el

Empleo, por la que se aprueba la convocatoria extraordinaria para la concesion de

subvenciones publicas para la ejecucion de acciones de Formacién Profesional para

el Empleo al amparo de lo dispuesto la Orden de 31 de octubre de 2008, por la que se

establece el plan extraordinario para la mejora de la empleabilidad de las personas

demandantes de empleo y se regulan y convocan las ayudas para su ejecucion.
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En el Anexo lll, se muestra la oferta formativa para el resto de la

provincia.
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10. La encuesta

10.1. Resultados generales de la encuesta a particulares

A continuacién se muestran los resultados de la encuesta realizada a
700 personas, entre trabajadores/as y desempleados/as, residentes en
Vélez-Mdlaga. Los/as entrevistados/as fueron contactados via

telefonica entre los meses de noviembre y diciembre de 2009.
10.1.1. Perfil de los entrevistados

a. Sexo

La mitad de los/as entrevistados/as son mujeres (51 por ciento) y la otra

mitad hombres (49 por ciento).

llustracidon 7. Sexo de los entrevistados

b. Nivel de estudios

Una tercera parte de los/as entrevistados/as han completado sus
estudios de Primaria, el 30 por ciento de Secundaria, un 17 por ciento
tiene estudios de FP (grado medio o superior), cerca del 15 por ciento
son diplomados/as o licenciados/as universitarios/as y tan solo el cuatro

por ciento (4,6%) no tiene estudios.
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El nivel de estudios es mds bajo entre aquellas personas que

actualmente no trabajan.

llustracion 8. Nivel de estudios de las personas entrevistadas

Nivel de
estudios

Diplomatura/
Mingenieria
técnica
Doctorado
FP Grado
.medic
FP Grado
W perior
Licenciatura/ing
enierialArquitect
ura
W Master
B Primaria
Secudaria
(ESO/Bachillera
tofCOU)

M Sin estudios

llustracién 9. Nivel de estudios segun situacion laboral

No trabaja Trabaja

¢ Cual es su nivel de estudios?

B Diplomatural Ingenieria técnica B Mmaster

M Doctorado [ Primaria

[JFP Grado medio [JSecudaria (ESO/Bachillerato/COU)
BFP Grado superior [ Sin estudios

[ Licenciatura/ingenieria/Arquitectura
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El nivel de estudios entre las personas que buscan empleo en Vélez-
Mdlaga es superior entre aquellas personas que buscan su primer
empleo. El porcentaje de personas que han estudiado simplemente
primaria o no tienen estudios entre aquellos que tienen experiencia
previa es cercano al 45%.

llustracién 10. Nivel de estudios de las personas desempleadas segin experiencia

previa

Busca su PRIMER smpleo

£Cual es su nivel de estudios?

.Dlplom atura/ Ingemeria tecnica
BFP Grado madio

CIFP Grado supariar

B Licenciaturafingenisnalruiteciura
Clmastar

W rimania

B Secudaria (ESCVBachillerate/COU)
[ 5in astudios

c. Edad

La edad de los/as entrevistados/as varia entre 16 y los 65 anos. La edad
media es 40 anos. En el siguiente grafico se representa la distribucion de

las edades de los/as entrevistados/as mediante un histograma.

El 50 por ciento de las personas desempleadas tienen mds de 40 anos,
mientras que en el caso de las personas que buscan su primer empleo,

la media se situa entorno a los 20 anos de edad.
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llustracion 11. Histograma de la edad de las personas entrevistadas

Frecuencia

g

e P T T
30 40 50 60

Edad (afios)

ul

llustracién 12. Distribucién de las edades de las personas desempleadas

LCuil &5 su adad?
i

=

d. Lugar de nacimiento

L] T
Busca su PRIMER empleo Ha trabagads anles y busca smpleg
£En cual de estas situaciones se encuentra usted?

El 98 por ciento de las personas entrevistadas han nacido en Espana.

Solo el 1 por ciento son de procedencia latinoamericana y el resto de

otras nacionalidades.
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llustracion 13. Lugar de nacimiento de las personas entrevistadas

Lugar de
nacimiento
WAfrica
MEspata
ELatnoaménca
W Ctro pais de Europa

e. Situacion laboral actual

Cerca del 59 por ciento de las personas entrevistadas no estdn
trabajando actualmente, mientras que el 41 por ciento restante

trabajan.

llustracion 14. Situacion laboral

Tabla 5. ;Cudl es su situacién laboral actual?

|| recuencia | Porcentgje

Vdlidos  No trabaja 409 58,3
Trabaja 292 41,7
Total 701 100,0
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f. Situacidn de las personas desempleadas

Cerca del 90 por ciento de las personas desempleadas entrevistadas
han trabajado anteriormente y algo mds de 10 por ciento buscan su

primer empleo.

llustracién 15. Situacién de las personas desempleadas

Eituacian de las
pEsCnas que
buscan emples

Eusca s FRMER
emplec

."’h Vabasado antes
W CUECD Smpied

Tabla 6. ;En cudl de estas situaciones se encuentra usted?

| Frecuencia | __ Porcentaje

292 41,7
Busca su PRIMER empleo 44 6.3
Ha trabajado antes y busca empleo 365 52,1
Total 701 100,0

10.1.3. Importancia de la formacion para el empleo

El 81% de las personas enfrevistadas piensan que la formacion para el
empleo es importante y para algo mds de 13% es muy importante,
menos del 6% opinan que poco importante o que no es importante en
absoluto. Estos datos permitirdn que el Ayuntamiento con una buena
programaciéon de cursos pueda formar a gran nUmero de

desempleados/as.
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llustracién 16. Grado de importancia de la formacién para el empleo

¢.Cree usted que

la formacion para
el empleo es
importante?

MEs importante
WEs muy importante

Es poco
D:muoﬂanre
.No &5 importanta
en absoluto

Las personas que trabajan valoran mds la formacion para el empleo
(para el 18 por ciento la formacion es muy importante) que las personas
que no estdn trabajando (para el 9 por ciento la formaciéon es muy

importante).

10.1.4. Relacién entre la percepcion sobre la importancia de la
formacién y la situacion laboral
Existe una relacion estadisticamente significativa entre la importancia

que se le da a la formacién y la situacion laboral de las personas

entrevistadas. Las personas que frabagjan conceden und  mayor

importancia a la formacién para el empleo, si bien la diferencia es muy

pequena.
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llustracion 17. Relacidn entre la percepcioén sobre la importancia de la formacién y la

situacién laboral (arbol de clasificacion)

éCree usted que la formacién para el empleo es importante™?

Nodo O

% n

Categoria
(R . P 1 L]
. B Esimportante
| m Esimportante

Es muy importante
Es poco importante

Ho es importante en absoluto

Total

¥ Es muy importante
Es poco importante
No es importante en absoluto 10 7

17 12
79,9 560
128 90

46 32

100,0 701

¢Cual essu situacién laboral actual?
Walor P comregido=0,001, Chi-cuadrado=18273, df=4

No trabaja Trabaja

Nodo 1 Nodo 2
Categoria % n Categoria % n
. 20 8 n 14 4
B Esimportante 83,1 3490 B Es importante 753 220
¥ Es muy importante 23 38 ¥ Es muy importante 178 52
Es poco importante 54 22 Es poco importante 34 10
No es importante en absolute 02 1 No es importante en absolute 2.1 6
Total 52,3 409 Total 41,7 202

llustracién 18. Importancia de la formacién para el empleo en funcién de la situacién

laboral
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10.1.5. Relacién entre la percepcion sobre la importancia de la
formacién y el nivel de estudios
Existe una relacion estadisticamente significativa entre el nivel de

estudios y la percepcion sobre la importancia para el empleo. Cuanto

mayor es el nivel de estudios mds importancia se otorga a la formacion.

llustracion 19. Relacion entre la percepcion sobre la importancia de la formacion y el

nivel de estudios (darbol de clasificacion)

£Cree usted que la formacién para el emples esimportante™

Hode O

Categoria % n
i e e e e e R e = 17 12
=t ! ® Esimportante 79,9 580
I B S mpatin I B Es muy imporante 128 20
M Ea mizy mporiante i Ez poco importante ap 32
! :‘ ol 'm;::tm" bsol H Mo esimportante en absolute 10 7
o i—— Total 100,0 701

£Cull essu nivel de etudios?
Valor P commegido=0,001, Chi-cuadrado=47 260, di=2

|
[

FP Grado superior, Secudaria (ES0/Bachillerato/COUY, FP Grado Li iaturadl i quiteots Master. Doctorad, Sin estudios; Primaria
medio; Diplomatural Ingenieiia thenica; <vacios

Node 1 Nado 2 Nodo 3
Categori L3 n i % n Categoria %
. 13 5 - 38 2 » 20 5
B Es importante 82,8328 B Esimportante 635 33 B Esimportante 787 190
¥ Es muy importants 134 852 B E: muy imporante 27 17 ® Es muy impartante 83 21
Es poco importante 20 8 Es poco importante 0o o Es poce imporante o5 24
MNo esimportante en absolute 08 3 Mo es impodante en absoluts 00 O Ho ez imporante en absolute 18 4
Total 56,5 306 Total 74 52 Total 36,1 253

El género, sin embargo, no es una variable clasificatoria. Hombres vy

mujeres dan la misma importancia a la formacién. La edad tampoco es

una variable clasificatoria.
10.2. Personas desempleadas

10.2.1. Personas que buscan empleo y han trabajado antes

Del total de personas entrevistadas, 365 personas pertenecen dl
colectivo de aquellos que buscan empleo y han trabagjado
anferiormente. Los epigrafes siguientes muestran las respuestas de estas

personas al cuestionario.
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10.2.1.1. Importancia de la formacién para el empleo

Para el 84 por ciento de las personas desempleadas, que han trabajado
anteriormente, la formacién para el empleo es importante, y tan solo es
muy importante para un 9 por ciento de ellos, es decir en mayor o
menor grado nueve de cada diez desempleados/as que han frabajado

antes, dan importancia a la formacion.

llustracién 20. Grado de importancia de la formacién para el empleo

LCTee upted que
|a formacion para
#l emplea sa
importante ¥

W= s irpanants
B muy importaris
Espolo
D-ﬂu:lrm
D B3 EMporone
W atmabin

10.2.1.2. Medios utilizados para buscar empleo

Los medios que se utilizan con mds frecuencia para encontrar empleo,

entre las personas desempleadas que han trabgjado antes, son en

primer lugar, los organismos publicos (SAE, Ayuntamiento, etc.), seguido

por la red de amigos, familiares y conocidos. En tercer lugar, se

encuenfran los portales de empleo e internet en general, a
continuacion los medios escritos (prensa, revistas, clasificados, etc.) v,

en Ultimo lugar, las empresas de frabajo temporal.
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llustracion 21. Medios utilizados para buscar empleo

Recuento

Amigos, ETT Internet, Prensa, SAE, Ayto,
familiares, portales de revistas, etc otros
conocidos empleo, etc organismos e

instituc

Medios

Algunas personas (7 en ftotal) han comentado que se personan

directamente en las empresas como medio para conseguir empleo.

a. Relacion entre las edades de las personas y los medios utilizados para

buscar empleos

Existe una diferencia estadisticamente significativa, entre las personas
que utilizan Internet y prensa escrita para la bUsqueda de empleo vy la

edad de las personas paradas que los utilizan.

Las personas mds jovenes utilizan mds Internet para la bUsqueda de

empleo, mientras que las personas con mds edad recurren con mayor

frecuencia a las instituciones vy organismos publicos v a la red de

familiares, amigos y conocidos.

138




Estudio de necesidades de formaciéon para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

llustracion 22. Relacién entre la edad y los medios utilizados para encontrar empleo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

mETT (empresas de
trabajo temporal)

B Amigos, familiares,
conocidos

15-30 31-45 46-65

10.2.1.3. Ambito de la busqueda de empleo

Un porcentaje muy elevado, cercano al 46% tan solo busca empleo en

Vélez-Mdlaga.

llustracion 23. Movilidad laboral

&Su busqueda de
empleo abarca?

Wandalucia

Espafia o cualquier
Dm:rg lugar &

.Malaga provincia
Wsolo Velez-Malaga

a. Relacion entre el dmbito de bisqueda y la edad

Existe una relacion estadisticamente significativa entfre la edad de las

personas y el grado de movilidad laboral. Cuanto mayor es la persona,

menor es la movilidad laboral.
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llustracién 24.. Ambito de busqueda de empleo segin edad de las personas

100%
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80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m46-65

m31-45

m15-30

NsNc Andalucia Espafia o Malaga Soélo Vélez-
cualquier provincia Malaga
otro lugar

Existe tfambién una relacion estadisticamente significativa entre el nivel

de estudios y la movilidad laboral. De este modo, [a empleabilidad de

las personas es menor cuanto menor es el nivel de estudios, no sélo por

la menor capacitacion, sino también por la menor movilidad laboral.

llustracién 25. Relacion entre la movilidad laboral y el nivel de estudios de las personas

m Solo Vélez-Malaga
W Malaga provincia
m Espafia o cualquier otro lugar
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10.2.1.4. Estado de dnimo en relacién a la bisqueda de empleo

Hay pocas personas que tengan un estado de dnimo muy alto en
relacion a la busqueda de empleo, cerca de un 3% son muy optimistas
(valoracion 9 y 10), aproximadamente un 26% se consideran
moderadamente optimistas, una tercera parte (33%) no son ni optimistas
ni pesimistas, mientras que el 38 por ciento restante se consideran

pesimistas respecto de su actual situacion.
llustracion 26. Estado de dnimo en relacion a la bisqueda de empleo.

Escala 1: muy pesimista; 10: muy optimista

12011

100

_ |

G [} -] 4 10

1 2 3

LCdmo considera su astado de dnimo &n relacion a la bdequeda de
smplec? [Estado da dnima]

a. Relacion entre el estado de danimo y la edad de las personas

desempleadas

Las personas mayores tienen un peor estado de dnimo que las mds

jovenes en relacién a la busqueda de empleo. Sin embargo, no existe

relacion alguna entfre el estado de dnimo y el sexo de las personas

entrevistadas.
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llustracién 27. Estado de dnimo en relacién a la bisqueda de empleo.

Escala 1: muy pesimista; 10: muy optimista

100%
90% =10
80% 9
70% g
60% .
50% e
40%

30% =
20% m4
10% =3
0% m2
15-30 3145 46-65 ol

Edades

b. Relacion entre el estado de animo segun el Ultimo sector donde se

haya trabajado

La media (y la mediana) del estado de dnimo de las personas
desempleadas es aproximadamente la misma , aunque provengan de
distintos sectores de actividad. Sin embargo, la variabilidad si es
diferente. Mientras en el sector servicios, el 50 % de los entrevistados
valoran su estado de dnimo entre 4 y 5, en el comercio, la agricultura y

la construccion, el rango es mayor.

Si realizamos el mismo andlisis por drea de frabajo, los resultados son
semejantes entre las distintas dreas, con la salvedad de las personas que
se dedicaron a labores comerciales. Entre ellos el estado de dnimo es
mds optimista. Perciben que estdn mds preparados para reincorporarse

al mercado de frabagjo.
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llustracion 28. Estado de dnimo de los desempleados segun el sector del Ultimo trabajo
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£Cudl s el sector de actividad de la Gitima empresa en la que trabajo?

10.2.1.5. Estacionalidad en el 0Ultimo empleo de las personas

desempleadas

La estacionalidad en el empleo es muy elevada, mds del 52 por ciento
de las personas desempleadas, que se han entrevistado, trabajaban
durante algunos meses al ano (siempre 1os mismos) o bien de forma

esporddica. Tan solo el 48 por ciento frabajaba de forma continuada.

llustracién 29. Estacionalidad en el empleo de las personas desempleadas

£En su lltimo
empleo, Usted
trabajaba?

WD: forma continua
W06 vez en cuando
Durante algunos
Emeses al afio
(siempre los
mismos)
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a. Relacion entre estacionalidad en el empleo y sector de actividad

La estacionalidad en el empleo guarda relacion con el sector en el que
trabajaban las personas enfrevistadas. La mayor temporalidad la
encontramos en sector agricola, seguido del sector servicios, la
construccién y el comercio. Las personas que trabajan en el sector

industrial son las que gozan de una mayor estabilidad en el empleo.

llustracion 30. Relacién entre estacionalidad en el empleo y sector de actividad

100% -
m Durante algunos meses

0% al afio (siempre los
80% 1 mismos)

70% - m De vez en cuando
60% -

50% - m De forma continua
40% -

30% -

20% -

10% -

0% I T T T T

Agricultura  Comercio  Construccion  Industria Servicios

10.2.1.4. Situacion en la que se encontraba en el Ultimo empleo

Las mayoria de las personas desempleadas, un 96 por ciento,
trabajaban anteriormente por cuenta ajena. Tan solo un 4 por ciento

trabajaban por cuenta propia.
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llustracién 31. Desempleo entre los trabajadores auténomos y los empleados por

cuenta gjena

En que
sil ion se
encontraba
en su lltimo
trabajo?
.E mpleado por
cuenta ajena

.E mpleado por
cuenta propia

Los/as empleados/as por cuenta propia, se sienten algo mas
“deprimidos” que las personas que se encuentran actualmente en paro
y que anteriormente frabajaban por cuenta gjena. La media del estado
de dnimo de las personas que frabajaban por cuenta propia es 4, frente
a algo mds de 5 para el colectivo de personas que trabajaban por
cuenta gjena.

llustracién 32. Estado de animo de los trabajadores auténomos y de los empleados por

cuenta agjena
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10.2.1.7. Sector de actividad del Ultimo empleo

El 54% de los/as desempleados/as enfrevistados/as trabajaban
anteriormente en el sector servicios, una cuarta parte en la
construccioén, el 16% en actividades relacionadas con la agricultura y

tan solo un 4% en actividades industriales.
llustracion 33. Sector de actividad del Gltimo empleo

4 Cudl ez el
sector de
actividad de la
ultima empresa
an la que
trabajo?

W A gncuturs
.I:‘m:m.bcn:lan
Eindustna
Mo
BEsanicios

a. Relacion entre el sector de actividad del Ultimo empleo y la

movilidad laboral

Existe una relacion estadisticamente significativa entre la movilidad

laboral y los sectores de actividad.

Las personas del sector agricola son los menos dispuestos a desplazarse,

sequido de las personas gue trabajaban en actividades relacionadas

con el comercio. Turismo vy construccidon son los sectores donde hay una

mavyor disposicidon por parte de los trabajadores para desplazarse fuera

del municipio.
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llustracion 34. Relacion entre el sector de actividad del Gltimo empleo y el dmbito de

bUsqueda de empleo

B NsNc MAndalucia ®™Espafia o cualquier otro lugar B Malaga provincia B Solo Vélez-Malaga

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Agrlcultura Comercio Construcclon Industria Servicios Turismo

10.2.1.8. Nivel de estudios y sector donde trabajaban

Las personas con menor nivel de estudios trabajan sobre todo en la

agricultura v la construccion y en menor medida en los servicios.

En el sector agricola no suelen frabajar las personas con estudios

universitarios.

La construccidon empleaba, en diferentes proporciones personas de

todos los niveles educativos.

10.2.1.9. Actividades realizadas anteriormente por los/as

desempleados/as

Por dreas de trabajo, las actividades mds afectadas han sido las

relacionadas con el sector inmobiliario vy la construccion, algo mas de la

cuarta parte de los entrevistados realizaban tareas dentro de este

sector. Las siguientes dreas en importancia son, las labores agricolas
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sequidas de turismo vy restauracién. Hay que considerar que la encuesta

se ha realizado durante el mes de diciembre de 2009, momento en que
muchos frabajadores agricolas no estdn trabajando, al igual que

trabajadores del sector turismo.

Tabla 7. Actividades en las que trabajaron anteriormente los desempleados

Area Frecuencia Porcentaje
Inmobiliario y construccion 89 26,1%
Agricultura 42 12,3%
Otro 38 11,1%
Turismo y restauracién 38 11,1%
Profesiones, artes y oficios 27 7,9%
Comercial y ventas 20 5,9%
Limpieza y cuidado de nifios 18 5,3%
Sanidad y salud 17 5,0%
Administracién de empresas 13 3,8%
Educacion y formacién 11 3,2%

Informatica y telecomunicaciones 5 1,5%
Transporte 5 1,5%
Compras, logistica y almacén 4 1,2%
Dependiente/a de tienda 4 1,2%
Administracion publica 3 0,9%
Marketing y comunicacién 3 0,9%
Calidad, produccion e 1+D 1 0,3%
Ingenieros y técnicos 1 0,3%
Legal 1 0,3%
Recursos humanos 1 0,3%
Total 341 100,0%

Sin estudios

Secudaria (ESO/Bachillerato/COU)
Primaria

Licenciatura/Ingenieria/Arquitectura

FP Grado superior

FP Grado medio

Diplomatura/ Ingenieria técnica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Agricultura mConstruccion  mIndustria  m Servicios
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llustracién 35. Actividades en las que trabajaron anteriormente los desempleados
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10.2.1.10. Duracién del desempleo

Podemos distinguir dos grupos claramente diferenciados, aquellos que
llevan un ano o mds tiempo buscando empleo, que suponen el 50 por
ciento de las personas desempleadas (con experiencia previa), y los/as
desempleados/as que llevan desde hace menos de un ano buscando

empleo, que suponen el ofro 50%.

Descriptivos Estadistico  Error tip.
¢Cudntos Media 10,20 ,676
meses lleva
| buscando
‘ empleo? Mediana 12
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llustracién 36. Duracion del desempleo

140

Recuento

012345678 9101214151618243648609699
¢ Cuantos meses lleva buscando empleo?

a. Relacidn entre el tiempo desempleado y la edad de las personas

Existe una relacion estadisticamente significativa entfre la edad de las

personas y el tiempo que llevan buscando empleo. Son las personas

mayores de 45 anos las que llevan mds tiempo en el paro. Por término

medio algo mds de 12 meses.

llustracion 37. Relacién entre el tiempo desempleado y la edad de las personas

14,00 12,85
12,00 10,17
10,00
8,00 7,01
6,00 -
4,00 -
2,00 -

00 -

15-30 31-45 46-65

B Media tiempo de desempleo

10.2.1.11. Cursos que han redlizado las personas desempleadas

entrevistadas

Los cursos mas frecuentes han sido los relacionados con la informdtica
(15%), la electricidad (7%) y sanidad (7%). Dentro de ofros, se
encuentran todos aquellos cursos cuya frecuencia no es superior a la

unidad (tan solo una persona ha declarado haberlos realizado).
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llustracion 38. Cursos realizados por las personas desempleadas
m informdtica
m electrictsta
| relacionados con la sanidad
B administrativa
3% ® orientacion para buscar empleo
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L I u monitor de tiempo libre
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m PRL

Turismo
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10.2.1.12. ;Qué formacion le ayudaria a encontrar empleo?

En la encuesta hemos preguntado a las personas entrevistadas su
opinidn acerca de la formacidén que les ayudaria a encontrar empleo.

Las respuestas obtenidas se resumen a continuacion.
a. Arte y Cultura

Solo dos personas han mencionado algun curso relacionado con el arte

y la cultura, en concreto cerdmica artistica.
b. Ciencia y tecnologia

La Unica mencion han sido los cursos relacionados con energias

renovables por una persona.
c. Deportes y ocio

Una persona ha mencionado el curso de monitor infantil en temas

relacionados con ocio y deportes.

d. Docencia
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En este apartado hemos obtenido cuatro respuestas, relacionadas con
los cursos de auxiliar de jardin de infancia, pedagogia y cuidadora de
NINOS.

e. Idiomas

Los idiomas son una de las primeras demandas formativas. Se han

obtenido 52 respuestas, la mayoria relacionadas con el inglés. Algunas

personas (3) han comentado la necesidad de aprender alemdan y una

persona francés.
f. Imagen y sonido

Tres personas han demostrado interés en cursos de imagen y sonido,

concretamente en cdmara de television.
g. Internet

Un total de veintiocho (28) personas mostraron interés por recibir cursos
relacionados con internet, tanto de manejo bdsico como de manejo

experto.
h. Mdster o cursos de postgrado

Tan solo una persona se mostrd interesada en la opcidon de realizar

cursos de postgrado.
i. Moda, disefo o decoracion

Un total de ocho personas creen que estos cursos les ayudarion a

encontrar empleo, concretamente: moda, modista y patronaje
j. Nutricion y alimentacion

En este apartado 5 fueron las personas interesadas. Una de ellas
especificé como interesantes aquellos cursos relacionados con la

reposteria y panaderia.

k. Prevencion de riesgos laborales
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Cuatro personas se han interesado en recibir formacion en prevencion

de riesgos laborales.
I. Salud

De las ocho personas interesadas en recibir cursos relacionados con la
salud, concretamente han especificado los siguientes cursos: atfencion a
enfermos, auxiliar de pediafria, auxiliar de geriatria, auxiliar guarderia y

enfermeria.
m. Empresa y economia

En éste drea, de las seis personas que han mostrado interés, han
apuntado como inferesantes los siguientes cursos: administrativo,

néminas y contratos.
n. Informatica

Son los cursos mds demandados. Ha habido un total de 72 personas
que muestran su interés en recibir formacién relacionada con la
informdatica, algunos de los cursos indicados son: Hardware, Microsoft
Office (MS Access, MS Excel, Ms Word y Ms Powerpoint), Programador,
Técnico de reparaciones, Informdatica nivel bdsico, Informdtica nivel

medio, Informdtica Nivel Avanzado.
o. Oposiciones

Hay 12 personas que opinan que la forma de conseguir empleo es
presentdndose a distintas oposiciones. Algunas de las respuestas son:
administracion local, administracion publica, ayuntamiento, educacion
fisica, magisterio, educacion infantil, funcionario de ayuntamiento y

secretario judicial.
p. Turismo

Los cursos relacionados con el turismo son demandados por 45

personas, en concreto: hosteleria, cocina, recepcionista de hotel,
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limpieza de hoteles, guia turistico, gestion de empresas turisticas e

intérprete.
g. Comunicacion

Hay dos personas que estdn interesados en cursos relacionados con la

comunicacion. No especifican el tipo de curso.
r. Formacién Profesional

Los modulos de formacion profesional fueron mencionados por 21
personas. Los mds demandados son los de electricidad. Dos personas se
mostraron interesadas por formacioén relacionada con la jardineria y la

fontaneria.
s. Inmobiliaria y Construccion

Un total de 35 personas piensan que la formacion en temas
relacionados con el sector inmobiliario o la construccidén les ayudard a
encontrar empleo. Los cursos mencionados fueron: carpinteria de
madera, comercial, cerrgjeria, delineante, encofradores, fontaneria,

climatizacioén, oficial de primera y albanileria.
t. Medio Ambiente

Relacionados con el medio ambiente, se propusieron cursos por parte
de 12 personas. Los cursos propuestos fueron: paisqjismo, energias

renovables, técnico de placas solares y técnicas de reciclgje.
U. Recursos Humanos

Dos personas consideraron los cursos relacionados con los recursos

humanos apropiados para encontrar empleo.
v. Ofros cursos

Fueron bastantes las menciones de otfros cursos. Destacan las siguientes
propuestas: geriafria o auxiliar de geriatria, manejo de maquinaria,

cocina, guarderias, estética y pelugueria, ebanisteria, montaje vy
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mantenimiento de instalaciones solares térmicas, creacion de empresas,

ayudante de cocina y cerrgjeria.

10.2.1.13. Si mejora la economia en general, jcree que una formacién

adecuada, le ayudaria a encontrar empleo?

Una gran mayoria de las personas desempleadas, el 86% de los/as
encuestados/as, con experiencia previa en el mercado laboral, cree
que si la economia mejora, una formacion adecuada les ayudard a

encontrar empleo.

llustracién 39. ;Cree que una formacién adecuada, le ayudaria a encontrar empleo?

Simejorala
economia en
general, Jcree que
una formacion

adecuada, le
5 ayudaria a

3. 29%|
12

encontrar emplec?

| [
Wtio Disponible
Sl

Este porcentaje varia segun la edad de los entrevistados. A medida que

aumenta la edad, el porcentaje de personas gue opinan gue la

formacién no les ayudard a encontrar empleo, aungue mejore la

economia, asciende hasta un 17 por ciento.
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llustracion 40. Percepcidn sobre la influencia de la formacién para el empleo y la edad

15-30 3145

Simejorala
economia en
general, j.cree que
una formacion
adecuada, le
ayudaria a encontrar
empleo?

B o Disponible
Ero
s

10.2.1.14. Si encuentra trabajo ;En qué drea de la empresa le gustaria

trabajar?

Algo mdas de la tercera parte de los/as desempleados/as que

anteriormente trabajaban les gustaria cambiar de sector de actividad si

encuentran un nuevo empleo, mientras que las otras dos terceras partes

prefieren no cambiar de sector de actividad.
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llustracidn 41. Interés en cambiar de sector de actividad

Suponiendo que
encuentra empleo zen
qué sector le rg}ustaria

trabaja
En el mismao sector en
W&l que he trabajada
antes

MEn otro sector

No existen diferencias significativas en las preferencias por cambiar de
sector de actividad segun el sector en el que se haya trabajado

anteriormente?’.

llustracion 42. Personas que desean cambiar de sector segin sector de actividad del

Ultimo empleo

100% +
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

Agricultura Construccion Industria Servicios

m NsNc m En el mismo sector en el que he trabajado antes m En otro sector

7 En el caso de la Industria, no tenemos datos suficientes para poder afirmar que hay una

diferencia estadisticamente significativa.
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El andlisis por edades demuestra que son las personas mayores de 45

anos, las menos dispuestas a cambiar de sector de actividad.

llustracién 43. Personas que desean cambiar de sector segin edad

100% +
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -
15-30 31-45 46-65

mEn el mismo sector en el que he trabajado antes m En otro sector

10.2.1.15. ;En qué sector le gustaria trabajar?

Mavyoritariamente las personas desempleadas quieren trabagjar en el

sector servicios (36%), en actividades turisticas (10%), construccion (7%),

comercio (6%), industria (5%) o aaricultura (2%). El 34% restante se

detalla en el siguiente apartado.

llustracién 44. Preferencia por trabajar en algin sector econémico
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Una tercera parte de los/as entrevistados/as (34%), especifican sus
preferencias. Muchas personas afirman que no les importa el sector de
actividad, dicen que lo Unico que quieren es trabajar. Otfros dicen que
quieren ftfrabajar realizando labores administrativas dentro de una

empresa, como docentes, informdaticos/as, etc.

Detallamos las respuestas minoritarias en la siguiente tabla.

Tabla 8. Ofras (preferencias por trabajar en algin sector econémico)

Frecuencia

)

En que sector le gustaria trabajar

W W o N

—_
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llustracién 45. Otras (preferencias por trabajar en algun sector econémico)

LEm cudl? Ortra

[ i
Smpresa

Bbanca

Du;ui-p-,—r{dm

Wasuzacion

Dleasxcacin stantt

Chiurrwma y oo

10.2.1.14. (En qué drea profesional?

Las dreas profesionales preferidas son las relacionadas con el turismo vy la

restauracion _en el 29% de los casos, sanidad vy salud (12%), a

continuacion el sector inmobiliario v la construccion (10%) v labores de

administraciéon de empresas (6%). El resto de las dreas detalladas en el

siguiente grdfico tienen una frecuencia de respuestas inferior al 5 por

ciento.

llustracion 46. ;En qué drea profesional le gustaria trabajar?

LEN que dren
prafesional?
Al lras lin e

.ruirr%n
@raTeisacin
publca
Dlzsencion al chente
.Cmmn.ld'fvedn
[Semprat, laganca y
ETMaten
.Drnﬂu'.-rlu
s
Educaciiny
.hn"l'li-!lﬂ'l
14 6% DFinanzas y banca
mirfemisca y
lekncormmc sciomes
rmiobdiana
.w:u.nl:m.n.'w:un-nl'I
ELegal
MEELatng y
Etl:lﬁ-l\-:h’l?ﬂ
[ [T
DF‘M:M: artes y
ehous

.Tu'l:mu'y
P EEd B
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En el siguiente grdafico se detallan las dreas de aquellas respuestas con

menor frecuencia en las respuestas.

llustracién 47. Otras dreas profesionales (respuestas con menor frecuencia)

En que drea
profesional? [Otra]

W agricubtura
Wi geriatria
D conductor
M cuniguiera
[ Jeducacion
M snergia rencvablas
BEN LO QUE SEA
Cfuncionaria
W gzrigtria

Fedc e figpa par
.nlgndasw P

B jardineria

I|D|l:l| que salga
[1zz0% B medio ambienta
e -'II Cmadista
paner una tenda de
.dn-:macu':ln

12.2.1.17. Opiniones sobre la administraciéon pUblica

¢.Cree que la administracion publica (local, CCAA), puede ayudar a

formar para el empleo de las personas desempleadas?

Una gran mayoria de las personas entrevistadas (83%) opinan que |la

Administracidon Publica puede desempenar un papel importante en la

formacion para el empleo de las personas que actualmente se

encuentran desempleadas. Un 10% de los/as entrevistados/as opinan

que no es un factor relevante.
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llustracién 48. Opinidn acerca de la capacidad de la Admén. Publica para ayudar a

las personas desempleadas

Mo Disponsble
712%

2%

En caso dfirmativo, ;Acciones qué cree usted que la Administracion

puede o debe adoptar que aun no se hayan puesto en marcha?

En cuanto a las acciones que puede adoptar la administracion,

destaca la creacidn de bolsas de empleo, casi la mitad de los/as

entrevistados/as desempleados/as ha senalado esta opcién. También
opinan las personas enfrevistadas que es importante dar una mayor

divulgaciéon de los cursos (37%) y mejorar la calidad de los mismos (26%).

Acciones que puede adoptar la Administracion Porcentaje
Bolsas de empleo 48%
Mayor divulgacion de los cursos 37%
Mejorar la calidad de los cursos 26%
Organizar otros cursos diferentes a los actuales 22%
Orientacion y asesoramiento en la busqueda de empleo 21%
Subvenciones para formacion 17%
Otros horarios 9%
Subvenciones para mejorar la movilidad laboral 5%
Mas cursos a distancia 5%

Un 22% afirman que es importante mejorar |la oferta formativa vy

organizar otros cursos diferentes a los actuales. También se da mucha
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importancia por parte del 21% de los/as entrevistados/as a la

orientaciéon y asesoramiento en la bUsqueda de empleo.

Un 17% senala la importancia de aumentar las subvenciones para la
formaciéon. El 9% comenta la importancia de ofertar cursos en otros
horarios y un 5% apuntan la importancia de las subvenciones para

mejorar la movilidad laboral y que aumente la oferta formativa de

cursos a distancia.

llustracion 49. ;Qué acciones debe adoptar la administraciéon?

Mejorar la calidad de los cursos

Mas cursos a distancia

Otros horarios

Organizar otros cursos diferentes a los actuales
Mayor divulgacién de los cursos

Subvenciones para mejorar la movilidad laboral

Subvenciones para formacion

Bolsas de empleo

Orientacion y asesoramiento en la busqueda de empleo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Algunas personas senalan ofras acciones que se detallan en el siguiente

grdfico.

llustracién 50. Otras acciones

Otros

+ CUrS0S CUrS0s

M que se impartan
en Vélez
cursos de
expecilizacion
Industrial y
practicas
CUrsos.

.cl|spnn|hlas para
personas de mas
de 45 afos

formacion empleo
13,64% .pracu'co

Emas cursos

mas cursos para
Wincentivar la

m industria
: .més

subvenciones
mejorar el
funcionamiento de
las bolsas de
emplao
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12.2.1.18. Las 3 profesiones con mas futuro en Vélez-Malaga

Las personas entrevistadas senalan sectores de actividad en lugar de

profesiones concretas. Opinan que la agricultura, la construccién, la

hosteleria vy el turismo tienen futuro en Vélez-Mdlaga.

Las3
profesiones
con mas
futuro en
Vélez-Malaga

W agricultura
M construccion
Chosteleria
Wturismo
Motos

El 50 por ciento del resto de las respuestas si hacen referencia a

profesiones que se representan en el siguiente grdfico.

administracion
= finanzas X
M suxiliar jardin de infancia
centros geriatricos,
[ geriatria, asistenciaa
domicilio
M comercio
M conductor
educacidn, profesor
B primaria y formacidn
profesional
M slectricidad, electricista
[ energia renovables
fabrica conservera
funcionario, admon,
piblica
L lindustria
= industria
agroalimentaria
|| Mindustria consenvera
Hinformatica
> Cninguna
nuevas tecnologias
O ocio cultural y deportivo
[ parque tecnoalimentario
W Placa solares,
fotovoltaicas
O sanidad
O semnvicios
W turisma rural y costa
Botros
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Las siguientes profesiones citadas (cuya frecuencia es de dos 0 menos

respuestas) son:

carpinteria

fontaneros

jardineria

mecdnica

sanitario, enfermeras, atn. dependientes
fransporte

agricultura: plantas ornamentales
albaniles

aluminio

cerdmica

ciencias politicas
climatizacién

comerciantes

gestidon de empresas

industria de aceite

industria ecoldgica

industrial

ingenieros agrénomos
Instalador aire acondicionado
médicos

NUEVOS NegoOCios

operarios cualificados
pelugueros

pintores

regeneracién playa

sector juridico

sindicalista

viviendas de proteccion oficial

R RN (R R RN R R R R [ R R (R [ R S R R [ e e SNSRI S

¢le gustaria seguir una formacién para realizar alguna de las 3

profesiones que ha mencionado?

La mitad de las personas

cLe gustaria
seguir una
formacion
p:’ra real:’zar
guna de
estas 3
profesiones?
Ho
Bro Disponible
Bsi

entrevistadas afirman que si les

gustaria frabajar en alguna de las

profesiones mencionadas.
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10.2.2. Personas que buscan su primer empleo

En total hemos entrevistado a 44 personas desempleadas que buscan su
primer empleo, (6,3 por ciento de la muestra total de las personas

enfrevistadas).

ACuantos meses lleva buscando emplea?

10.2.2.1. Tiempo buscando

empleo

Entre de las personas que buscan
su primer empleo, cerca del 49%,
llevan un ano buscando empleo,
un 43% menos de un ano vy

aproximadamente el 8 %, mds de

un ano.
10.2.2.2. Cursos de formacién para el — Durant ase
. recibilo dlgtn
empleo realizados Lk S
el empleo?
. ' | | Hno
Cerca de un 23 por ciento de las = @si

personas desempleados gue buscan un

primer empleo han recibido algin curso

de formacion.

a. En caso afirmativo, ;cémo valora la

¢Coémo valora la
formacion
recibida?
Aceptable,
.adecuada
Fundamental para

mi empleo, muy
interesante

Wroco util
.S:mplemanta il

formacion recibida?

Las personas que han recibido algun

curso de formacion, en un 63% de los

casos dfiiman  que esta ha sido

aceptable o adecuada, el resto de

las opiniones se reparten entre

quienes opinan que es fundamental
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para el empleo, simplemente Util o poco Util.

b. En caso negativo. ;Conoce la oferta de cursos que hay en Vélez-

Mdalaga?

Un  porcentaje  elevado, o ,,fé&%:i:,':os
ue en

cercano al 70% no conoce la N ER e

Mo Disponible
Bsi

oferta de cursos que hay en

Vélez-Mdlaga, solo un 11 por

ciento afirma conocer la

oferta formativa.

10.2.2.3. ;Qué formacioén le ayudaria a encontrar empleo?

Las respuestas son variadas, pero destacan las respuestas que hacen

referencia al idiomas (inglés principalmente) e informdtica, que superan

el 45% del total de respuestas.

En el siguiente grdfico se detallan todas las respuestas.

llustracion 51. ;Qué formacion le ayudaria a encontrar empleo?

Formacién
necesaria para

el empleo

Wisomasinges
Drdormatica

Lh-:reg AT
.{:'tnﬂdf a
encontrar empleg
Ewedio orntaerie
Braemet
DDH-LI.‘HLM
Dopasiciones
Witisteripastyada
uhmfﬂ-l}'dttl:ii
iy
Emagan'sonida
CF amnackn
Prolessonal
MEmprasaiezanomin
.Depu'l.ﬂ."n-cm
Westeicurm
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10.2.2.4. Si mejora la economia en general, ;cree que una formacién

adecuada, le ayudaria a encontrar empleo?

Las personas que buscan su primer empleo, que en su_mayoria son

jdvenes, se mantienen optimistas, y mds de un 90 por ciento confian en

gue, si mejora la economia, una formacidon adecuada les ayudard a

encontrar empleo.

llustracion 52. ;Cree que una formacion

adecuada, le ayudaria a encontrar empleo?

Simejorala
economia en
general, jcree que
una formacion
adecuada, le
ayudaria a
encontrar empleo?

Mo
Mo Disponible
Esi

10.2.2.5. Si encuentra trabajo ¢En qué drea de la empresa le gustaria

trabajar?

Las dreas profesionales en las que creen que deberian formarse son
sobre todo en educacion (docencia), informdatica y profesiones artes y
oficios, dreas técnicas, furismo y restauracion, sanidad y salud, finanzas y

banca asi como marketing y comunicacion.
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llustracién 53. ;En qué drea de la empresa le gustaria frabajar?

Area
profesional
ducacion

.'-J';ﬂ'lﬁutlﬂﬂ e

chagicnes

arles ¥ chcios
Infonmaica y

ERelecomurcacion
5

gy T,
l«.l:‘l‘ll'll'.(l‘h :
DlTIII'.ITI.'I ¥

BN
B anidad v soisd
WFinanzas y hancs

Aarksting
D‘.'Dﬂ'luﬂltﬂflﬂﬂ

Las personas entrevistadas han especificado los cursos que creen les

ayudarian a encontrar empleo:
a. Administracion de empresas

e Secretariado

b. Educacién y formacién

e Educacion fisica

e Enfrenador de futbol

e Logopeda

e Maestros primaria

e Profesor de secundaria

c. Finanzas y banca

e Economia

d. Informdtica y telecomunicaciones

e Programador

e. Marketing y comunicacion
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e Periodista

f. Profesiones, artes y oficios

Albanileria, fontaneria

Diseno grafico

Electricista

Historia del arte

¢ Manejo maguinaria
g. Sanidad y salud

e Andlisis médicos
h. Turismo y restauracion

e Recepcionista de hotel

i. Otras dreas

e Energias renovables
e |diomas

¢ Medio ambiente

e Oposiciones

e Pelugueria

e Psicologia

e Monitor de tiempo libre

10.2.2.6. ;Cree que la administracion publica (local, CCAA), puede

ayudar a formar para el empleo a las personas desempleadas?

Una gran mayoria de las personas entrevistadas, el 93%, opina gue la

administracidon  publica puede ayudar a formar para el empleo,

especialmente a aquellos/as en situacion de desempleo.
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Cree que la
administracion
ublica (local,
CCAA, etc), puede
ayudar en la
formacion para el
empleo alas
personas
desempleadas?

Hsi
o

10.2.2.7. En caso dfirmativo, jqué acciones cree usted que Ila

Administracion puede o debe adoptar que ain NO estén en marcha?.

Destacan como mas importante |la mayor divulgacion de los cursos, las

bolsas de empleo y mejorar la calidad de la formacién, asi como las

subvenciones a la formacion y la orientacion y asesoramiento en la

buUsqueda de empleo.

llustracion 54. ;Qué acciones cree usted que la Administracion puede o debe adoptar

que ain NO estén en marcha?

Mejorar la calidad de los cursos

Mas cursos a distancia

Otros horarios
Organizar otros cursos diferentes a los actuales
Mayor divulgacién de los cursos

Subvenciones para mejorar la movilidad laboral
Subvenciones para formacion

Bolsas de empleo

Orientacion y asesoramiento en la busqueda de empleo

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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10.2.2.8. ;Cudles piensa Ud. que son las 3 profesiones con mas futuro en

Vélez-Mdlaga?

En orden de preferencia destacan el turismo, la hosteleria, los servicios,

la industria conservera vy la industria agricola, entre otras profesiones que

se senalan en el grdfico anterior.

¢Cudles piensa
usted que son las
profesiones con

mas futuro en

Velez-Malaga?

Cturismo
Mhosteleria

Oservicios
.ninguna
Hindustria conservera
Windustria agricala
docencia
|_lcaonstruccian
actividades
deportivas, culturales
y acia
Mpolitico
parque
agroalimentario
M nuevas tecnologias
Onuevas tecnologias
Omedio ambiente
Dfuncianario
Eenfermeros
M energias renovatles
Cempresas
M abogado

10.2.2.8. ;Le gustaria seguir una formacion para realizar alguna de estas

3 profesiones?

El 70% de las personas que
han senalado las profesiones
con mas futuro en Vélez-
Mdlaga, afirman que les
gustaria sequir una
formaciéon para trabajar en
alguna de las profesiones

citadacs.
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10.3. Encuesta a las personas que estan trabajando

A continuacidn mostramos las respuestas de las personas entrevistadas
que pertenecen al colectivo de las personas que actualmente estdn

trabajando.

10.3.1. ;Hay falta de profesionales de algin tipo, en su sector o

empresa?

En total se han entrevistado

En su sector
0 empresa

292 personas que estan ¢hay fata de

profesionales

. de algin tipo?
trabajondo actualmente. mo

Wiio Disponible
Wsi

Tres cuartas partes opinan
que en su empresa o sector
de actividad no hacen falta
profesionales de ningun tipo

y un 17% dicen que en si hay

carencia de profesionales.

10.3.2. ;En qué drea funcional?

Las personas que han afimado que en sus empresas o sector de
actividad hay carencia de profesionales de algun tipo, detallan las

siguientes dareas en las que faltan frabajadores/as.

Sectores Frecuencia Porcentaje %
Educacion y formacion 9 22,5
Sanidad y salud 9 22,5
Informdtica y telecomunicaciones 6 15
Comercial y ventas 3 7.5
Profesiones, artes y oficios 3 7,5
Administracion de empresas 2 5
Administracién publica 2 5
Turismo y restauracién 2 5
Compras, logistica y almacén 1 2,5
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Ingenieros y técnicos 1 2,5
Marketing y comunicacién 1 2,5
Recursos humanos 1 2,5

Destacan las dreas de educacidon y formacidn, sanidad vy salud,

informdtica, comercial y ventas asi como profesiones, artes y oficios.

llustracién 55. Areas donde hay falta de profesionales

Profesiones
A dministracion de
AMIpTAEAE
EAdministracicn
pbsca

Dcomercial y ventas
Comgras, lngestca
almaceén
Educacuin y
Drurmu-:ibn
.Imnrmallr.a ¥
[2lecomunicacionas

Ingenieros y
.chlcﬁs

Marketing v
DL‘UI‘I‘I'I.I'HCEL‘!M

Frafesiones, artes y
-l:lfli.'ll:IS

W Fecursos humanos
B sanided y salud

Tuwismo y
Dremuramﬂ

Las personas entrevistadas han detallado las profesiones que hacen

falta en sus sectores de actividad dentro de las dreas senaladas.
Administracion de empresas

e Gerentes
e Directores/as

Administracion publica

e Personal para dar informacién a los desempleados

Comercial y ventas

e Vendedores/as en general
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Compras, logistica y almacén

e Mozos
e Carretilleros/as

Educacion y formacion

e Trabajadores/as sociales

e Técnicos/as de grado medio cualificados
e Profesores/as formacion profesional

e Profesores/as de primaria

Informdatica y telecomunicaciones

e Técnicos/as de hardware
e Programadores

Ingenieros y técnicos

e Técnicos/as en maquinaria de construccion

Inmobiliario y construccion

e Solador

e Pavimentadores/as y maquinaria
e Oficiales de 1 albanileria

e Fontaneria, oficial de albanil

Marketing y comunicacion

e Publicistas

Recursos Humanos
e Técnico/as en formacidon de RRHH
Sanidad y salud

e Médicos/as de familia y especialistas

e Especialistas médicos

175




Estudio de necesidades de formaciéon para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

e Sector sanitario en general
e Celadores, auxiliares

Turismo y restauracion

e Pinches, cocineros/as

e Camareros/as, cocineros/as, pinches

e Profesionales del sector de la hosteleria

Otras profesiones

e Panaderos/as

Labores de mantenimiento

Auxiliares de geriatria

Limpieza de pieles

Agricultura

Jardineros/as

Energias renovables

Atencidén al cliente

Profesiones relacionadas con el conocimiento de idiomas

10.3.3. ;Existen carencias formativas de algin tipo entre el

personal de la empresa?

Bl 75 de los

enfrevistados opinan que no existen

por ciento
carencias formativas concretas en
SUS empresas O en su sector de

actividad. Algo mds del 17 por

ciento piensqa, por el contrario, que

si se detectan carencias formativas.
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llustracidon 56. Carencias formativas en su

empresa

En su sector, 0 en
empresa en
particular
Lexisten
carencias
formativas de
algun tipo entre el
personal?

Hro
WMo Disponible
Si
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10.3.3.1. Areas con necesidades de formacion

Se detectan carencias sobre todo en idiomas e informdtica, también en

atencién al cliente, manipulacidon de productos vy maquinaria y en

direccidn y gestion. En menor medida en temas de financiacion, nuevas

tecnologias, ventas y produccion.

MNecesidades
formativas

W Atencion al cliente
B Direccion y gestion
CIFinanciacian
Gestiony
@ Manipulacion de
productas y
maquinaria
Cidiomas
Minfarmatica
Nuevas
tecnaologias
OProduccion
Eventas

Oftras

Ofras dreas mencionadas donde hay carencias formativas son las
siguientes.

e Mayor formacién de profesionales de la salud

e Conocimientos para ser oficial de 1 albanileria

e Prdcticas de jardineria

e Instaladores de metalurgica

¢ Instaladores de geotermia

e Formacion para los educadores/as

e Formacidon para el cuidado de mayores a domicilio
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e Formacion especifica para decoradores/as
e Formacidon para cocineros/as y pinches

e Formaciéon para atencion al cliente

10.3.3.2. ;Cree que la administracion puUblica (local, CCAA), puede
ayudar a mejorar la formacion para el empleo de las personas

desempleadas?

Al igual que ocurric con

LCree que la

administracion

los/las desempleados/as, las "ECAR ecr.
puede ayudar
en laformacion

personas que frabajan creen ':."g"ﬂ?

que las administraciones ;s

pUblicas desempenan un
papel fundamental en la
formacion para el empleo de

las personas desempleadas.

a. ;Qué acciones cree usted que la Administracion puede o debe

adoptar que aun NO estén en marcha?.

En orden de importancia, destacan organizar cursos diferentes a los

actuales (37%), bolsas de empleo (35%), mayor divulgacidn de los cursos

y mejorar la calidad de los mismos (34%), aumentar las subvenciones

para la formacién (20%), orientacién y asesoramiento en la buUsqueda
de empleo (15%), otros horarios (12%) y aumentar la oferta de cursos a
distancia asi como dar mds subvenciones para mejorar la movilidad
laboral (4%).

Acciones Porcentaje |

Organizar ofros cursos diferentes a los actuales 37%
Bolsas de empleo 35%
Mayor divulgacion de los cursos 34%
Mejorar la calidad de los cursos 34%
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Subvenciones para formaciéon 20%
Orientacién y asesoramiento en la bUsqueda de empleo 15%
Oftros horarios 12%
Subvenciones para mejorar la movilidad laboral 4%
Mds cursos a distancia 4%

llustracién 57. ;Qué acciones cree usted que la Administracion puede o debe adoptar

que aun NO estén en marcha?

Mejorar la calidad de los cursos

Mas cursos a distancia

Otros horarios

Organizar otros cursos diferentes a los actuales
Mayor divulgacién de los cursos

Subvenciones para mejorar la movilidad laboral

Subvenciones para formacion
Bolsas de empleo

Orientacion y asesoramiento en la busqueda de empleo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

b. Otras acciones

Un total de 36 personas han sugerido ofras acciones ademds de las
indicadas anteriormente. Estas acciones las podemos visuadlizar en el

siguiente grdfico.

Otras acciones

Wmas cursen
Wuatwivs 44 amgler
e faflered
ernetadis
CRrg0N M |mgas y
T haya un
segquimiestc dé ln
ansesia
Cleartns nemunaradon
W hestalena
larmar a les
desempleados can
'.'\-;’I‘UM In':mha la
f I
E‘Iiimﬂw!;ﬂ
famacsIn pars
Dpsraanas con cieta
wdad

[ iacifands cursas
peod el

g corion dasinados @
chcios can safidas

B carte y cordection

Desnstiucsion
eendutiar

[jeenire leemacien an
T

Weamion

adalgazar la
B ihstiaceion

179




Estudio de necesidades de formaciéon para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

10.3.4. ;Cudles piensa Ud. que son las 3 profesiones con mds futuro

en Vélez- Mdlaga?

Mdas que profesiones, las

. llustracion 58. Profesiones con mds futuro en Vélez-
personas entrevistadas han

Mdlaga
destacado secfores de

Profesiones con
mas futuro en
Vélez Malaga
Wturismo
Dagricultura
Cconstruccién
Mservicios
Mindustria agraria
Mhosteleria

turismo ruraly
Dcosta

pargue
Dtecnuallmentano
Motos

actividad. Destacan en
primer lugar el turismo, la

agriculturg, la

construccién, la industria

agraria vy la hosteleria.

También el turismo rural vy

de costa y las profesiones
que tengan relacion con el

Pargue Tecnodlimentario

Costa del Sol-Axarquia.

a. Otras profesiones

Oftras respuestas  con

Profesiones con
mas futuro en

menor frecuencia son y | Valez Mialaga

B nuevas tecnologias
Efuncionarios

las siguientes (en esta ) Dvlomites
placas salarss.
variable hemos ; 03] : i
|

Cgeriatria
W electricistas

agrupado las respuestas
que tienen una
frecuencia superior a 2 y
menor o igual a 10

respuestas).

Incluimos también las 35 respuestas individuales.

Ofontansros
B meédicos
W aux. geriatia
Mtclecomunicaciones
DiHIélplalas

ingenieros agrénomos
M deportes y ocio
Cecamareros
M basureros

aux. jardings de
infancia

Mabaiiles
Ctros
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Profesiones con mas futuro

actividades culturales

industria

administracion

industria cosmética

aux laboratorio

industria y distribucion

aux. enfermeria

informdtico sanitario

camareras de pisos

instalador de aire
acondicionado

cerramientos

jardineros

cocineros

maestro formacion profesional

comercio

medio ambiente

comercio interior

ocio

conductores de maquinaria

panaderos obradores

pesada
conservera de pescado podologia
construccion de VPO policia

dependientes

profesiones técnicas

distribucién y logistica

profesores de primaria

enfermeria

sindicalista

fisioterapia

técnico de guarderia infantil

gestidon medio ambiente

fransporte

10.4. Formacioén para el trabajo auténomo

10.4.1. Formacién para el trabajo auténomo

a. Desempleados que han trabajado antes

A las fres cuartas partes de

las personas entrevistadas
en situacion de desempleo
y que han trabajado con
aterioridad, no les interesa

la formacion para el

algo
mds del 12% opinan gque es

trabajo  auténomo,

interesante o) muy

interesante.

llustracion 59. Interés por la formacién para el

frabajo auténomo
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10.4.2. Relacion entre el interés en la formacién para el empleo

auténomo y el sexo

Las opiniones de los hombres y de las mujeres son similares en cuanto dal

interés demostrado acerca de la formacién para el trabagjo autdnomo.

Los hombres tienen una predisposicion ligeramente mayor que la de las

mujeres, aungue no hay diferencias significativas.

llustracion 60. Relacidn entre el interés en la formacién para el empleo auténomo y el

sexo

W Sexo: Femenino M Sexo: Masculino

NsNc Interesante Muy interesante No me interesa ser Poco interesante
auténomo

¢éLe interesaria recibir formacién para el empleo auténomo?

10.4.3. Relacion entre el interés en la formacion para el empleo

auténomo y la edad

El grupo con edades comprendidas entre 31 y 45 anos es el mds

proclive al empleo auténomo, seguido por los mds jévenes (15-30 anos).

Las personas mayores son las que tienen una mayor aversion al empleo

autdénomo.

ENsNc  Minteresante B Muy interesante B No me interesa ser autonomo B Poco interesante

100% -
0% -
60% -
0% -
20% -
0% -
15-30

31-45 46-65
Edades
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10.4.4. Relacion entre el interés en la formacion para el empleo
auténomo y el nivel de formacién
Son las personas con mayor nivel de formacion (licenciados, ingenieros y

arquitectos) las mdas dispuestas a recibir formacion acerca del frabajo

autdénomo.

llustracion é1. Relacion entre el interés en la formacion para el empleo auténomo y el

nivel de formacion

100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -~

40% ® Poco interesante

30% -~ A

B No me interesa ser autonomo

20% -~

10% - m Muy interesante

01}6 | T T T

T T T M Interesante

. o . > & o
& & & L L @ = NsNc
. @@J o R ¢ & o &
& & & W &
& Q 2 &
«® < & & o
o & 6)0\
& W &
& & R
NS o o
Q'\Q i}’b
& ,_;5‘
\'>(;

b. Desempleados que buscan su primer empleo

Tan solo un 11 por ciento cree

iLe interesaria
recibir formacion
para el empleo
auténomo?

.NO me interesa ser
autdnomo

que los cursos para el empleo

autbnomo  son interesantes,

BPoco interesante
Dinteresante
.MLr,l interasante

ninguna persona opina que son
muy interesantes, el resto de
los/as  entrevistados/as  que
buscan su primer empleo no
muestran ningun interés en estos

Cursos.
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10.5. Encuesta a empresas

10.5.1. Caracterizacion de la muestra

10.5.1.1. Sectores de actividad

Hemos entrevistado a un total de 200 empresas de Vélez-Mdlaga,
seleccionadas al azar. Los sectores de actividad son muy diversos, tal y

como se aprecia en el siguiente grdfico.

llustracion 62. Sectores de actividad de las empresas de la muestra

CNAE

.A:.s inmoblkanas  Fair. da ladnilos,
P Custa rog .lqmraruisdu
Const general de Sorras coodes

B nmusties y aras _ A¥alacomst
demgeeracel [ Cam. detexties
Mamemiena y .Cn}.l da ofros

3 repr. do vehicuon™ prods. simenicios

da mator Mg de oqaon do
Com.de O coret o donaican
decrodam.

agencas
C.paM. deprods. .onu'aﬂ:rm
Hmonoas, rESoas y otras

[ Com. decaizadn ) Wrssca

yaw docuwo [ OvocoM
.vuummmnmm de odéoos
da mator y ctras

CaoM. de
.C aM de metdes gy maeriges de
ma iéraxs forrweray
Aq. de e cedacodn
B omatians por

184




Estudio de necesidades de formaciéon para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

10.5.1.2. NOmero de empleados/as

El ndmero medio de empleados/as llustracion 63. Nomero de empleados

es 8,5. Asi la mayoria de las

i

=654
sviacidn tipkn = 8,163

¥

empresas tienen menos de 10 50,0-
empleados/as tal como se

puede observar en el siguiente

Frecuencia

grdfico.

TEMNNIEWN DTN DM
numere empleados

10.5.1.3. Forma juridica

La mayoria de las empresas

Forma juridica
W Cooperativa
B sociedad anonima
M Sociedad limitada

entrevistadas son  sociedades

limitadas, el 5% son sociedades

andénimas y 1 cooperativa.

94,50%
189

10.5.2. ;Cree vusted que la formacién para el empleo es

importante?

La opinidn de los/as empresarios/as es en general favorable a la

formacion para el empleo. La mayoria opina que es importante (44%) o

muy importante (54%). No existen diferencias significativas entre los

distintos sectores de actividad.
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¢ Cree usted
que la
formacion para
el empleo es
importante?
BEs importante
BEEs muy importante
Es poco
.importante

.No es importante
en absoluto

10.5.3. En su empresa ;hay alguna carencia de profesionales con
cudlificaciones determinadas? es decir, profesionales que son

dificiles de encontrar y contratar.

Un 16,5% de las empresas entrevistadas afirman que en su empresa si

existe una carencia de profesionales con cudlificaciones determinadas.

¢Hay alguna

carencia de
profesionales
con
cualificaciones
determinadas?

o

Mo Disponible
Asi

10.5.4. ; A qué categoria profesional pertenecen?

Destacan la necesidad de oficiales de primera y de sequnda, ademds

de ingenieros v licenciados, asi como auxiliares administrativos. También
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mencionan los oficiales de tercera y especialistas,

los peones vy los

ingenieros técnicos.

= Ingenieros y Licenciados.
Personal de alta
direccion (6)

Ingenieros Técnicos,
Peritos y Ayudantes
Titulados (3)

Jefes Administrativos y
de taller (0)

Ayudantes no Titulados
(0)

Oficiales Administrativos
(2)

Subalternos (1)
Auxiliares
Administrativos (5)
Oficiales de primera y
segunda (10)

Oficiales de terceray
Especialistas (4)

Peones (4)

Algunas respuestas especificas han destacado Ias siguientes carencias:

e Técnicos especialistas en soldadura

e Soldadores, mecdnicos especializados

e Personal para la atencion al publico

e Especialistas en electronica

e Personal con idiomas

e Médicos

e Comerciales

e Especialistas en programacién en entorno web
e Asesoria laboral

e Abogados
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10.5.5. ;Los/as trabajadores/as de su empresa han recibido algiun

curso de formacion relacionado con su empleo?

Casi en una tercera parte de las empresas entrevistadas han realizado

Cursos para los empleados.

ilos
trabajadores
de su
empresa han
recibido algun
curso de
formacion
relacionado
con su
empleo?

| [
Mo Disponible
L 1Si

10.5.6. ;Como valora en términos generales la formacién que han

recibido?

La valoracion de los cursos ha

sido en un 44% de los casos

aceptable o adecuada, para un
28% de los entrevistados
simplemente Ufil, y para una
cuarta parte fundamental para
los/as empleados/as. Tan solo un
2% afirman que son poco Utiles o

que no sirven para nada.
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10.5.7. En su sector, o empresa en particular, ;jexisten carencias

formativas de algun tipo entre el personal de la empresa?

Solo un 13 por ciento de las personas entrevistadas afirman que en sus

empresas existen carencias formativas de algun tipo.

¢ Existen
carencias
formativas
de algun tipo
entre el
personal de
la empresa?
o
Mo Disponible
Si

10.5.8. Areas con carencias formativas

Destacan de nuevo como dreas prioritarias los idiomas vy la informdtica.

A continuacion se mencionan como dreas importantes las nuevas

tecnologias, la formacidon comercial, la atencidn al cliente y la gestidon vy

manipulacidon de productos y maquinariq.

Oftros

Detallamos a continuacidn respuestas sobre dreas especificas

mencionadas
e Técnicos maquinaria de artes graficas
e Técnicas diagndsticas
e Personal técnico materiales de construccion
e Personal técnico mds cudalificado (2)

e Manejo de programas informdticos especificos  (3)
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e Ingenieria, Obra Civil

e Contabilidad, administracion (3)

e Conductores, manipuladores alimentos
e Comerciales (2)

e Abogados

10.5.9. Si mejora la economia en general, jcree que una
formaciéon adecuada, mejoraria la contratacion de empleados/as

en su sector de actividad?

Algo mds de las dos terceras partes de los/as enfrevistados/as opinan

gue si mejora la economia en general, con una formaciéon adecuada

mejorard la contratacidon de los/as empleados/as en su sector de

actividad.

Cree que
s Formaastsn
sdecuada,
majeraria la

ol cign
de empleadas
&N Bu sector
de activided?

o
Wt Disporsbie
Bsi
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10.5.10. ;Qué formacion seria conveniente?

Destaca de nuevo la formacidon en idiomas, informdtica, atencidén al

cliente, nuevas tecnologias, gestion y manipulacion de productos v

maaquinaria, ventas y prevencion de riesgos laborales.

= |diomas (77)

= Informatica (66)

= Recursos humanos (1)
Produccion (2)

= Financiacion (5)
Ventas (20)
Direccion y gestion
(11)

= Atencion al cliente (44)
Nuevas tecnologias (34)
Gestion de almacenes (2)

= Gestion y manipulacion
de productos y magquinaria

(21)
= Prevencion de riesgos
laborales (20)
Area de formacién Recuento Porcentaje

Idiomas 76 38%
Informdtica 66 33%
Atencién al cliente 44 22%
Nuevas tecnologias 34 17%
Gestion y manipulacion de productos vy 21 11%
maquinaria
Ventas 20 10%
Prevencion de riesgos laborales 20 10%
Direccién y gestion 11 6%
Financiacién 5 3%
Produccion 2 1%
Gestion de almacenes 2 1%
Recursos humanos 1 1%

Especificaciones sobre los cursos

Algunas personas han detallado la formacién a la cual se refieren.

191




Estudio de necesidades de formaciéon para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

Idiomas

En cuanto a los idiomas, la mayoria cree que lo mds importante es

aprender inglés, pero también algunas de las personas entrevistadas

destacan la creciente importancia de los idiomas alemdn y francés.

¢ Qué formacion seria conveniente? - Idiomas
BALEMAN
HEinGLES
CNGLES Y
ALEMAN
.E\IGLES Y
FRANCES
OToDOSLOS
IDIOMAS

Informdatica

e Pdginas web
e Bases de datos
e A nivel de usuario/a

Ventas

e Comercial
e Marketing
¢ Merchandising

Ofras

e Formacion especifica de hosteleria

Instaladores/as de telecomunicaciones

Florista

Electricidad

Cocina
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e Formacion especifica de la construcciéon

e Climatizacion y calefaccion

10.5.11. ;Cree que la administracion publica (local, CCAA), puede
ayudar a mejorar las formacién para el empleo de las personas

desempleadas?

Cerca de un 90% de las empresas creen que la administracion publica
puede ayudar a mejorar la formacién para el empleo de las personas

desempleadas.

éCree que la
administracion
publica (local,
CCAA), puede
ayudar a mejorar
las formacion para
el empleo de las
personas
desempleadas?

Hio
B o Disponible
HEsi

¢ Qué acciones cree usted que la Administracion puede o debe adoptar

que ain NO estén en marcha?

Se da mds importancia a la organizacidén de cursos diferentes a los que

se ejecutan en la actualidad v a la necesidad de mejora de la calidad

de los mismos, si bien, también se consideran importantes una mayor

divulgacion de la oferta formativa, una mayor oferta en tele-formaciéon

y formacién a distancia asi como mayor diversidad de horarios para su

realizacion.
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= Mayor divulgacion de los
cursos (70)

= Organizar otros cursos
diferentes a los actuales
(87)

= Otros horarios (45)
Mas cursos a distancia
(52)

= Mejorar la calidad de los
cursos (85)

Otras acciones
También se han mencionado las siguientes acciones:

e Que los cursos sean obligatorios

e MGas talleres de empleo

e Mayor nUmero de cursos becados

e Prevencion de riesgos laborales

e Mayor claridad y reglamentaciéon en la formacion para el empleo

e Obligar a tener el carné profesional y titulacion pertinente en
muchas ocupaciones. Formar teniendo esto en cuenta

e Necesidad de compromiso para que los/las desempleados/a
comprometan a formarse

e Mds fransparencia en todo el proceso de formacion. Selecciéon de
los cursos, profesorado y alumnos/as.

e Mejorar la calidad de los profesores/as y de los materiales
utilizados para la formacion.

e Los cursos presenciales son escasos y a veces poco adaptados a
la realidad. Formadores/as profesionales e involucrar a todo el
sistema
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e Ofertar mas cursos para los/as desempleados/as

e Ofertar mas cursos, especificos para determinadas profesiones.
Mayor profundidad y especializacion.

o Ofertar mds cursos de idiomas

e Vincular la formacion con el aprendizaje en las empresas via
incentivos.

e Incentivar la contrataciéon

e Incentivar a los alumnos para que realicen cursos en materias con
mas salidas profesionales

e MGas idiomas y cursos presenciales

e Vincular la formacion con contratos en prdcticas. Incentivar a los
empresarios para acoger a personal en prdcticas que a su vez
asisten a cursos presenciales

e Aumentar la oferta de cursos especialistas en mecdnica

e Aumentar la oferta de cursos de inglés, sobre todo a nivel
conversacional.

e Fomentar la Formaciéon Profesional

e Cursos para fomentar la vocacion en las personas y la motivacion
en el frabajo

e Cursos para motivar a los desempleados en el estudio

e Ofertar cursos de montajes, electricista, fontaneros y carpinteros
e Cursos de cocina y preparacion de mesas en restaurantes

e Facilitar el contacto REAL entre las empresas y los tfrabajadores
e Aulas especiales para formar encofradores

e Mayor facilidad a los desempleados para acceder a los cursos

e Mds cursos ocupacionales sin coste para la empresa y con
posibilidad de contratacion
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10.5.12. ;Cudles piensa Ud. que son las 3 profesiones con mds

futuro en Vélez- Mdlaga?

De las 200 empresas entrevistadas, 184 empresas han ofrecido 441

respuestas. Las mads frecuentes se muestran en el siguiente grdfico.

Profesiones
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Clhostalena

Oagricultura

¥, comerio,
cormarciales

Eintormaticas

g luncionanios, sector
piklico

H construceitn

finanzas.
adrminslracain

sdrmanistratios y

canlabihidad

Jsactor sanfario

idsormas

L) sactor semicios

meEcancos

B sleciizidad, slectrénica

[iéenico an placas
solargs. #ndrgia solar

Cindustria

[Jempieados de banca
senicios 3 la fercera
edad, genatna, centios
geridricos

B ineigias renovabiles

M auténomas

Mo

Destacan de nuevo el turismo, la hosteleria, la agricultura vy el sector

comercial.
Profesiones
E"”.W.as tecnologias
OfrOS médicos

Cindustria agroalimentaria
Eturismo rural y de costa
Etransports

talleres de chapa y
o pintura

El siguiente grdafico muestra

| : Epoli
/ 8] E: lr::laé tecnoalimentario
las otras respuestas que han < B\ g eportacion de
productos agricolas
Emprasarios

tenido una menor e M shogudas

LM sector agroalimentario
M profesores
— il Ipintores
By [ ocio para la tercera edad
Cingenieros
B guardia civil
M ganaderia
B fontaneros
Hch apista
Cbomberas
Ootres

frecuencia, pero son dignas

de mencion.
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Y las siguientes son respuestas individuales de las
enfrevistadas.
Profesiones
Agente de viaje Oposiciones

empresas

Albafiiles Panaderia y confiteria
Artes y oficios Pelugueros
Aseguradores Pequefios comerciantes

Asesor inmobiliario

Peritos agronomos

Barrenderos

Pesca

Carniceros

Pescaderos

Carpinteros

Profesores de prevencion de riesgos laborales

Crear piscifactorias

Proyectistas de telecomunicaciones

Economistas

Relaciones publicas

Educacion infantil

Restauracion

Fabricas

Secretarios

Fisioterapeuta

Sector nautico

Industria conservera

Servicios

Industriales Servicios de limpieza
Inem Servicios logisticos
Infraestructura Servicios publicos
Innovacion Servicios y turismo

Instaladores de telecomunicaciones

Técnicos de telecomunicaciones

Licenciados en empresariales

Técnicos en formacién de personal

Maestros

Tejares

Manipulacién de alimentos

Trabajos de playas y costas

Notarios

Veterinario

Ocio en general

Zapateros
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11. Resultados de andilisis y diagndstico

11.1. Socioeconomia

11.1.1. Los habitantes

La poblacidon del municipio de Vélez-Mdalaga aumenta con mayor
rapidez que la de otras ciudades de la provincia ya que en 2014
el municipio podria alcanzar los 80 mil habitantes.

También la poblacidén del municipio es ligeramente mds joven que
la andaluza y la espanola, por lo tanto es importante que las
Autoridades Locales implementen acciones para frenar el
desempleo.

La poblaciéon extranjera en Vélez-Mdalaga es algo mdas del 12 % de
la poblacion total, cifra esta superior a la autondmica y a la
nacional que son respectivamente del 7,6% y el 10,93%. Especial
atenciéon deberia darse a este colectivo, especialmente a los/las
jovenes que pueden verse desempleados/as en mayor
proporcidén que los/as nacionales.

El porcentaje de mayores de 65 anos entre los/as extranjeros/as se
eleva hasta el 15% de ese colectivo, probablemente este
porcentaje es mds elevado entre los/as mayores europeos, ya
que muchas de estas personas mayores no se empadronan en
Espana para mantener los beneficios sociales en sus paises de
origen. Son numerosos los/as mayores que dejan nuestro pais en
edades avanzadas, pero ofros permanecen, necesitando

atencion geridtrica.
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11.1.2. La actividad econdmica

11.2.

La mayor parte de las empresas de Vélez - Mdlaga se dedica al
sector servicios (67% del total), sin embargo esta actividad da
trabajo al 54% de la poblacion que frabaja.

Hay un porcentaje muy elevado de empresas dedicadas al sector
agricola, casi el 11% del total, cuando en Andalucia y en Espana
son alrededor del 1%. Esta actividad es la gran empleadora del
municipio ya que da empleo (frecuentemente temporal) al 22%
de los frabajadores.

Solamente el 6,5% de las empresas corresponden al sector
industrial que da empleo al 6% de los trabajadores.

La construccion es la actividad del 15,5% de las empresas, cifra
esta en decrecimiento debido a la crisis inmobiliaria. Esta

actividad da empleo al 17,5% de los/as trabajadores/as.

El desempleo

Tipo de trabagjo de los/as desempleados/as: Ocho de cada diez

trabajadores/as de Vélez-Mdlaga trabajan por cuenta aqjena,
mientras dos son auténomos/as. Enfre los/as desempleados/as
entfrevistados/as, sin embargo solamente el 4% es trabajador/a
autébnomo/a, es decir el desempleo afecta mds a los/as

trabajadores/as por cuenta ajena.

N° de DENOs y desempleados/as. Entre enero de 2006 vy

diciembre de 2009 los/as demandantes no ocupados/as han
pasado de 6.667 a 12.542 y los parados de 2,334 a 8,435 es decir
la situacion del empleo en el municipio es preocupante y urge
definir acciones dirigidas a este colectivo, para su insercion o
reinsercion laboral en aquellos empleos que requiere el sistema

productivo de la zona.
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» Los/as demandantes de empleo extranjeros/as y residentes en
Vélez - Mdlaga han aumentado de una manera constante,
éstos/as se han multiplicado por 4,5 desde enero de 2006 hasta
2009, es decir estas personas sufren la crisis de una forma mas

aguda que los nacionales.

» Sexo de los/as desempleados/as: En Vélez-Mdlaga, son los
hombres los que estan sufriendo con mds agudeza el impacto de
la crisis actual, en diciembre de 2009 este porcentaje es casi del
60%.

» Edad de los/as desempleados/as: Los/as desempleados/as

mayores de 44 anos representan el 28% del total y los/as menores
de 25 anos son el 11%.

» Entre los/as emigrantes/as desempleados/as hay un mayor
porcentaje de personas sin empleo remunerado entre 26 y 43
anos, mientras los/as jévenes son escasos, representando el 9% del
total de demandantes extranjeros/as y los/as mayores de 44 anos
el 22%.

= Nivel de estudios de los/as desempleados/as: El 51% no tiene

estudios 0 no han terminado primaria, el 2% fienen primaria
completa, el 38% fienen estudios secundarios y 9% post

secundarios.

» Duracién del desempleo: Como podemos comprobar el paro de

larga duracion de mds de 12 meses pasa enfre enero de 2008 a
diciembre de 2009 del 26% al 33% y el de ? a 12 meses del 6% al
12%. En esa fecha hay un 29% con una duracion del paro inferior

igual o inferior a 3 meses.

» Existe una relacion estadisticamente significativa entre la edad de
las personas y el tiempo que llevan buscando empleo. Son las
personas mayores de 45 anos las que llevan mas tiempo en el

paro. Por férmino medio algo mds de 12 meses.
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11.3.

Sector de actividad del Ultimo empleo: El 47% de los/as

desempleados/as entrevistados/as trabajaban anteriormente en
el sector servicios, un 33% en la construccion, el 3% en actividades
relacionadas con la agricultura y tan solo un 7% en actividades

industriales.

Area en que trabagjé en su Ultimo empleo: las actividades mds

afectadas han sido las relacionadas con el sector inmobiliario y la
consfruccion, algo mds de la cuarta parte de los/as
entrevistados/as realizaban tareas dentro de este sector. Las
siguientes dreas en importancia son: las labores agricolas seguidas

de turismo y restauracion.

Ocupaciones demandas por los/as desempleados/as: Casi un

33% de las personas en situacion de desempleo no demandan
ninguna ocupacion concreta ya que son tfrabajadores no
cuadlificados. Algo mds del 20% de los/as desempleados/as
solicitan ser contratados como frabajadores/as cudalificados/as de
industrias manufactureras o de la construccion, y otros/as
tantos/as como trabajadores/as de los servicios de restauracion,

personales, proteccion y de comercios.

La contratacion

Confratacion registrada en 2009: Se han realizado en el municipio

17.677 contratos, el 89% con personas de nacionalidad espanola y
el 11% con personas extranjeras. A lo largo del Ultimo ano las
contrataciones presentan dos épocas en los que la contratacion
aumenta algo (Semana Santa, junio vy julio) para descender de

nuevo pasados estos momentos de alza en la actividad turistica.
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Estabilidad de los contfratos reqistrados, 2009: La mayor parte de

los contratos registrados han sido temporales y solamente el 6.9%

indefinidos.

- El 8.4% de los contratos realizados a los hombres son
indefinidos, frente al 6.5% a las mujeres.

- El 14.28 % de los contratos realizados a hombres extranjeros en
2009 han sido indefinidos, y el 12,5 de los realizados a mujeres

- En la agricultura y la pesca se observa una mayor
temporalidad (el 98,5% de los confratos registrados han sido
temporales). Le sigue la construccion con un 93,7%. La industria
y, sobre todo, los servicios son los sectores que realizan mayor
proporcion de contratos indefinidos. En la industria el 12,5% de
los contfratos son de este tipo y en los servicios el 11,18%.

- Mdas del 52 por ciento de las personas desempleadas, que se
han enftrevistado, trabajaban durante algunos meses al ano
(siempre los mismos) o bien de forma espordadica.

- La mayor temporalidad la encontramos en sector agricola.

Estabilidad de los contfratos 2009: La mayoria de los confratos

registrados en 2009 han sido contratos iniciales, el 96,5% de los

realizados a hombres y el 97,1% de los hechos a mujeres.

- EI 3,5% de los contratos registrados son conversiones de
contratos en indefinidos.

- el 98% de los contratos registrados en Vélez-Mdlaga en el
sector agricola son iniciales, 93% en la construccion, 89% en los
servicios y 87% en la industria.

Sexo de las personas contratadas: Se contrata a mds mujeres que

a hombres

Edad de las personas contratadas: En lo que respecta a la edad,

mds de la mitad de las personas contratadas en 2009 tiene entre
26 y 44 anos (57% del total de hombres contratados y 55% en el

caso de las mujeres).
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- Hay una mayor proporcidén de contratos a mujeres mayores de
44 anos que a hombres (29% de los contratos femeninos frente
al 22 de los masculinos).

- La proporcion de personas jovenes confratadas se siftua entre
el 21% para hombres y el 17% para los contratos femeninos.

= Edad de las personas exiranjeras contratadas: Los contratos

realizados a extranjeros/as en 2009 se concentran principalmente
en las personas entre 26 y 44 anos, sobretodo en el caso de los
hombres (78% de todos los contratos a hombres). En el caso de las
mujeres esta cifra desciende hasta 69,64%. Destaca el escaso
numero de contratos a hombres jovenes menores de 25 anos
(2.89% frente al 21% en el caso de todos los contratos registrados
durante 2009).

= Nivel de instruccidn de las personas contratadas: Los/as

empresarios/as a la hora de confratar personas en situacion de

desempleo prefieren a aquellos/as con un buen nivel de

instruccion. Si bien el 51% de los/as desempleados/as no tiene
estudios o no ha terminado la primaria, solamente el 26% de los
contratos se realizan a estas personas.

- EI 50% de los contratos registrados se realizan a personas con
estudios secundarios, cuando este colectivo representa el 38%
de los parados; en el caso de las personas con estudios post-
secundarios éstos constituyen el 9% de los desempleados pero
el porcentaje de contratos que se realiza a las personas de
este colectivo representa el 24%.

- Las personas con menor nivel de estudios trabajan sobre todo
en la agricultura y la construccion y en menor medida en los

servicios.

En el sector agricola no suelen trabagjar las personas con estudios

universitarios.
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— En la contratacion a personas extranjeras, se selecciona a las
mas formadas. Asi, el 69% de los confratos realizados en Vélez
-Mdlaga a personas intfegrantes de este colectivo, se
realizaron a trabajadores/as con estudios secundarios. Sin
embargo, solamente el 11% del colectivo de extranjeros/as

desempleados/as tiene estudios secundarios

11.4. Ocupaciones que demandan las empresas

» Qcupaciones que demandan mujeres: Trabajadoras no

cudlificadas profesionalmente (57%), sin embargo seleccionan las
qgue fienen un mayor nivel de instruccion. Otfras ocupaciones en
las que demandan mujeres son las relacionadas con la
restauracion y el comercio (24%), empleadas de ftipo
administrativo (8%) y frabajadoras cualificadas en agricultura (5%)

= QOcupaciones qgque demandan hombres: Trabajadores no

cudlificados (41%) , hombres con cualificacion para empresas de
construccion o para la industia manufacturera  (23%),
trabajadores en servicios de restauracion y en el comercio (12%),
operadores de maquinaria (10%) y en mucha menor medida los
técnicos y profesionales de apoyo (5%) vy trabajadores

cualificados de la agricultura y pesca (4%)

11.5. Las actividades econdmicas que generan empleo

» La agricultura y la pesca han generado el 36% de los empleos en
2009. A mucha distancia le sigue la construccién que ha producido
el 14% del empleo, y tras ésta la hosteleria y el comercio, cada uno

de ellos ha generado el 12% vy el 11% respectivamente.

- Actividades generadoras de empleo para extranjeros/as: En el

caso de las mujeres extranjeras ha sido la hosteleria la que ha
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generado mayor numero de empleos para ellas. Para los
hombres exiranjeros se han generado el mayor numero de

empleos en la construccion, la hosteleria y la agricultura.

11.6. Importancia de la formacion para el empleo

El 81% de las personas entrevistadas piensan que la formacion
para el empleo es importante y para el 13 % es muy importante,
menos del 6% opinan que poco importante o que no es

importante. Cuanto mayor es el nivel de estudios mds importancia

se oforga a la formacion.

Para el 84% de las personas desempleadas, que han trabajado
anteriormente, la formacion para el empleo es importante, y tan

solo es muy importante para un 9%.

11.7. Medios utilizados para buscar empleo

Los organismos publicos (35%.), la red de amigos, familiares vy
conocidos (31%), los portales de empleo e internet (17.5%), los
medios escritos (13%) y en Ultimo lugar las empresas de frabajo
temporal.

Pocas personas en situacion de desempleo se personan
directamente en las empresas como medio para conseguir

empleo
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11.8. Ambito de la bUsqueda de empleo

. Cerca del 46% de los/as desempleados/as solo busca empleo
en Vélez-Mdlaga, el 48% en la provincia, mientras solamente el
3.6% esta dispuesto a ir a ofros lugares de Andalucia y el 3% a

cualquier lugar.

11.9 Estado de animo de los desempleados

» Un 3% son muy optimistas, un 26% se consideran
moderadamente optimistas, un 33% no son ni optimistas ni
pesimistas, mientras que el 38% restante se consideran pesimistas
respecto de su actual situacion. Las personas mayores tienen un
peor estado de animo que las mdas jovenes. Sin embargo, no
existe relacion alguna entre el estado de animo vy el sexo de las

personas.

11.10. Cursos realizados por las personas desempleadas

= Desempleados/as que han trabagjado antes: Un 29% de los

desempleados/as han realizado algin curso. Los mds frecuentes
han sido los relacionados con la informdtica (15%), la electricidad
(7%) y sanidad (7%).

= Desempleados/as que buscan su primer empleo: Cerca de un 23%

ha recibido algun curso de formacion.

- Un 12,5% de los casos han considerado la formacion fundamental,
63% que la formacidén ha sido aceptable o adecuada, el resto la

consideran simplemente Util o poco Ufil.

- Un porcentgje elevado, cercano al 70% no conoce la oferta de
cursos que hay en Vélez-Mdlaga, solo un 11% de las personas

entrevistadas afirman conocer la oferta formativa.
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11.11. Sector de actividad en el que se desea trabajar

» A algo mas del 33% de los/as desempleados/as que anteriormente

trabajaban les gustaria cambiar de sector de acftividad — si
encuentran un nuevo empleo, mientras que el 66% prefieren no
cambiar de sector de actividad. Son las personas mayores de 45

anos, las menos dispuestas a cambiar de sector de actividad

= El 36% de desempleados/as gue anteriormente trabajaban desean

trabajar en el sector servicios, el 10% en actividades turisticas, en la

constfruccion el 7%, comercio 6%, industria 5%, y agricultura 2%.

» Las dreas profesionales preferidas son las relacionadas con el
turismo vy la restauracion (29%), sanidad y salud (12%), el sector
inmobiliario y la construccion (10%) y labores de administracion de

empresas (6%).

11.12. Sectores y profesiones con futuro en el municipio

En este cuadro se resumen los sectores con mds futuro:

Sectores con futuro ‘

Sector Desempleados Trabajadores Empresarios Total
% % % %

Comercio 6,00 6,00
Informatica 6,00 6,00
Administrativo 4,00 4,00
Energias renovables 2,80 2,80
Sanitarias 2,20 2,20
Idiomas 1,80 1,80
Auténomos 1,30 1,30
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11.13. Carencia de profesionales

= Personas que estdn trabajando: El 66% de los/as entrevistados/as

opinan que en su empresa o sector no hacen falta profesionales de

ningun tipo, un 17% dice que hay carencia de profesionales.

- Necesitan: Sanidad vy salud 225 %, Informdtica vy
telecomunicaciones 15%, Comercial y ventas 7,5 %, Profesiones,
artes y oficios 7,5%, Administracion de empresas 5%,

Administracion publica 5%, Turismo y restauracion 5%.

= Empresas: Un 16,5% afirman que en su empresa si existe una

carencia de profesionales con cualificaciones determinadas.

- Necesitan: Oficiales de primera y de segunda, ingenieros/as y
licenciados/as y auxiliares administrativos/as. También oficiales

de tercera y especialistas, peones e ingenieros/as técnicos/as.

11.14. Formacién para el empleo

» Desempleados/as que han trabajado antes: El 86%, cree que si la

economia mejora, una formacion adecuada les ayudard a

encontrar empleo.

= Desempleados/as que buscan su primer empleo: Mds de un 90%

confian en que si mejora la economia una formacion adecuada les

ayudard a encontrar empleo.

- Las personas enfrevistadas opinan que los siguientes cursos les

ayudarian a encontrar empleo.

Desempleados Desempleados

Formacién especifica que han que NO han

trabajado trabajado peiel

Informatica Microsoft Office, Programador, Técnico de
reparaciones, Informdtica nivel bdsico, 79 13
Informdatica nivel medio, Informdtica Nivel 85
Avanzado.

Inglés 52 3 55
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Turismo Hosteleria, ayudante de cocina, cocina,
recepcionista de hotel, limpieza de 45 )
hoteles, guia turistico, gestion de empresas 45
turisticas e intérprete
Inmobiliaria y Ebanisteria, carpinteria de madera,
Construccion comercial, cerrgjeria, delineante,
) R 35 -
encofradores, fontaneria, climatizacion, 35
oficial de primera y albanileria.
Internet
28 - 28
Formacion Electricidad o] )
Profesional 21
Oposiciones Administraciéon local, administracion
publica, ayuntamiento, educacién fisica, 12 6
magisterio, educacién infantil, funcionario
de ayuntamiento y secretario judicial 18
Medio Paisajismo, energias renovables,
Ambiente montadores solarles, técnico de placas 12 2 14
solares y técnicas de reciclaje.
Moda, modista
y patronaje 8 -
Salud Atencion a enfermos, auxiliar de pediatria,
auxiliar de geriatria, auxiliar guarderia y 8 - 8
geriatria
Nutricion y
o ha 5 -
alimentacion 5
Otros Manejo de maquinaria, estética 'y 5 3
peluqueria, creacién de empresas, 8
Prevencion de
riesgos 4 - 4

laborales

11.15. Necesidades de formacion en las empresas

11.15.1. Personas que trabajan

El 75 por ciento de los/as entrevistados/as opinan que no existen
carencias formativas concretas en sus empresas o en su sector de
actividad. Algo mds del 17 por ciento piensa, existen carencias

formativas.

Carencias: idiomas 38%, informdtica 28.5%, atencion al cliente 13%,
manipulacién de productos y maquinaria y en direccion y gestion 5%
cada una, financiacién, nuevas tecnologias, ventas y produccion 3%

cada una.

11.15.2. Empresas entrevistadas:

= Un 72% de las empresas entrevistadas han realizado cursos para los

empleados y un 26% no lo han hecho.

209




Estudio de necesidades de formacién para el empleo en el municipio de Vélez-Mdlaga

* Valoracidon de los cursos organizados: un 44% de las personas
entrevistadas, considera los cursos realizados aceptables o
adecuados, un 28% simplemente Util, y para un 25% fundamental
para los empleados. Un 2% afirman que son poco Utiles o que no

sirven para nada.

Carencias formativas en la empresa: Un 13 por ciento de las personas
enfrevistadas afirman que existen carencias formativas: idiomas e
informdtica. A contfinuacion se mencionan como dreas importantes las
nuevas tecnologias, la formacion comercial, la atencion al cliente y la

gestion y manipulaciéon de productos y maquinaria.
Qué formacion seria conveniente si mejora la economia

Un 68.5% de los entrevistados opinan que si mejora la economia, con

una formacidon adecuada, aumentard la contratacidon en su sector de

actividad.

Los cursos que mds se mencionan son: idiomas 38%, Informdatica 33%,
atencién al cliente 22%, nuevas tecnologias17%, gestion y manipulacion
de productos y maquinaria, 11% ventas y prevencion de riesgos

laborales 10% cada uno.

11.15.3. Resumen de necesidades de formacion

Area de formacién Empresas Trabajadores Total |

Idiomas 38% 38% 76%
Informdtica 33% 28,50% 62%
Atencién al cliente 22% 13% 35%
Nuevas tecnologias 17% 3% 20%
Gestion y manipulacion de productos 1% 5% 16%
y magquinaria

Ventas 10% 3% 13%
Prevencién de riesgos laborales 10% 10%
Direccion y gestion 6% 5% 1%
Financiacion 3% 3% 6%
Produccién 1% 3% 4%
Gestion de almacenes 1% 1%
Recursos humanos 1% 1%
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11.16. Opiniones sobre la administracién pUblica

El 83% de las personas desempleados opinan que la Administracion

PUblica puede desempenar un papel importante en la formacion para

el empleo.

Acciones que podria poner en marcha la Administracion Publica:

. . Desempleados Trabajadores Total

Acciones sugeridas
% o %o

Bolsas de empleo 48% 35% 83%
Mayor divulgacién de los cursos 37% 34% 71%
Mejorar la calidad de los cursos 26% 34% 60%
Organizar otros cursos diferentes a los 22% 37% 59%
actuales
Orientacion y asesoramiento en la busqueda 21% 15% 36%
de empleo
Subvenciones para formacion 17% 20% 37%
Otros horarios 9% 12% 21%
Subvenciones para mejorar la movilidad 5% 4% 9%
laboral
Mds cursos a distancia 5% 4% 9%
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12. Valoracidn y seleccion de las acciones formativas

12.1. Poblacion a la que se dirige la formacién

La situacion del empleo en Andalucia nos muestra que un 46,34% ciento
de las 868.085 personas desempleadas andaluzas que estaban
registradas en el Instituto Nacional de Empleo (INEM) a principios de
febrero de 2010, tenian pocas o muy pocas probabilidades de
encontrar un empleo, segun el indice de ocupabilidad de los/as
desempleados/as registrados que elabord el Ministerio de Trabajo. El
indice andaluz refleja que el 16% de los/as desempleados/as de esta
Comunidad Auténoma inscritos en el INEM (138.863) tenian muy pocas
posibilidades de encontrar un puesto de trabajo, mientras que para un
30,34% (263.402 persona en situacion de desempleo) las probabilidades

eran bajaos.

Para el 36,24% de las personas desempleadas en Andalucia en febrero
de 2010 (314.612) las posibilidades de encontrar empleo eran medias,
mientras que sélo un 17,42 % (151.208) tenian altas posibilidades de

ocupabilidad.

El porcentaje del 46,34% de personas con pocas O muy pocas
posibilidades de salir del paro en Andalucia es superior al nivel nacional,
donde el 39,93% de los mdas de cuatro millones de personas sin empleo
registradas en el mes de febrero de 2010, tenian pocas o muy pocas

posibilidades de encontrar un empleo.
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Indice de ocupabilidad por CCAA, % (ago-09)
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La situacion es muy similar en Vélez Mdlaga. El indice de ocupabilidad
del municipio es para muchos desempleados/as muy bajo o bajo (gran
nUmero de personas mayores desempleadas, poca disponibilidad a

ampliar el dmbito de bUsqueda de frabajo y muy baja formacion).

Por lo tanto la formaciéon serd uno de los elementos que pueda elevar

este indice y asi facilitar el empleo.

Prioritariamente |la formacién propuesta ira dirigida a las personas con
un indice bajo de ocupabilidad (mayores, personas sin formacion,

mujeres, etc.).

Sin embargo, se incluyen propuestas para otros grupos de personas con
indices mayores, que mediante una formacién adecuada puedan

aspirar a puestos de trabajo mds cualificados.
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12.2. Formacion Propuesta?d

Hay que tener en cuenta que todas las cudlificaciones que se proponen
para organizar cursos de formacion han sido detectadas mediante
andlisis cualitativos y cuantitativos en un momento determinado, pero es
posible que, transcurrido el tiempo, existan algunas variaciones en las
necesidades. Por esta razon se recomienda que antes de organizar
cualquier accion formativa se realicen contactos con el tejido
empresarial y ofros organismos y enfidades de la comarca relacionados
con la actividad a programar, para comprobar que realmente confinda

siendo necesario.

Asi mismo habrd que coordinar dichas acciones con las de ofras
instifuciones que organicen cursos de formacidon (empresarios,

sindicatos, asociaciones, etc.) para no duplicar la oferta formativa.

12.2.1. La Formacion Reactiva

Se incluyen en este apartado aquellos cursos de formacidn destinados a

responder a necesidades actuales del mercado de frabagjo.
i. Familia Profesional Agraria

En primer lugar figura la formacion para el sector agrario, sector que en
la actualidad emplea a cerca de la cuarta parte de los/as

trabajadores/as.

La formacion sugerida figura en letra de color rojo. No obstante, serd
conveniente consultar con los sindicatos agrarios, cooperativas u ofros

agentes del sector agrario para comprobar que no se duplican con

8 En el Anexo figura una ficha detallada para cada uno de las Cudlificaciones

Profesionales propuestas.
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otros cursos ya organizados, o para verificar la necesidad de este curso

o la conveniencia de organizar otro diferente dentro del grupo.

Nivel 1
MFO0517 Operaciones auxiliares de preparacién del terreno, plantacion vy
siembra de cultivos agricolas. (90 horas)
ACTIVIDADES . - . . -
AUXILIARES EN MF0518 Operoqones ou><|||‘ores d’e riego, abonado vy aplicacidon de
AGRICULTURA fratamientos en cultivos agricolas. (120 horas)
MF0519 Operaciones auxiliares en los culfivos y de mantenimiento de
instalaciones en explotaciones agricolas. (120 horas)
Nivel 2
MF0527 Preparacién del terreno y plantacion de frutales (120 horas)
MF0528 Operaciones culturales y recoleccién de la fruta (150 horas)
FRUTICULTURA
MF0525 Control fitosanitario (120 horas)
MF0526 Mecanizacién e Instalaciones Agrarias (120 horas)

ii. Familia Profesional - Industrias alimentarias

Un gran nUmero de trabajadores/as de la industria alimentaria ya
existente en el municipio no tiene ningun tipo de formacién, por lo que
seria recomendable que adquieran alguna cudalificacion profesional
relacionada con la misma, lo que permitird un aumento en la

productividad y una mejora en el frabajo realizado.

Al igual que en el caso anterior, la formacion sugerida figura en letra de
color rojo, y serd conveniente antes de programar estos cursos consultar
con los la empresas, cooperativas u otros agentes del sector industrial
agrario para comprobar que no se duplican con ofros cursos ya
organizados, o para verificar la necesidad de este curso o la

conveniencia de organizar otro diferente denfro del grupo.
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Nivel 1

MF0543  Preparacién de materias primas (60 horas)

Operaciones bdsicas de procesos de productos alimentarios (120

OPERACIONES MF0544 horas)

AUXILIARES DE
ELABORACION EN

LA INDUSTRIA . .
ALIMENTARIA MFO545 Envasado y empaquetado de productos alimentarios (60 horas)
MF0432 Manipulacién de cargas con carretillas elevadoras (60 horas)
MF0546 Higiene general en la industria alimentaria (90 horas)
OPERACIONES
AUXILIARES DE o o o ) ) . .
MANTENIMIENTO Mantenimiento bdsico de mdaquinas e instalaciones en la industria

Y TRANSPORTE MF0547 climentaria. (90 horas)
INTERNO EN LA
INDUSTRIA
ALIMENTARIA MF0432  Manipulacién de cargas con carretillas elevadoras (60 horas)

iii. Familia Profesional - Hosteleria y Turismo

El turismo vy la hosteleria es uno de los sectores mds importantes en el
municipio, sus posibilidades de desarrollo son importantes y ademds es
una actividad generadora de empleo. Actualmente los/as
trabajadores/as en este sector estdn poco formados y suelen tener
bajos niveles de estudios. La formacion del personal de bares,
cafeterias y restaurantes puede asegurar una clientela fiel, asi como
permitir a algunos/as emprendedores/aas lanzarse a crear nuevos
negocios. Todas estas cualificaciones profesionales son necesarias en
este momento, pero las que se consideren menos urgentes podrian

aplazarse en el tiempo.
La formacidn sugerida figura en letra de color rojo, del mismo modo que

en los casos anteriores, ser& conveniente antes de programar estos

cursos consultar con los empresarios y trabajadores del sector para
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verificar la necesidad de estos cursos o la conveniencia de organizar

otros diferentes dentro del grupo.

Nivel 1
OPERACIONES L.
BASICAS DE MF0257  Servicio bdsico de restaurante-bar (120 horas)
RESTAURANTE Y . . . . -
BAR MF0258  Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas (150 horas)
OPERACIONES 0255 Aprovisionamiento, preelaboracion y conservacion culinarios (120
BASICAS DE horas)
COCINA MF0256 Elaboracién culinaria bésica (230 horas)
Nivel 3

MF1074  Informaciodn turistica (150 horas)

PROMOCION MF1075  Productos y servicios turisticos locales (180 horas)
TURISTICA LOCAL

EINFORMACION  MF0268  Promocién turistica local e informacién al visitante (120 horas)
AL VISITANTE

MF1057  Inglés profesional para turismo (90 horas)

iv. Familia Profesional - Comercio y Marketing

El comercio es otra de las actividades que revisten importancia en
Vélez-Mdlaga, y que genera empleo. El tener conocimientos bdsicos de
marketing es hoy en dia imprescindible para el desarrollo de cualquier
actividad econdmica. Concretamente, en estos momentos de crisis las
personas conocedoras de las técnicas de ventas son muy apreciados
en numerosos sectores. Asi mismo la atencion al cliente es una de las
cudlificaciones mds demandadas en la actualidad. Se proponen dos
cudlificaciones profesionales bdsicas en esta familia profesional con el

fin de facilitar la formacién a personas con bajo nivel de estudios.

La formacién sugerida figura en letra de color rojo, pero serd
conveniente antes de programar estos cursos consultar con los las
asociaciones de comerciantes y empresarios para verificar la necesidad

de estos cursos o la conveniencia de organizar otfros diferente dentro del

grupo.
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Nivel 1

MF1327 Operaciones auxiliares en el punto de venta (90 horas)
ACTIVIDADES MF1326 Preparacién de pedidos (60 horas)

AUXILIARES DE MF1328 Manipulacién y movimientos con transpalés y carretillas de mano
COMERCIO (60 horas)

MF1329 Atencién bdsica al cliente (60 horas)

Nivel 2
MF0239 Operaciones de venta (270 horas)
MF0240 Operaciones auxiliares a la venta (160 horas)
ACTIVIDADES DE
VENTA MF0241 Informacién y atencién al cliente/consumidor/usuario (170 horas)
MF1002 Inglés profesional para actividades comerciales (90 horas)

V. Familia Profesional - Administracion y gestion

Esta familia profesional incluye la formacion en inglés y ofimatica
(sobretodo Microsoft Office e Internet bdsico). Estas cualificaciones han
sido muy demandadas tanto por los/as empresarios/as entrevistados/as
como por los/as trabajadores/as por lo que estos cursos podrdn

programarse inmediatamente si se considera oportuno.
La formacion sugerida figura en letra de color rojo

Nivel 2

MF0975 Técnicas de recepcién y comunicacion (90 horas)

ACTIVIDADES MF0976 Operaciones administrativas comerciales (150 horas)

ADMINISTRATIVAS MF0973 Grabacién de datos (90 horas)
DE RECEPCIONY  mpo978 Gestion de archivos (60 horas)
RELACION CON EL

CLIENTE MF0977 Lengua extranjera profesional para la gestion administrativa en la

relacion con el cliente (90 horas)
MF0233 Ofimdtica (120 horas)

12.2.2. La Formacion Proactiva.

La propuesta de formacidén proactiva intenta adelantarse a las

necesidades futuras.
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i. Familia Profesional - Agraria

En primer lugar y en lo que concierne al sector agrario se ha
considerado que la agricultura ecoldgica tiene un importante potencial
en el municipio, por lo que esta formacidén, previa consulta con los
agentes implicados en el sector, para comprobar su necesidad, podria
generar empleo en un futuro proximo. La seleccion definitiva del curso

podrd realizarse de acuerdo con los agentes inferesados.

Nivel 3
Preparacion del terreno e implantacion de cultivos en explotaciones
MF0716 <
ecologicas (150 horas)
Manejo del suelo, operaciones de cultivo y recoleccién en
MF0717 . -
explotaciones ecoldgicas (180 horas)
AGRICULTURA
ECOLOGICA
MF1121 Manejo y mantenimiento de fractores forestales (120 horas)
MF0718 Prevencién y manejo de la sanidad del agroecosistema (150 horas)

ii. Familia Profesional - Industria alimentaria

El desarrollo del Parque Tecnoalimentario Costa del Sol-Axarquia en el
gue se prevé que se instalen numerosas industrias alimentarias va a
demandar mano de obra con cudlificaciones profesionales adaptadas
a cada una de estas industrias.

Para satisfacer estas necesidades de formacion serd imprescindible una
buena coordinacion entre la programaciéon de los cursos vy la instalacion
de futuras industrias. Por lo tanto cada vez que una empresa solicite
licencia para construir su industria serd necesario confactar con sus
responsables para conocer exactamente sus necesidades de personal

cualificado y programar acciones formativas acorde a las mismas.

La formacioén sugerida que figura en letra de color rojo, se basa en las
primeras demandas de terrenos que ha tenido el Parque
Tecnoalimentario Costa del Sol-Axarquia, pero serd conveniente, como

ya hemos senalado, consultar con las empresas.
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Nivel 2

Operaciones y confrol de almacén de conservas vegetales (60
MF0291
horas)

Preparacién de materias primas y elaboracion de productos

FABRICACION DE  MF0292 vegetales (180 horas)

CONSERVAS
VEGETALES MF0293 Envasado de conservas vegetales (60 horas)
MF0294 Tratamientos finales de conservas alimentarias (180 horas)
MF0315 Recepcion, almacenaje y expediciéon de productos de la pesca

(60 horas)

PESCADEREA Y  MF0316 Acondicionamiento y tecnologia de pescados (150 horas)
ELABORACION DE
PRODUCTOS DE LA j1r0317

PESCAY

ACUICULTURA MF0318 Elaboracion de conservas y salazones de pescado (120 horas)

Preparacién y venta de pescados (0 horas)

MF0319 Elaboracion de congelados y cocinados de pescado (120 horas)

iii. Familia Profesional - Hosteleria y Turismo

Las cualificaciones profesionales seleccionadas en este sector de
actividad podrdn realizarse cuando los/as empresarios/as del ramo las

consideren necesarias.

Nivel 2
MF0259 Ofertas gastrondmicas sencillas y sistemas de aprovisionamiento
(60 horas)
MF0260 Preelaboracién y conservacion de alimentos (240 horas)
COCINA MF0261 Técnicas culinarias (240 horas)

MF0262 Productos culinarios (180 horas)

MF0711 Seguridad, higiene y proteccién ambiental en hosteleria (60 horas)

Unidades de competencia

Desarrollar los procesos de servicio de alimentos y bebidas en barra
y mesa

UC1046

uc1047 Asesorar sobre bebidas distintas a vinos, prepararlas y presentarlas

uc1048 Servir vinos y prestar informacién bdsica sobre los mismos

SERVICIOS DE BAR UC1049 Preparar y exponer elaboraciones sencillas propias de la oferta de
Y CAFETERIA bar-cafeteria

UC1050 Gestionar el bar-cafeteria

Actuar bajo normas de seguridad, higiene y proteccién ambiental

uco7 en hosteleria

Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario independiente, en

uc1051 . =,
los servicios de restauracion
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Formacion asociada a las unidades de competencia

Nivel 2

MF1046 Técnicas de servicio de alimentos y bebidas en barra y mesa (90 horas)
MF1047 Bebidas (90 horas)

MF1048 Servicio de vinos (90 horas) MF1049 Elaboracién y

SERVICIOS DE BAR exposiciéon de comidas en el Bar Cafeteria (90 horas)

Y CAFETERIA
MF1050 Gestidn del bar cafeteria (90 horas)

MFO0711 Seguridad, higiene y proteccién ambiental en hosteleria (60 horas)

MF1051 Inglés para los servicios de restauracion (90 horas)

iv. Familia Profesional - Comercio y Marketing

Las cualificaciones profesionales seleccionadas en este sector de
actividad van dirigidas a formar personas con nivel medio de formacion
y que quieran desarrollar su actividad profesional como comerciales o
como gestores/as del comercio internacional. En Vélez — Mdlaga ya
existe una actividad exportadora de frutas tropicales que seria deseable

que se amplie a productos con mayor valor anadido.

Nivel 3
MF1000 Organizacién comercial (90 horas)
; MF1001 Gestidon de la fuerza de ventas y equipos comerciales. (120 horas)
GESTION
COMERCIALDE  MF0239 Operaciones de venta (270 horas)

VENTAS
MF0503 Promociones comerciales (90 horas)
MF1002 Inglés profesional para actividades comerciales (90 horas)

GESTION MF0242 Gestion administrativa del comercio internacional (270 horas)

ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA DEL  pmpo243
COMERCIO

INTERNACIONAL  ppo244 Mediios de pago internacionales (120 horas)

Financiacién internacional (210 horas)
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V. Electricidad y electrénica

La organizacion de la formacion para las cualificaciones profesionales
seleccionadas en este sector de actividad podrd realizarse cuando
los/as empresarios/as del ramo las consideren necesarias. Dada la
relacion de estas cualificaciones con la construccion habrd que esperar

a que esta actividad salga de la crisis.

Nivel 1
OPERACIONES MF0816 ?pe.rlocioges ,df monfoée'f. gle i]nss(f)oklwociones eléctricas de baja
AUXILIARES DE MONTAJE ension y demoticas en edificios ( oras)

DE INSTALACIONES
ELECTROTECNICAS Y DE
TELECOMUNICACIONES
EN EDIFICIOS Operaciones de montaje de instalaciones de telecomunicaciones.
MF0817 (180 horas)

VI. Energia y Agua

Las cualificaciones profesionales seleccionadas en este sector de
actividad van dirigidas a la formaciéon de actividades relacionadas con
la energia solar y la eficiencia energética, que son prioridades
contenidas en la Ley de Economia Sostenible. Estos cursos podrdn

programarse cuando se ponga en marcha dicha ley y se la dote de

recursos.
Nivel 2
MF0601 Replanteo de instalaciones solares térmicas (90 horas)
Montaje mecdnico e hidrdulico de instalaciones solares térmicas
MF0602 180 h
MONTAJE Y (180 horas)
MANTENIMIENTO DE MF0603 Montaje eléctrico de instalaciones solares térmicas (0 horas)
INSTALACIONES SOLARES
TERMICAS Puesta en servicio y operacién de instalaciones solares térmicas (60
MF0604
horas)
MF0605 Mantenimiento de instalaciones solares térmicas (120 horas)
MF0835 Replantear instalaciones solares fotovoltaicas (120 horas)
MONTAJE Y
MANTENIMIENTODE  MF0836 Montaje de instalaciones solares fotovoltaicas (270 horas)
INSTALACIONES SOLARES
FOTOVOLTAICAS.
orovo CAS MF0837 Mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas (60 horas)
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Nivel 3

Evaluacién de la eficiencia energética de las instalaciones en

MFIT94  edificios (270 horas)
EFICIENCIA ENERGETICA MF1195 Certificacién energética de edificios (270 horas)
DE EDIFICIOS MF1196 Eficiencia en el uso del agua en edificios (120 horas)
MF0842 Estudios de viabilidad de instalaciones solares (120 horas)
MF1197 Promocidn del uso eficiente de la energia (90 horas)
MF0842 Estudios de viabilidad de instalaciones solares (120 horas)
ORGANIZACION Y MF0843 Proyectos de instalaciones solares fotovoltaicas (210 horas)
PROYECTOS DE MFosaa  Organizacion y confrol del montaje de instalaciones  solares
INSTALACIONES SOLARES fotovoltaicas (120 horas)
FOTOVOLTAICAS . » . . .
MF0845 Organizacién y control del mantenimiento de instalaciones solares

fotovoltaicas (90 horas)
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13. Seguimiento y evaluacion de resultados.

Los indicadores de evaluacion y resultfado de los cursos, permiten
verificar el cumplimiento de los objetivos. Para su definicion se deberd
tener en cuenta las principales variables que determinan la eficacia de
los mismos. Su importancia radica en que suministran informacion para

conocer sus resultados y para la preparacion de nuevos cursos.

Los principales indicadores son (1):

A. Indicador de cobertura
Este indicador relaciona el nUmero de usuarios/as o beneficiarios/as de
la formacién en un periodo de tiempo determinado. Debe compararse
con la poblacion objetivo del proyecto. El indicador obtenido se
expresa como alta, media o baja cobertura, teniendo en cuenta la
relacion de lo previsto con lo observado. Este indicador es numeérico y
para  su inferpretacion, deberd  especificarse  los  rangos

correspondientes a alta, media o bagja.

Es decir el indicador numérico serd n° de alumnos/ds por curso.

B. Indicador de calidad
Este indicador, expresa en términos de calidad, la formacion de
acuerdo a la aceptacion por parte de los/as usuarios/as. Este indicador
se obtiene a fravés de encuestas o de sistemas de recepcion de
sugerencias, quejas o reclamaciones, por parte de los/as alumnos/as. Se
expresa como “buena, regular o mala calidad”, de acuerdo con el
contenido de dichos sistemas y las ponderaciones definidas para cada

variable que mida la calidad.
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C. Indicador de impacto
Este indicador mide la contribucidon de la formacion al cambio en los
indicadores del desempleo, como resultado de su organizacion. Todos
los cursos se relacionan con el mejoramiento de las condiciones del
desempleo de uno o varios sectores. Este indicador se obtiene
conociendo cuantos alumnos/as han conseguido empleo en la
cualificaciéon para la que han sido formados/as, tras un periodo de un
ano. Para ello habrd que contactar a los/as alumnos/as pasado ese

tiempo para conocer su situacion laboral.
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